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1 Einleitung

Die Zukunft liegt nicht darin
dafy man an sie glaubt

oder nicht an sie glaubt
Sondern darin

dafp man sie vorbereitet

(aus dem Gedicht “Zuriickblickend* von Erich Fried, 1969)

Die Zukunft, so sagt Erich Fried, wird kommen, auch wenn man sie nicht vorbereitet.
Jedoch strebt ein jeder Mensch nach einer (nach seinen Vorstellungen) gelingenden
Zukunft. Oft wird behauptet, die Jugend sei die Zukunft. Sollten Jugendliche dann nicht
bestmoglich vorbereitet werden? Wenn man diesem Gedankengang folgt, stellt sich die

Frage, auf welche Zukunft soll die Jugend vorbereitet werden - und wenn ja, wie?

Unsere heutige Zeit stellt die Jugend vor neue Herausforderungen, die sie in einer sich
standig verdndernden Lebenswelt vorfinden. Die Lebensverhéltnisse von Kindern und
Jugendlichen haben sich in den letzten Jahrzehnten zum Teil erheblich verdndert — mit
der Folge, dass sich auch die Chancen und Risiken, Bediirfnisse und
Bewiltigungsaufgaben  verdandert haben  (vgl. Landeshauptstadt = Miinchen
Sozialreferat/Stadtjugendamt 2011: 10). Viele weitere, neue Aspekte und damit
einhergehende Aufgaben haben sich in den letzten Jahren herausgebildet und miissen

von der ,,Jugend‘ bewiéltigt werden.

Gerade in diesem Lebensabschnitt werden wichtige Kompetenzen im Zuge der
Veranderung vom Status ,,Kind* hin zu einem ,,Erwachsenen* erlernt. Es stellt sich die
Frage, welche Prozesse dazu in der Jugend durchlaufen werden miissen und welche

Hiirden es dabei zu nehmen gilt.

Die offene Kinder- und Jugendarbeit' ist ein kleiner Teil der Sozialen Arbeit, welche

Kinder und Jugendliche in diesen Lebensphasen begleitet. Durch priventive Angebote

! Im weiteren Verlauf der Arbeit auch als OKJA abgekiirzt.
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wird Kindern und Jugendlichen eine Chance gegeben, sich selbst und vieles andere zu
entdecken. Sie bietet einen sehr spezifischen ,,Raum®, der sowohl Kindern als auch
Jugendlichen zur Verfiigung gestellt und in dem auf das Eingreifen von Eltern und
anderen erziehungsberechtigten Personen soweit wie moglich vermieden wird. Ein Ort,
an dem sich Kinder und Jugendliche mit Gleichaltrigen treffen, sich mit personlichen
Interessen beschéftigen konnen und der zusdtzlich Beratungsangebote bereitstellt

(Fischer et al. 2015: 24).

In dieser Masterthesis soll untersucht werden, ob dieser ,,Raum* die Konditionen fiir
eine sinnhafte Beratung, speziell fiir Jugendliche und ihre Bediirfnisse, in einer
modernen Zeit vorweisen kann. Denn Beratung wurde im Laufe der letzen Jahrzehnte
ein immer hoherer Stellenwert beigemessen, da sie mehr und mehr gefordert wird. Es
existieren bereits zu vielen Lebenslagen und Lebensphasen Beratungsangebote.
Erhebungen zeigen, dass der Beratungsbedarf kontinuierlich steigt und dies auch fiir die
Zukunft prognostiziert werden kann (vgl. Stimmer et al. 2016: 36). Auch fiir
Jugendliche gibt es verschiedenste Anlaufstellen, in denen sie sich beraten lassen
konnen. Viele Einrichtungen fiir Jugendliche erfahren dadurch ein erhdhtes Interesse
und nehmen einen Anstieg der Anfragen beziiglich Beratungsangeboten wahr (vgl.

Seckinger et al. 2016b: 178).

Aus der soeben beschriebenen Ausgangssituation und den entsprechenden
Rahmenbedingungen, die die Gesellschaft fiir Jugendliche konzipiert, ergeben sich

folgende Fragestellungen fiir die vorliegende Masterthesis:

e Kann eine Beratung im Setting der offenen Jugendarbeit stattfinden, die eine
,moderne* Jugend in ihrer Entwicklungsphase unterstiitzt?
e und wenn ja, wie muss diese Beratung konzipiert sein, um den von den

Jugendlichen gestellten Anforderungen gerecht zu werden?

Die Beantwortung dieser Fragen soll die Voraussetzung dafiir schaffen, ein Verstindnis
fiir die Beratungsmoglichkeiten im Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit zu
erlangen, damit anschlieBend kompetente und angemessene Beratungsangebote

bereitgestellt werden konnen.

Die vorliegende Arbeit gliedert sich in drei groe Teile. Zundchst wird ein Profil der

wJugend“ bzw. der Jugendlichen erstellt. Es wird auf entwicklungspsychologische
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Vorgénge wihrend der Jugendphase eingegangen sowie Faktoren, die wihrenddessen
von grofler Relevanz sind. AnschlieBend wird in diesem Kapitel versucht, ein Bild der
aktuellen Jugend zu skizzieren und herauszufiltern, welchen Aufgaben und
Herausforderungen sich die ,,heutige® Jugend stellen muss. Dabei gilt es zu beachten,
dass in dieser Arbeit, sollte von einem ,Jugendlichen gesprochen werden,
angenommen wird, dass der Jugendliche in diesem Fall eine Person ist, die keine
besonderen physischen oder psychischen Belastungen oder Auffalligkeiten aufweist. Im
zweiten Teil wird die offene Kinder- und Jugendarbeit mit ihren Rahmenbedingungen
und ihren Inhalten vorgestellt. Dies soll ein Verstindnis fiir das Forschungsfeld
erzeugen, in dem die psychosoziale Beratung — theoretisch - Anwendung finden soll.
Die Beratung als eigenstindige Profession wird hierfiir zu Anfang des letzen Teils
definiert und nédher betrachtet. Die sich daran anschlieBende Analyse beleuchtet und
bewertet die Fusion der beiden vorgestellten Fachbereiche. Folgend wird eine Aussage
dariiber getroffen werden, ob und in welcher Art und Weise eine Beratung im bereits
vorgestellten Setting stattfinden kann. Welche Chancen und Grenzen birgt diese
Kopplung zweier Teilbereiche der Sozialen Arbeit’? An die Beantwortung dieser
Frage(n) schief3t sich ein Fazit an, in dem Resultate und der aktuelle Stand der Beratung
sowie ihre Verortung in der offenen Jugendarbeit aufgegriffen werden. In einem

Ausblick werden zukiinftige Aufgaben und Handlungsoptionen beleuchtet.

Die Wahl dieses Themengebiets erklart sich durch die Biographie der Autorin dieser
Arbeit. Bereits wihrend des vorangegangenen Bachelorstudiums konnten einige
Praxiserfahrungen im Feld der offenen Kinder- und Jugendarbeit gesammelt werden.
Dieser Bereich der Sozialen Arbeit besitzt einige besondere Charakteristika, die im
weiteren Verlauf noch erldutert werden. In der vorliegenden Arbeit mochte die Autorin
das Wissen und die erworbenen Fihig- und Fertigkeiten des Masters “psychosoziale
Beratung®“ mit diesem Handlungsfeld verkniipfen und analysieren, ob und welche
Beratungsmoglichkeiten und -grenzen in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
vorzufinden sind. Ein weiterer motivierender Gedanke hinsichtlich dieser Arbeit war

der Leitsatz von Maria Montessori:

% Die Beratung wird in diesem Fall als Teilbereich der Sozialen Arbeit angesehen, da immer wieder
Beratungshandlungen als Teil des pddagogischen Handelns in der Sozialen Arbeit Anwendung finden.
Dies soll aber nicht bedeuten, dass die psychosoziale Beratung kein eigenstindiger Berufszweig ist.
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,,Hilf mir, es selbst zu tun. Zeige mir, wie es geht. Tu es nicht fiir mich. Ich kann und will es
allein tun. Hab Geduld meine Wege zu begreifen. Sie sind vielleicht ldnger, vielleicht brauche
ich mehr Zeit, weil ich mehrere Versuche machen will. Mute mir Fehler und Anstrengung zu,

denn daraus kann ich lernen.* (Kux-Biising 2014: 0.S.).

Dieser Aussage folgte die Uberlegung, welche Art der Unterstiitzung Jugendliche
bendtigen, um diese Lebensphase erfolgreich zu bewéltigen und um dariiber hinaus
spater einmal autonome Entscheidungen fiir die eigene Gestaltung und Konzipierung

ihres Lebens treffen zu konnen.

In der folgenden Arbeit wird meist der ménnliche Terminus benutzt. Dies soll der
Einfachheit und der Lesbarkeit dieser Arbeit dienen. Diese Nutzung schlie8t auch das
weibliche Geschlecht mit ein und soll in keiner Weise eine Minderung des weiblichen
Geschlechts darstellen. Somit sind alle personenbezogenen Bezeichnungen als

geschlechtsneutral zu verstehen.

Diese Masterarbeit konnte durch die Vielzahl an aktueller und bereits bestehender
Fachliteratur und Daten literaturgestiitzt erstellt werden. Der Aufbau einer qualitativ
oder quantitativ empirischen Forschung war durch ortsgebundene Aspekte leider nicht
moglich. Jedoch wire es durchaus sinnvoll und zielfiihrend, die Erkenntnisse dieser
Arbeit im Feld der OKJA mittels Forschungen zu tiberpriifen. Unter anderem konnte
durch intensivere Forschungen in diesem Bereich eine Wertsteigerung der Offenen
Kinder- und Jugendarbeit erzielt werden. Zumindest ein Anfang dessen soll, durch diese

Arbeit erreicht werden.
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2 Die Jugend

Das folgende Kapitel untergliedert sich in zwei grofe Teile. Zundchst wird die Jugend
als Phase aus entwicklungspsychologischer Sicht betrachtet, um ein grundlegendes
Verstindnis fiir die in der Jugend stattfindenden Prozesse herzustellen. AnschlieBend
wird eine soziologische Perspektive vorgestellt, in der die Auswirkungen der Merkmale

des 21. Jahrhunderts in Bezug auf die Jugend formuliert werden.

2.1 Entwicklungspsvchologische Betrachtung der Jugendphase

»Adolescence is the phase of life between late childhood and adulthood. It is a time not
only of physical maturation, but also of mental and emotional development into an

independent, responsible adult.” (Konrad et al. 2013: 425).

Die Jugendphase kann also als Phase zwischen der Kindheit und dem Erwachsenenalter
bezeichnet werden. So ist ein ,,JJugendlicher” kein Kind mehr, aber zdhlt noch nicht zu
den Erwachsenen (vgl. Horing 2017: 35f.). In dieser Lebensphase werden wichtige
Prozesse bearbeitet, die weitreichende Auswirkungen auf das spétere Leben besitzen
(vgl. Fischer et al. 2015: 12f.). Fiir das weitere Verstindnis ist zu beachten, dass nicht
von ,.der Jugend* gesprochen werden kann. Es ist nicht moglich, die Jugend als eine
gro3e Gruppierung zu definieren. Eine Generalisierung ist deshalb nicht viabel, da es
sich nicht um eine homogene Masse, sondern viele Individuen heterogener Art handelt
(vgl. ebd.: 34). Trotzdem soll im weiteren Verlauf auf einige wiederkehrende
Charakteristika der Jugend, die vermehrt festgestellt werden konnten, eingegangen

werden.

Die Jugendphase wird als eine krisenhafte Zeit im Leben eines Menschen definiert. D.
h., dass es eine Hiirde, eine neue Aufgabe zu bewiltigen gilt (vgl. Endres et al. 1994:
15). Sie zeichnet sich dadurch aus, dass ein Wandel eintritt. Nicht nur auf kdrperlicher
Ebene werden Verdnderungen wahrgenommen, sondern ebenfalls in kognitiver und
sozialer Hinsicht (vgl. Harris et al. 2012: 43). Ein allgemeines Konstrukt, welches die

Aufgaben der Jugend beinhaltet, sind sogenannte Entwicklungsaufgaben, die von R. J.

3 Eigene (sinngemife) Ubersetzung des Zitates: Die Adoleszenz ist die Phase im Leben zwischen der
spaten Kindheit und dem Erwachsenenalter. Es ist eine Zeit, die nicht nur korperliche Verdnderung mit
sich bringt, sondern in der auch eine mentale und emotionale Entwicklung, hin zu einem unabhéngigen
und verantwortlichen Erwachsenen, stattfindet.
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Havighurst verfasst wurden. Bevor auf diese Entwicklungsaufgaben eingegangen wird,
soll zunidchst eine Einteilung der Jugend in einzelne Abschnitte vorgenommen werden,

um den zeitlichen Rahmen abzubilden.

In der Fachliteratur wird die gesamte ,,Jugendzeit” in drei Teile untergliedert. Die friihe
Jugendphase, auch als pubertire Jugendphase bezeichnet, findet circa ab dem 12. bis
17. Lebensjahr statt. Darauf folgt die mittlere Jugendphase im Alter von 18 bis 21
Jahren, dort kdonnen nachpubertierende Entwicklungen festgestellt werden. Die letzte
Phase, die spdte Jugendphase, beschreibt den Ubergang in die Erwachsenenrolle im
Alter von 22 bis 27 Jahren (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 45). Ein noch differenzierteres
Modell gliedert die Jugend in flinf Phasen und definiert vor der frithen Jugendphase die
Prdadoleszenz und nach der spiten Jugendphase die Postadoleszenz. Dabei
unterscheidet sich jedoch nur die Dauer der einzelnen Abschnitte, die Zeitspanne

insgesamt verlangert sich nicht (vgl. Moser 2010: 27).

Wenn von einer Zeitspanne gesprochen wird, in der die Jugend stattfindet, muss
Folgendes Erwdhnung finden: In den letzten Jahrzehnten konnte verstiarkt das
Phinomen der Akzeleration festgestellt werden. Dies bedeutet, dass sich Anfangs- und
Endpunkt ausdehnen und somit die Zeitspanne der Jugendphase verldngert wird.
Studien belegen, dass das Eintrittsalter in die Pubertét innerhalb der letzten 100 Jahre
deutlich gesunken ist (vgl. Horing 2017: 38; Hurrelmann et al. 2012: 159). Das Ende
kann ebenfalls nicht genau definiert werden, da hohere Bildungsabschliisse oder
ghnliche Griinde einen lingeren Verbleib in dieser Phase ermdglichen®. Des Weiteren
sollte noch erwdhnt werden, dass dieses Konzept einer ,,verlingerten Jugend* bereits in

der Gesellschaft akzeptiert und gelebt wird (vgl. Ferchhoff 2011: 97).

Obwohl die Anfangs- und Endpunkte der Adoleszenz nicht genau benannt werden
konnen, fungiert meist die korperliche Verdnderung als eine Art Ausloser fiir den
kommenden Wandel und somit den Beginn der Jugendphase (vgl. Steinebach 2006:
359; Knafla et al. 2016: 25).

Biologische Verdanderungsprozesse besitzen einen zentralen Stellenwert in der Jugend.
Diese haben groBe Auswirkungen auf den Jugendlichen, da dieser sich mit seinem

»heuen“ Korper erst vertraut machen muss. Folgende biogenetischen Prozesse konnen

* Griinde fiir Akzeleration und deren Auswirkung auf die Jugend werden in Punkt 2.2.1 nédher erlautert.
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hauptsdchlich nachgewiesen werden: Ein groBer Wachstumsschub wirkt sich auf die
GrofBe und Proportion des Korpers aus. Des Weiteren entwickeln sich mehrere
sekundidre = Geschlechtsmerkmale, wie  beispielsweise das  Wachsen von
Schambehaarung. Zuséatzlich wichst minnlichen Jugendlichen ein Bart und sie gelangen
in den Stimmbruch. Primédre Geschlechtsmerkmale reifen und es kommt durch die
Veridnderung hormoneller Prozesse zur ersten Ejakulation (Samenerguss) bzw. zur
ersten Menstruation (Monatsblutung). Studien belegen, dass Madchen durchschnittlich
zwei Jahre frither in die Phase der Pubertit gelangen als Jungen (vgl. Fimpler et al.
2016: 24f.; Knafla et al. 2016: 25f.). Aus diesen Verdnderungen resultiert die Aufgabe,
dass der Jugendliche sich mit seinem Kd&rper auseinandersetzen muss und sein eigenes
Korperbild definiert. Von Méddchen wird der Wechsel von Kindheit zum Jugendlichen
meist intensiver erlebt, da die erste Menstruation ein sehr einschneidendes Erlebnis ist.
Oftmals begegnen weibliche Jugendliche ihrem Korper sehr kritisch. Aus diesem Grund
kann diese Entwicklung durchaus mit einer groBen Verunsicherung oder sogar
Ablehnung des eigenen Korpers einhergehen (vgl. Endres et al. 1994: 36; Hurrelmann
et al. 2012: 159).

,Parallel zur Primér biologischen Verdnderung in der Zeit der Pubertit erwerben die
Jugendlichen Normen, Werte und Handlungskompetenzen, die sie zu sozial miindigen
Mitgliedern der Gesellschaft machen® (Knafla et al. 2016: 18). Diese Kompetenzen
lassen sich, wie bereits erwédhnt, im Konzept der Entwicklungsaufgaben beschreiben.
Das Bearbeiten dieser Aufgaben ist die zentrale Aufgabe der Jugend. Dies ist nicht
einfach und wird oftmals als krisenhaft erlebt. Unter anderem auch, weil die Losung
dieser Aufgaben sehr signifikant fiir das weitere Leben und Er-leben ist (vgl. Lerner et

al. 2009: 250; Steinebach 2006: 361; Hurrelmann et al. 2012: 77).

2.1.1 Konzept der Entwicklungsaufgaben von R. J. Havighurst

Entwicklungsaufgaben enthalten psychische und soziale Anforderungen, die von der
Gesellschaft vorgegeben werden. ,,Diese Erwartungen nehmen Bezug auf die
gesellschaftlichen Normen und Rollenvorschriften, iiber die in einer Kultur eine breite
Ubereinstimmung besteht. (Hurrelmann et al. 2012: 28). Fiir viele Lebensalter und -
phasen konnen Entwicklungsaufgaben definiert werden. ,Diese dienen aus

soziologischer Perspektive der Vorbereitung und Ubernahme gesellschaftlicher
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Verantwortung sowie aus psychologischer Sicht der Bildung und Festigung der
Identitat.” (Fischer et al. 2015: 15). R. J. Havighurst hat vier essentielle Aufgaben fiir
das Jugendalter definiert. Die Entwicklungsaufgaben befassen sich sowohl mit
physischen als auch mit sozialen und emotionalen Aufgaben. Havighurst sieht eine
deutliche Herausforderung, diese Komponenten in der Adoleszenz zu bearbeiten und zu
bewerkstelligen. Die Bewiltigung verlduft als Prozess und beginnt mit der eigenen
Analyse der Situation und der subjektiven Einschitzung, welchen Umfang die
bevorstehenden Aufgaben haben werden. Im Anschluss werden
Handlungsmdglichkeiten generiert und es kann auf verschiedene Weise auf die
gestellten Aufgaben reagiert werden. Je nach Art der Aufgabe wird eher aktiv,
gestaltend oder passiv - verteidigend agiert (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 78)°.

2.1.1.1 ,,Qualifizieren*

Qualifizieren soll der Jugendliche sich, indem er intellektuelle und soziale
Kompetenzen erwirbt und sich in der Schule und anderen Bildungseinrichtungen
fortbildet. Am Ende soll er die Fahigkeit besitzen, einen Beruf seiner Wahl zu ergreifen,
um selbststindig und eigenverantwortlich fiir sich selbst sorgen zu kdnnen. Damit fligt
er sich ebenfalls in die Gesellschaft ein und leistet einen Beitrag zum Allgemeinwohl.
Diese Aufgabe geht meist auch mit Fehlversuchen einher, bei denen der Jugendliche
feststellen kann, welche potenziellen Berufsfelder ihm und seinen Féhig- und
Fertigkeiten entsprechen. Das ,Lernen“, welches bei dieser Aufgabe als
Schliisselkompetenz angesehen wird, geschieht oftmals nicht nur auf formellem bzw.
zielgerichtetem Wege, sondern ebenso werden Bildungsprozesse auf informellem Wege
aufBlerhalb von Bildungseinrichtungen, gefordert (vgl. Moser 2010: 27; Kammerer 2015:
26; Havighurst 1967: 45, 47).

2.1.1.2 , Binden*“

In der Entwicklungsaufgabe ,,Binden* werden mehrere Aspekte zusammengefasst. Zum
einen soll die Verdnderung des eigenen Korpers verarbeitet und akzeptiert werden. Zum

anderen erfolgt der Aufbau von sozialen Bindungen zu Gleichaltrigen (des eigenen und

> Entwicklungsaufgaben werden geschlechterspezifisch unterschiedlich erfiillt. Auf genderspezifische
Unterschiede kann aufgrund des Umgangs dieser Arbeit jedoch nicht eingegangen werden. Weitere
Informationen zu diesem Aspekt siehe: Steinebach 2006: 357; Camara et al. 2017: 124.
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des anderen Geschlechts), was wiederum in der Bereitschaft miindet, eine
Partnerbeziehung einzugehen. Es soll eine emotionale Unabhdngigkeit von den Eltern
erreicht werden. Diese Vorginge sind die Basis fiir eine Familiengriindung und die
Geburt und Erziehung eigener Kinder (vgl. Lerner et al. 2009: 104; Havighurst 1967:
37, 39, 42, 52; Moser 2010: 27).

2.1.1.3 ,,Konsumieren*

Eigene Handlungsmuster und Strategien in Bezug auf das eigene Nutzverhalten von
Konsumgiitern zu entwickeln, ist Inhalt dieser Aufgabe. Es geht nicht nur darum, den
Umgang mit Medien und Geld zu schulen, sondern auch einen eigenen Lebensstil zu
entwickeln; eine Priaferenz zu finden, auf welche Art und Weise man mit den
vorhandenen Angeboten des bestehenden Marktes umgeht. Das eigene soziale Umfeld
bietet die Chance, verschiedene Verhaltensweisen zu erfahren und kennen zu lernen.
Das Ziel dieser Aufgabe ist ein kontrollierter und bewusster Umgang mit vorhandenen

Angebotsstrukturen (vgl. Moser 2010: 27; Kammerer 2015: 27).

2.1.1.4 ,, Partizipieren*

Zuletzt soll in der Jugend ein Werte- und Normensystem erstellt werden. Ein
Bewusstsein fiir das eigene politische und ethische Handeln soll entstehen. Das eigene
Moralverstindnis entwickelt sich im Abgleich mit dem eigenen Urteilsvermdgen. Diese
Werte- und Normenorientierung ist notwendig, um im weiteren Verlauf des Lebens das
eigene Handeln situationsabhéngig und reflektierend ausrichten zu kdnnen. Somit wird
auch hier mit der Erfiilllung dieser Aufgabe erreicht, dass eine gesellschaftliche
Partizipationsrolle verantwortungsvoll iibernommen werden kann (vgl. Moser 2010:

27f.; Kammerer 2015: 28; Havighurst 1967: 57, 62).

Zu Erwihnen gilt es, dass das Bewiltigen der vorgenannten Aufgaben nicht getrennt
voneinander betrachtet werden kann. Viele dieser Prozesse geschehen gleichzeitig oder
beeinflussen sich wechselseitig. Erfahrungswerte konnen nicht nur fiir eine dieser
Aufgaben verwertet werden, sondern Erkenntnisse fiir mehrere Aufgabenbereiche

enthalten (vgl. Fimpler et al. 2016: 30).
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2.1.1.5 Entwicklung einer ,Identitit* als (weitere) Aufgabe

Als eine der wichtigsten Entwicklungsaufgaben der Jugend wird der Prozess der
,Individuation angesehen®. Wihrend dieses Prozesses gelangt der Jugendliche zu
Uberzeugungen in Bezug auf sein vorhandenes Normen- und Wertesystem. Eigene
Anspriiche, Wiinsche und Rahmenbedingungen fiir die Gestaltung seines Alltags
werden mit denen wichtiger Bezugspersonen, wie beispielsweise Familie und Freunden,
verglichen und abgegrenzt. Wahrend des Erlebens psychosozialer Krisen in der
Adoleszenz, hervorgerufen durch biogenetische Prozesse, entstehen bei der
Bewiltigung dieser Krisen individuelle Personlichkeitsstrukturen, die die Grundlage
einer spater gefestigten Identitdt darstellen (vgl. Knafla et al. 2016: 20; Hurrelmann et
al. 2012: 33). ,,Identitdt wird in diesem Zusammenhang so verstanden, dass der Mensch
das eigene Selbst sowie die Gesellschaft, in der er lebt, erkennt sowie akzeptiert und
somit eine Antwort auf die Frage >> Wer bin ich? << in den verschiedenen
Lebensbereichen findet. (Fimpler et al. 2016: 34). Die Frage ,,Wer bin ich, wer will ich
sein?“ ist somit eine zentrale Frage, die es in der Jugendphase zu Idsen gilt. Dies
geschieht vor allem durch die Reflexion des eigenen Handelns und zukiinftigen
Handlungsoptionen. Die Person greift immer wieder auf Erfahrungswerte zuriick und
versucht diese im System ihrer Lebenswelt zu bewerten und zu integrieren. Identitét
kann auch als ,Kontinuitit des Selbsterlebens® (Hurrelmann et al. 2012: 80)
beschrieben werden. Damit wird ein Zustand beschrieben, in dem eine Person eigens
aufgestellte Handlungs- und Richtlinien nach auflen hin vertreten und aufrecht erhalten
kann, auch wenn im vorhandenen sozialen System andere Meinungen dominieren. Es
existieren zum Beispiel von E. H. Erikson und J. E. Marcia Theorien der
Identitiatsentwicklung, die in der Fachliteratur als bedeutend bezeichnet werden. Diese
»gehen davon aus, dass die Erkundung der eigenen Werte, Wiinsche, Einstellungen und
Kompetenzen ein wesentliches Element der Identitdtsentwicklung im Jugendalter

darstellt.” (Lohaus 2018: 208).

Aus diesem Grund kann die Entwicklung einer Identitit gleichzeitig als eigenstdndige
Aufgabe, aber auch als Ziel der anderen Entwicklungsaufgaben verstanden werden.
Falls keine eigene Identitdt entwickelt werden kann, wird dieser Zustand, der grof3e

Unsicherheit mit sich bringt, in der Fachliteratur meist mit dem Begriff

5 RJ. Havinghurst hat diese Aufgabe nur erwdhnt und nicht weiter konkretisiert. Sie wird jedoch
aufgrund Threr Bedeutung an dieser Stelle genauer beschrieben.
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»ldentitdtsdiffusion beschrieben (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 80). In der Zeitspanne
der Jugend kann dieser Zustand eintreten und es gilt diesen zu tiberwinden, indem man
sich {iber eigene Stdrken und Schwichen bewusst wird. Am Ende dieses Prozesses
sollte immer ein Selbstkonstrukt der eigenen Person als Ergebnis vorgewiesen werden
(vgl. Knafla et al. 2016: 39). Eigene Einstellungen werden immer wieder gepriift,
reflektiert ~und  moglicherweise  korrigiert, wenn  andere  Werte- und
Normenvorstellungen an den Jugendlichen herangetragen werden. Exogene
Handlungsweisen werden bewertet und mit den eigenen Herangehensweisen verglichen.
Identitdt wird durch Zugehorigkeit und Abgrenzung entworfen und gebildet (vgl.
Nierobisch 2016: 22f.). ,,Das (dynamische) Selbstbild ist also ein Orientierungsgeber
und ein Handlungsbeeinflusser, das aus den Erfahrungen mit mir als Handelndem und
dem Echo der Anderen resultiert. (Stickelmann 2014: 31). Identitdtsentwiirfe entstehen
staindig neu mithilfe von Familie, Peers, sozialen Netzwerken, organisierten Gruppen

und auf formellem und informellem Wege.

Auch die Fihigkeit, sich in andere Personen hineinzuversetzen, ist mit der Findung
einer Identitdt verknilipft. Haufig besteht in diesem Zuge die Gefahr, dass andere
Positionen in das eigene Konzept {ibernommen werden, ohne genau die
Rahmenbedingungen der anderen Personen zu betrachten (vgl. Knafla et al. 2016: 40).
Aus diesem Grund wird parallel zum Aufbau einer Identitit die Entwicklung von
Autonomie angestrebt. Der Jugendliche soll von einer Fremdbestimmung (in der
Kindheit in groBem Male durch die Eltern) seiner Person hin zur Eigenbestimmung

gelangen (vgl. Opp et al. 2006: 25).

2.1.2 Soziale und personelle Ressourcen

»Zu Recht weist Hurrelmann (2012) darauf hin, dass bei den vielfdltigen inneren und &ufleren
Veranderungen, den Widerspriichen zwischen eigenen Wiinschen, Werten und Bediirfnissen und
den Erfordernissen der Umwelt Uberforderung droht. Notwendigerweise brauchen die
Jugendlichen soziale Ressourcen im Sinne von Rat und Unterstiitzung. Hierbei ist dann auch
nicht nur an Eltern, Geschwister oder Freundinnen und Freunde zu denken. Auch Institutionen
w 7

wie Schule, Beratungsdienste oder etwa Sportvereine geben hier wichtige Unterstiitzung.

(Knafla et al. 2016: 21).

7 Erwihnte Quelle: Hurrelmann (2012). Das Modell der produktiven Realitdtsverarbeitung. International
Journal for the Advancement of Counselling (33), 127-138.
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Fiir das Bewiltigen der Jugendphase im Allgemeinen und von Entwicklungsaufgaben
im Speziellen zeigt das vorangegangen Zitat, dass ,,Ressourcen* als Unterstiitzung des
Jugendlichen dienen. Aus diesem Grunde werden im Folgenden Ressourcen und deren
potentielle Wirkungsweise erldutert. Fernerhin wird auf den Zusammenhang
vorhandener Ressourcen und deren Wirkung als Schutz- bzw. Risikofaktoren
eingegangen. Als Abschluss dieses Kapitels werden die daraus resultierenden

Copingstrategien nidher beleuchtet.

Ressourcen in Bezug auf das Aufwachsen eines Jugendlichen kdnnen in personale und
soziale Ressourcen eingeteilt werden. Personale Ressourcen sind Aspekte, die den
Jugendlichen selbst betreffen. Beispielsweise die korperliche Kondition,
iiberdurchschnittliche Intelligenz, Leistungsmotivation, flexibles, offenes und positives
Temperament und Begabungen in verschiedenen Bereichen konnen sich positiv auf die
Bewiltigung des Alltags und der Jugendphase auswirken. Externe, von auflen auf den
Jugendlichen wirkende, Einfliisse stellen soziale Ressourcen dar. Darunter fallen
exemplarisch: eine gute Bindung zu Eltern, familiirer Zusammenhalt, gute
Geschwisterbeziehung, soziales Netzwerk und unterstiitzende Systeme (Kirche,
Sportverein etc.) (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 225; Sturzenhecker 2015: 64). Die
Existenz solcher Ressourcen ist von grofer Bedeutung fiir Jugendliche. Die wichtigsten

Ressourcen werden nachfolgend beschrieben.

2.1.2.1 Eltern

Wihrend der Adoleszenz versucht der Jugendliche, neue Lebensrdume zu ergriinden
und sich vom Elternhaus zu losen. Auf Grund dessen verdndert sich die Dynamik
innerhalb der Familie und eine Neujustierung der Beziehungen wird verlangt. Die
bisherigen Strukturen werden aufgebrochen, was sowohl die Eltern als auch den
Jugendlichen vor einige Herausforderungen stellt. Trotzdem kénnen Eltern, Geschwister
und Verwandte eine positive Kraft fiir den Jugendlichen darstellen. Vorhandene
Sicherheitsstrukturen konnen den Jugendlichen ermutigen, sich den bereits genannten
Aufgaben zu stellen, da er diesen Riickhalt spiirt. Somit kann er sich in verschiedenen
Bereichen austesten und neue Grenzen fiir sein zukiinftiges Leben abstecken. Eltern
konnen auf diese Handlungen des Jugendlichen unterschiedlich reagieren. Einen
positiven Effekt hat die Beziehung der Eltern zum Jugendlichen, wenn ein

Gleichgewicht zwischen Fiirsorge und Freiheit besteht. Der Jugendliche fiihlt sich nicht
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eingeengt oder in seinem Handlungsspielraum -eingeschrankt, kann jedoch auf
unterstiitzende Aspekte der Beziehung zuriickgreifen. Ebenso dienen Eltern und
Verwandte nicht nur als Ansprechpartner, sondern besitzen oftmals eine
Vorbildfunktion. Ein harmonisches Miteinander der Eltern kann dazu beitragen, ein
Verstindnis von einem Konzept der Partnerschaft fiir den jeweiligen Jugendlichen zu
generieren. Nicht zuletzt gilt es zu erwihnen, dass natiirlich ein Raum bzw. Wohnort, in
dem die Familie ein Zuhause gefunden hat, sowie ein ,ausreichendes Mall an
Wohlstand ebenso positive Wirkfaktoren in der Jugend darstellen. Der Stellenwert der
Ressource Familie, mit all ihren dazugehoérigen Komponenten, besitzt einen
maflgeblichen Einfluss und ist mitunter ausschlaggebend fiir den Jugendlichen und die
Ausrichtung seines Lebensweges (vgl. Opp et al. 2006: 25; Fischer et al. 2015: 21, 124;
Knafla et al. 2016: 16, 42).

2.1.2.2 Peers

“The importance of peers during adolescence cannot be underestimated. [...]
Adolescents tend to socialize with small groups of peers who hold similar attitudes,
referred to as cliques” (Harris et al. 2012: 45)°. In der Zeit der Jugend gewinnen
Freunde eine immer groBere Bedeutung, was auch mit der Vorbereitung auf die
Aufgabe der Partnersuche bzw. dem Erfassen der eigenen Sexualitdt zusammenhingt.
Durch die soziale Gruppe Gleichaltriger erfahren Jugendliche emotionale Unterstiitzung
beziiglich ihres Alltages und der damit einhergehenden Problematiken, die sie nicht
mehr mit Eltern oder erwachsenen Bezugspersonen besprechen mochten (vgl. Camara
et al. 2017: 124). Peers sorgen fiir eine Orientierung im sozialen Sinne. Moralische
Werte und Regeln werden diskutiert bzw. erfahren und reflektiert. Einzelne Aspekte
verschiedener Handlungsmodelle werden immer wieder mit dem eigenen bestehenden
Konstrukt abgeglichen und anschlieBend entweder integriert oder abgegrenzt. Hierbei
wird die Perspektiviibernahme anderer Handlungsoptionen erprobt und somit die
Entwicklung eigener Kompetenzen gefordert. Des Weiteren bekommen Jugendliche die
Chance, einen Ubungs- und Trainingsraum zu nutzen, der auBerhalb der Reichweite der
Eltern bzw. erziechungsberechtigter Personen liegt. Es ist eine Art ,,Schutzraum®, in dem

Regeln nicht von Erwachsenen, sondern von ihnen selbst ,konstruiert werden.

8 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates: ,,Die Bedeutung von Gleichaltrigen wihrend der
Pubertit darf nicht unterschitzt werden. [...] Jugendliche neigen dazu, sich in kleinen Gruppen von
Gleichaltrigen zu sozialisieren. Diese haben eine dhnliche Haltung und werden als Cliquen bezeichnet.*
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Gleichaltrige haben einen maf3geblichen Einfluss auf die Gestaltung der Freizeit und der
Konsumaktivititen (vgl. Opp et al. 2006: 50ft.). Die Sozialisation eines Jugendlichen
wird also zu grofBen Teilen von Peers beeinflusst. Nicht nur eine ,,Clique kann eine
bedeutende und beeinflussende Wirkung auf den Jugendlichen ausiiben, sondern
ebenfalls ein/e beste/r Freund/in, die oder der fiir Stabilitit und Sicherheit sorgt (vgl.
Hurrelmann et al. 2012: 173f. Jugend). Studien haben belegt, dass eine vorhandene
Verbundenheit mit Gleichaltrigen erhebliche Auswirkungen auf die Eigenmotivation
und das Selbstwertgefiihl eines Jugendlichen haben (vgl. Opp et al. 2006: 61). Somit
werden auch die Realisierung einer eigenen Identitit und die Fahigkeit zum autonomen

Handeln unterstiitzt (vgl. Biiker 2015: 85).

2.1.2.3 Jugendkulturen

Nochmals soll hier die Funktion von Jugendgruppierungen in besonderer Form, den
,wJugendkulturen™, hervorgehoben werden. Jugend versammelt sich hiufig in
sogenannten ,,JJugendkulturen* oder ,,Subkulturen. Diese zeichnen sich dadurch aus,
dass die Mitglieder solcher Gruppierungen gewisse Merkmale, Ausprigungen oder
Lebensstile teilen. Dadurch findet eine Identifizierung mit der Gruppe statt und
gleichzeitig tragt der Jugendliche damit eine Botschaft iiber seine eigene Identitét nach
auBlen. Hier wird noch deutlicher eine Abgrenzung von der Lebenswelt der
Erwachsenen oder auch der Gesellschaft signalisiert. Diese Konstruktion kann fiir eine
Selbstwertstabilisierung und einen klaren Aufbau eines Normen- und Wertesystems

sorgen (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 182; Moser 2010: 66).

2.1.2.4 Geographische Gegebenheiten: Stadt/ Land

,Der Alltag der Jugendlichen bestimmt sich nicht nur iiber die besonderen sozialen Beziehungen.
Auch physikalische Merkmale der Umwelt, die Mdglichkeiten, die sie bieten, aktiv zu werden
und eigenstindig den Alltag zu gestalten, sind flir Jugendliche von besonderer Bedeutung.*

(Knafla et al. 2016: 16).

Nicht nur das eigene ,,Zuhause* gestaltet die Jugend, sondern auch die Infrastruktur und
kulturellen Angebote sind Ausgangskoeffizienten fiir die Handlungsmoglichkeiten, die
ein Jugendlicher fiir sich begreifen kann. Natiirlich korrelieren dieses Gegebenheiten
ebenfalls mit den Aktivititen und Gebriauchen, die in dieser Region von Jugendlichen

praktiziert werden. Die Kontextbedingungen konnen sich als positive Ressource
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erweisen, wenn das System, in dem der Jugendliche sich befindet, als bereichernd und

sinnvoll erachtet wird (vgl. Fischer et al. 2015: 12; Kammerer 2015: 23).

2.1.3 Schutz- und Risikofaktoren

Um die Wirkungsweise von beschriebenen Ressourcen genauer verstehen zu konnen,
soll im ndchsten Textabschnitt auf Schutz- und Risikofaktoren eingegangen werden.
Diese sind malgeblich daran beteiligt, welche Bewailtigungsstrategien spéter
Anwendung finden, um Entwicklungsaufgaben im Jugendalter zu 16sen. In Bezug auf
die Leitfrage dieser Arbeit, welche Beratungsformen, -inhalte wund -
anwendungsmoglichkeiten bestehen, sollten diese in der Jugend als zentral geltende

Vorginge Beachtung finden.

2.1.3.1 Schutzfaktoren

»Schutzfaktoren bezeichnen Faktoren, die die Auftretenswahrscheinlichkeit von Stérungen beim
Vorliegen von Belastungen vermindern, indem sie zur Entwicklung von Ressourcen beitragen
bzw. eine solche Entwicklung erleichtern. Wiahrend Schutzfaktoren im Sinne eines Puffereffekts
konzipiert sind, bezeichnen Ressourcen alle Faktoren, die (auch unabhéngig von Belastung oder

Risikopotenzial der Situation) positive Effekte auf die Entwicklung zeigen.“ (Lohaus 2018: 35).

Die Unterscheidung von Schutzfaktoren und Ressourcen ist fiir das Verstdndnis beider
Begriffe von Bedeutung. Ressourcen sind generelle Faktoren, die positiv auf die
Entwicklung des Jugendlichen wirken, wohingegen Schutzfaktoren negative

Entwicklungen eher verringern bzw. verhindern sollen.

Diese Schutzfaktoren konnen in Form von emotionaler, informativer, materieller oder
sozialer Unterstiitzung vorliegen (vgl. Camara et al. 2017: 124). In der einschldgigen

Literatur wird vor allem folgende Einteilung von Schutzfaktoren vorgenommen:

Personale Schutzfaktoren:

Hierzu zihlen nicht nur biogenetische und kognitive Faktoren, sondern auch die eigene
Wahrnehmung der Person, eine realistische Selbsteinschitzung, Selbstregulation und

Zielorientierung sowie soziale Kompetenzen (vgl. Lohaus 2018: 36).
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Familidre Schutzfaktoren:

Unter familidren Schutzfaktoren konnen, &dhnlich wie bereits unter Punkt 2.1.2
dargestellt, eine sichere, positive und stabile Bindung zu den Eltern, ein positives und
forderliches Familienklima, die Vorbildfunktion der elterlichen Partnerschaft sowie eine
unterstiitzende Haltung von Verwandten und Geschwistern verstanden werden (vgl.

ebd.).

Soziale Schutzfaktoren:

Als soziale Schutzfaktoren werden positive Beziehungen auflerhalb des Elternhauses,
Freundschaftsbeziehungen zu prosozialen Gleichaltrigen und eine gute Schulqualitit,

die ein wertschitzendes Klima beinhaltet, definiert (vgl. ebd.).

Besonders hervorzuheben ist die Wirkung solcher Faktoren auf das Empfinden des
eigenen Selbst. Die bereits beschriebene Entwicklung aus einer Identititsdiffusion
heraus hingt davon ab, ob der Jugendliche fiir sich selbst, autonom und andauernd
eigene Leitlinien entwickeln kann. Dafiir sind emotionale und soziale Kompetenzen
notwendig, die die Wahrnehmung der sozialen Umwelt und der eigenen Person
beeinflussen’. Ein Jugendlicher muss in der Lage sein, eigene Handlungen innerhalb
sozialer Interaktionen zu erfassen, zu bewerten und zu analysieren, um anschlieBend
daraus neue Verkniipfungen mit seinem bisherigen Normen- und Wertekatalog zu
erstellen. Hierfiir ist die Differenzierung von Eigen- und Fremdwahrnehmungen von
Noten. Ebenfalls miissen Erfahrungen emotional verarbeitet werden konnen (vgl.

Petermann et al. 2017: 18 — 21, 32, 42).

All diese Faktoren beeinflussen Prozesse, die letztlich dazu flihren, ob der Jugendliche
positive Selbstwirksamkeitserfahrungen macht oder nicht. Diese sind ganz entscheidend
fiir die weitere Entwicklung und Bearbeitung der an ihn gestellten Aufgaben, da das
Vertrauen in die eigenen Féhigkeiten davon abhédngig ist, wie stark man eigene
Handlungen bereits als wirksam erfahren hat. Es ist in diesem Fall nicht von Bedeutung,
wie schwer die Krise, die es zu bewiltigen gibt, objektiv ist, sondern wie
Handlungsmdglichkeiten und eigene Fahigkeiten subjektiv eingeschétzt werden (vgl.

Fischer et al. 2015: 18). Ein Beispiel soll dies verdeutlichen: Eine Scheidung der Eltern

? »Heute liegt eine Vielzahl von Studien vor, die eine Ubersicht zu Risiko und Schutzfaktoren fiir die
Entwicklung im Jugendalter geben. [...] Aspekten der emotionalen und sozialen Kompetenzen kommt
dabei eine besondere Bedeutung zu.“ (Petermann et al. 2017: 18).
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kann moglicherweise fiir einen Jugendlichen eine schwere Belastung und einen
Stressfaktor (in diesem Fall einen Risikofaktor) darstellen, welcher jedoch fiir einen
anderen Jugendlichen als befreiend wirkt und neue Moglichkeiten generiert (vgl.

Wyrobnik 2012: 21).

2.1.3.2 Risikofaktoren

»Risikofaktoren sind Merkmale, die eine positive Verhaltensweise reduzieren und
stattdessen die Wahrscheinlichkeit negativer Konsequenzen erhéhen konnen.* (ebd.).
Das Besondere an Risikofaktoren ist, wie bereits erldutert, der subjektive Charakter. So
gibt es keine ,,eindeutigen Risikofaktoren. Dennoch lassen sich einige Szenarien, die
sich als negative Faktoren auswirken konnen, beispielhaft benennen:
Entwicklungsrisiken konnen z. B. chronische Krankheiten oder eine Behinderung
darstellen. Auch akute Belastungskrisen, wie ein unregelméBiger Alltag,
Streit/Trennung der Eltern oder ein Umzug in einen anderen Wohnort, kdnnen als
Risikofaktor gelten. Kritische Lebensereignisse oder gar traumatische Erfahrungen, wie
der Tod eines Verwandten, Erfahrungen mit sexuellen Ubergriffen oder Gewalt, stellen
groBBe Einschnitte in der Entwicklung eines Jugendlichen dar (vgl. ebd.). Zu geringe

oder gar fehlende Selbstwirksamkeit kann sich ebenfalls als ein Risikofaktor auswirken.

Denn:,,Being able to act independently and responsibly provides adolescents with a
sense of mastery and increased self-esteem.”’’ (Knight et al. 2017: 166). Die
Einschiatzung der eigenen Selbstwirksamkeit und das Zutrauen in die eigenen
Fahigkeiten beeinflusst den Jugendlichen in seinen Handlungen. Dies dufBlert sich in
sogenannten gilinstigen und ungiinstigen ,,Copingstrategien®, d.h., welche Strategien der
Jugendliche anwendet, um Krisen oder Problematiken zu bewiltigen (vgl. Petermann et

al. 2017: 17).

2.1.4 Copingstrategien

,Coping® ist eine koordinierende Handlungsplanung, um aus einer als krisenhaft

wahrgenommenen Situation heraus zu gelangen. (vgl. Oerter 1985: 10). Das Fernziel

Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates: ,,In der Lage zu sein, unabhingig und
eigenverantwortlich zu handeln, vermittelt den Jugendlichen ein Gefiihl der Macht/des Siegens und eines
erhohten Selbstwertgefiihls.*
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der ,,Anwendung“ solcher Bewdéltigungsstrategien ist die eigene Lebensbewéltigung.
»Bilographische Lebensbewiltigung® wird hier als das Streben nach psychosozialer
Handlungsfahigkeit verstanden (vgl. Bohnisch 2012: 44). Als erster Schritt kann eine
erfolgreiche Bewiltigung bereits bedeuten, dass eine liberhandnehmende Emotionalitit,
die oftmals mit Handlungsunfdhigkeit einhergeht, minimiert wird, um anschlieend
wieder die Kontrolle iiber das eigene Sein zu erlangen (vgl. Papastefanou 2013: 34).
Bewiltigungsstrategien werden zundchst einmal in zwei verschiedene Arten
aufgegliedert. Zum einen gibt es problemfokussiertes Coping, bei dem aktiv daran
gearbeitet wird, eine Verdnderung hin zu einer Verbesserung herbeizufiihren. Zum
anderen gibt es eine passive und emotionsfokussierte Strategie. Hierbei wird versucht,
die in einer Krise auftretenden Emotionen zu regulieren. Bei Kindern und Jugendlichen
konnten vor allem folgende Strategien, die beiden vorangegangenen Schemata
zuzuordnen sind, festgestellt werden. Direkte Strategien wie beispielsweise das Suchen
verschiedener Losungswege oder das bewusste Unterlassen von Handlungen, die zu
negativen Erlebnissen fithren. Die kognitive Vermeidung, Anpassung an die Situation
durch kognitive Umstrukturierung oder ablenkende Gedanken bzw. Tétigkeiten stellen
passive Copingstrategien dar (vgl. Lohaus 2018: 39). Wird ein Erfolg erlebt, die Krise
bewiltigt, steigt das Selbstwertgefiihl und die Einschitzung eigener Fihig- und
Fertigkeiten. Aus diesem Grund ist die subjektive Bewertung der Problemlage sowie
der eigenen Handlungsoptionen, basierend auf den eigenen Stirken und Schwéchen,
von so hoher Bedeutung. Falls die Wahrnehmungs- und die sich anschlieende
Reflexionsfahigkeit nicht in geniigendem Malle vorhanden sind, kommt es zu
Fehlschligen = und  Misserfolgen.  Risikowege  werden  beschritten, da

Handlungsalternativen fehlen.

2.1.4.1 Risikowege

,Die Folgen der unzureichenden Bewiltigung von Entwicklungsaufgaben werden in der
Fachliteratur auch als Ausdrucksformen eines >>Risiko<< oder
>>Problemverhaltens<< bezeichnet.“ (Hurrelmann et al. 2012: 230). Fehlendes
Selbstwertgefiihl und die zusdtzliche Scham, versagt zu haben, konnen auf mehrere
Arten zum Ausdruck kommen. Jugendliche konnen ihre Verzweiflung in Wut und
Aggressionen nach auflen tragen und externalisierendes Problemverhalten (z.B. Gewalt

oder Zerstérung) zeigen. Diese Handlung soll die ,,Auflenwelt“ vernichten und die
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eigenen Macht bzw. Handlungsfdhigkeit wiederherstellen. Eine weitere Moglichkeit
besteht darin, dass der Jugendliche dem eigentlichen Problem ausweicht und sich
fluchtartig anderen Bereichen zuwendet (beispielsweise Suchtverhalten, wechselhaftes
Beziehungsverhalten). Die dritte Option, die der Jugendliche fiir sich erschlieBen kann,
ist der Riickzug bzw. Isolation seiner Person aus der Gesellschaft. Dieses Verhalten
geht mit Desinteresse, depressiver Stimmung und moglicherweise auch Autoagression

oder Suizidversuchen einher (vgl. ebd.: 230f.).

Die BELLA-Studie (Modul zur psychischen Gesundheit des fiir Deutschland
repriasentativen Kinder- und Jugendgesundheitssurveys KiGGS des Robert Koch-
Instituts; Ravens-Sieberer und Klasen 2014) ergab, dass etwa 13 Prozent der Kinder und
Jugendlichen Anzeichen von psychischen Auffélligkeiten aufwiesen. Bei Jugendlichen
im Alter von elf bis dreizehn wurden hohere Werte festgestellt als bei é&lteren
Jugendlichen. Bereits in diesem frilhen Stadium schétzten die Jugendlichen ihre
Aussichten auf Erfolg der Losung der Entwicklungsaufgaben niedriger ein als psychisch
unauffillige Jugendliche (vgl. Lohaus 2018: 43). Diese Ergebnisse der BELLA- Studie
verdeutlichen damit, dass die psychische Gesundheit und die damit einhergehende
emotionale Kompetenzen fiir das Bewiltigen der Jugendphase unabdingbar sind. Die
Bedeutung, die Ressourcen in Form von Eltern, Peers und personalen Faktoren haben,
wurde in diesem Kapitel deutlich belegt und stellt einen nicht zu unterschédtzenden
Schutzfaktor fiir Jugendliche dar (vgl. Camara et al. 2017: 124, 126). In Kapitel vier
»Beratung einer modernen Jugend in der offenen Jugendarbeit* wird auf diesem Wissen
aufgebaut, um Handlungsoptionen und Beratungsangebote entsprechend der
Bediirfnisse der Jugendlichen zu generieren. Zuvor soll jedoch eine soziologische
Betrachtung der ,,modernen Jugend* erfolgen, indem die aktuellen Anforderungen der
Lebenswelt der Jugend herausgestellt werden. Dies ist notwendig, um zu einem
Verstindnis zu gelangen, welchen ,,modernen® Aufgaben sich Jugendlichen in unserer

heutigen Zeit entgegenstellen miissen.

2.2 Soziologische Betrachtung einer modernen Jugend

Viele Gegebenheiten und Strukturmerkmale einer Epoche wirken auf die Menschen in
dieser Zeit ein und prigen sie. So ist fiir die Jugend, die um die Jahrtausendwende

geboren wurde, gleichzeitig globaler Terrorismus ein Begriff, sowie eine generelle
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Digitalisierung, die Nutzung von Smartphones, Tablets oder wie aktuell ersichtlich, die
Umweltproblematik. Die vorangegangenen Entwicklungsaufgaben und deren Ldsung
von Jugendlichen ist nicht nur von psychischen, physischen und sozialen Faktoren
abhéngig, sondern auch von gesellschaftlichen Prozessen und Systemen (vgl. Fischer et
al. 2015: 15). Im Folgenden soll erdrtert werden, welche Eigenheiten sich auf die
Jugend auswirken und in welcher Form dies geschieht. Dabei wird exemplarisch auf

einige Charakteristika eingegangen:

»Als beschreibende Kennzeichen moderner Gesellschaften werden hdufig genannt:
>>Komplexitit<<, >>Individualismus<<, >>Desintegration<<, >>Technologisierung<<,

>>Biirokratisierung<<, >>Globalisierung<< u. a. Diese Merkmale charakterisieren zunichst nur

prigende Eigenschaften moderner europiischer Gesellschaften” (Stimmer et al. 2016: 15).

2.2.1 Akzeleration der Jugendphase

Das Phianomen der Akzeleration wurde bereits in Punkt 2.1 erldutert, soll nun aber
ebenfalls aus einer soziologischen Perspektive betrachtet werden. Seit einiger Zeit kann
festgestellt werden, dass die Jugendphase immer mehr ,ausfranst. So konnen klare
Anfangs- und Endpunkte benannt werden, jedoch kann das Auftreten dieser Punkte nur
in einer ausgedehnteren Zeitspanne stattfinden bzw. bestimmt werden. Die Jugendzeit
besitzt grundsitzlich die Funktion einer Ubergangsphase von der Kindheit zum
Erwachsensein. In dieser Zeit sollen Entwicklungsaufgaben gelost werden. Die
Bearbeitung der definierten Aufgaben (sieche Punkt 2.1.1) hat sich in der Phase der
Jugend in jlingster Zeit aufgeteilt, sodass einige der Aufgaben sehr viel frither und
andere sehr viel spéter in der Zeitspanne der Jugend erfiillt werden. Kinder und
Jugendliche werden in der heutigen Zeit bereits sehr frith mit Medien und Technik
konfrontiert. Aus diesem Grund beschiftigen sie sich automatisch frither mit dieser
spezifischen Aufgabe. Im Vergleich dazu bringt diese (mogliche) verdanderte Struktur
der Adoleszenz mit sich, dass die Aufgabe des ,,Qualifizierens* erst sehr spit bearbeitet
wird. Die Verldngerung der Jugendphase ist heute oftmals moglich und gesellschaftlich
akzeptiert. Hohere Schulabschliisse, verdnderte Heirats- und Lebensbeziechungen
verlingern den Ubergang in den Erwachsenenstatus (vgl. Kammerer 2015: 29;
Ferchhoff 2011: 97). Eine damit oftmals einhergehende, lange finanzielle Abhingigkeit
vom Elternhaus weil3t sowohl positive als auch negative Aspekte auf. Dadurch, dass

nicht direkt nach dem Erreichen eines Schulabschlusses ein Beruf ergriffen werden
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muss, um seinen Lebensunterhalt zu sichern, kann der Jugendliche Spielrdume nutzen
und verschiedene Wege fiir sich ausprobieren. Jedoch wird zugleich der Eintritt in den
Status eines Erwachsenen blockiert und die Abgrenzung zum Elternhaus, einschlieflich
der Findung eigener Normen und Werten, verhindert bzw. verzogert (vgl. Ferchhoff

2011: 97f).

2.2.2 Merkmale der Generation Z

Verschiedene Einstufungen von Generationen sind existent. Nach der Generation X und
der Generation Y folgt nun die Generation Z, die in etwa ab dem Jahre 1995 bestimmt
werden kann. Diese Generation, die die heutige Jugend darstellt, zeichnet sich dadurch
aus, dass sie als Realisten gelten, die eine pragmatische Grundhaltung beziiglich der
eigenen Lebensgestaltung innehaben. Im Gegensatz zu vorangegangenen Generationen
wird hier nicht der Arbeitserfolg als Lebensziel formuliert, sondern eher, auf sinnvolle
Art und Weise einen Platz in der Gesellschaft zu finden (vgl. Scholz 2014: 31,38; Shell
Deutschland Holding GmbH 2015: 13).

»Auffillig ist der grofe Optimismus, den die Jugendlichen trotz des durchaus schwierigen
weltweiten Umfeldes aufrechterhalten und der sogar noch zugenommen hat. Trotz anhaltender
Krisen in Europa sowie einer zunechmenden unsicher gewordenen Lage in Teilen der Welt mit
Terror und steigenden Fliichtlingsstromen haben sich die Jugendlichen in Deutschland nicht von
ihrer mehrheitlich positiven personlichen Grundhaltung abbringen lassen.* (Shell Deutschland

Holding GmbH 2015: 13).

Viele terroristische Taten und Kriegsverbrechen sind stédndig in den Nachrichten zu
sehen und prigen dementsprechend unsere Vorstellung von der ,realen® Welt.
Trotzdem ist die Jugend positiv gestimmt. Unter anderem haben Sie nicht nur das
Gefiihl, Informationen tiber Ihre Lebenswelt zu erhalten, sie haben auch die
Moglichkeit, an gestalterischen Prozessen mitzuwirken (vgl. ebd.). Verschiedene Werte,
wie Respekt fiir andere Kulturen und Traditionen, sowie Toleranz und Akzeptanz
gegenliber der Vielfalt der Menschen, als auch ein Bewusstsein fiir Umwelt und

Gesundheit, sind aktuell von Wichtigkeit fiir diese Jugend (vgl. ebd.).

Ein Aspekt ist besonders im Hinblick auf das Thema dieser Arbeit abzubilden. Fast
zwei Drittel der Jugend blicken sehr optimistisch in die Zukunft. Darin enthalten sind

sowohl die Vorstellung, dass sie einen ,,guten* Beruf ergreifen konnen, als auch, dass
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sie niitzliche Féhigkeiten besitzen, um in der Zukunft handlungsfihig zu sein. Diese
Aussage kann das letzte Drittel, welches aus Jugendlichen aus der sozial schwachen
Schicht'' besteht, nicht bestitigen (vgl. ebd. 14). In Deutschland ist seit langem Fakt,
dass die Ausgangsituation, in der sich Kinder und Jugendliche befinden, d. h. in welcher
sozialen Schicht sie aufwachsen, stark mit den Bildungschancen und somit der Zukunft
der Jugendlichen korreliert. Die Wohnsituation, der familidre Hintergrund und das
soziale Milieu sind entscheidende Kriterien, sobald von Chancen auf Bildung
gesprochen wird. Diese Bedingungen wirken sich spilirbar auf die zukiinftige
Ausrichtung der Lebensplanung von Jugendlichen aus (vgl. Opp et al. 2006: 53).
Chancengleichheit korreliert in fast keinem Land so stark mit der sozialen Herkunft wie
in Deutschland. Bereits in der Kindheit beginnt die Forderung der Fiahig- und
Fertigkeiten. Diese Forderung wird meistens in der Jugendzeit fortgefiihrt.
Verschiedene Bildungswege versprechen bessere oder schlechtere Zukunftschancen und
Perspektiven. Ein Beispiel hierzu wird von Albert et al. (2015) in der Shell Studie

erfasst:

»Aktuell erwarten fast drei Viertel, ihre Berufswiinsche umsetzen zu kdnnen — ein gutes Viertel
allerdings nicht. Unter Auszubildenden und bei Studierenden sind sich rund vier Fiinftel (sehr)
sicher, die eigenen beruflichen Wiinsche verwirklichen zu kdnnen. Die soziale Herkunft spielt
hierbei eine zentrale Rolle: Jugendliche aus der unteren Schicht (46 %) sind deutlich weniger
zuversichtlich, was die Realisierbarkeit der beruflichen Wiinsche angeht, als Jugendliche aus der

oberen Schicht (81 %).“ (3).

Gleichzeitig haben sich die Erwartungen, die an einen Beruf gestellt werden, verandert.
Vor allem wird nicht mehr nur nach Verwirklichung der eigenen Person durch einen Job
gestrebt, sondern vor allem nach Vereinbarkeit von Arbeit, Freizeit und Familie. Junge
Menschen wiinschen sich einen zuverldssigen Arbeitgeber, der mittels planbaren
Rahmenbedingungen dafiir sorgt, dass ein selbststindiges, freies Leben ermoglicht
wird. AuBlerdem soll dieser Beruf eine sinnvolle und gesellschaftlich niitzliche Tatigkeit

beinhalten (vgl. Shell Deutschland Holding GmbH 2015: 13).

" Der Begriff ,,;soziale Schicht* wird hier operationalisiert und beinhaltet sowohl die Aspekte Bildung
und Einkommen der Person (also des Jugendlichen) als auch Bildungsstand und Einkommen der Eltern.
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2.2.3 Pluralisierung und Individualisierung

All diese Vorstellungen in Bezug auf den Beruf und das private Leben miissen mit den
vorherrschenden Meinungen, d.h. mit gesellschaflichten Anspriichen, vereint werden.
Die Rahmenbedingungen sind mittlerweile andere als die, die frithere Generationen
vorfanden. Vor allem zeichnet sich die Lebenswelt der Jugendlichen durch ihre
pluralistische Pragung aus. D. h., dass, unter anderem auch durch die Globalisierung,

viel mehr Optionen und Alternativen generiert wurden.

»Kinder heute wachsen in pluralen Lebenswelten auf und entwickeln in diesen ganz
unterschiedliche Lebens- und Bildungsbiografien. Niemals zuvor wurde der Individualitit von
Kindern [und Jugendlichen] und der Individualisierung [...] so viel Beachtung geschenkt, ja

sogar eingefordert.” (Biiker 2015: 147).

Lebenswege sind nicht mehr in einer ausgepréigten Art und Weise vorgeschrieben oder
fremdbestimmt durch die Familie. Viele Jugendliche konnen frei entscheiden, welchen
Weg sie fiir sich wihlen mochten. Die Vielzahl an Moglichkeiten sorgt dafiir, dass sich
Jugendliche vollig neue Lebensplidne schaffen konnen und die Chance, sich zu
verwirklichen, in den Fokus riickt'?. Daher bekommt die »Individualisierung®™ einen
immer grofleren Stellenwert zugesprochen. Individualisierung ist hier wie folgt zu
verstehen: Sie meint, dass der Jugendliche immer mehr das Recht erhilt, selbstbestimmt
iiber seinen weiteren Lebensweg zu entscheiden. Zunichst einmal muss dafiir nach der
eigenen biografischen Handlungsfahigkeit gesucht werden, bevor diese anschliefend
nach auflen hin vertreten werden kann. Dies gestaltet sich in einer solch pluralistischen
Welt deutlich schwerer (vgl. Bohnisch 2012: 45). Denn fiir Jugendliche ergeben sich
durch  dieses charakteristische =~ Merkmal dieser Zeit durchaus positive
Entwicklungschancen. Wer flexibel ist und zu einem frithen Zeitpunkt viele Weichen
stellt, kann erfolgreich aus der Jugendphase heraus schreiten. Jedoch birgt die Freiheit
zu wihlen auch die Gefahr, sich nicht entscheiden zu konnen oder mehrere Fehltritte zu
durchlaufen. Um sich fiir einen Weg zu entscheiden, ist es notwendig, sich selbst
einschitzen zu konnen und im Weiteren genug Disziplin zu besitzen, sich selbst zu

organisieren. Diese Féhigkeiten sind in der Adoleszenz noch nicht (vollstindig)

12 Zu beachten ist weiterhin, dass diese Moglichkeiten bestehen, jedoch kdnnen nicht alle Jugendlichen
ihr Leben auf solche Art und Weise konzipieren. Immer noch ist die Zugehdrigkeit zu einer
gesellschaftlichen Schicht ein Faktor, der bestimmen kann, wie das Leben des Jugendlichen ausgerichtet
ist (vgl. Shell Deutschland Holding GmbH 2015: 14). Dies gilt fir die genannten und folgenden
Strukturmerkmale bis einschlieBlich 2.2.4.
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entwickelt. Schnell kann der Jugendliche sich iiberfordert fiihlen, da er nicht mehr weil,
wie er mit dieser Art von Verantwortung umgehen soll. Auch hier sind Ressourcen wie
Familie und bestehendes Umfeld entscheidend (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 246f.). Das
Mehr an Freiheit ist also Chance und Risiko zugleich, denn Lebenspline konnen
gelingen, aber auch jederzeit scheitern. Ein weiterer Aspekt, der in diesem
Wesensmerkmal enthalten ist, ist das Autonomieversprechen. Auf der einen Seite wird
von jedem Jugendlichen die eigene Autonomie angestrebt, auf der anderen Seite kann
aber auch ein Zwang festgestellt werden, diese Aufgabe bearbeiten zu miissen. Die
Gesellschaft erwartet formlich, dass jeder Jugendliche sich aktiv damit beschéftigt, wie
er zu diesem ,mehr“ an Autonomie gelangen kann. Wer sich nicht an diesem
Wettbewerb beteiligt oder beteiligen kann, da personale oder soziale Ressourcen nicht
ausreichen, wird durch das Ausbleiben gesellschaftlicher Anerkennung oder sogar
Ausgrenzung sanktioniert (vgl. Fischer et al. 2015: 315f.). Jorg Fischer und Roland Lutz
(2015) formulierten dies auf treffende Weise:

,»Ist das Autonomieversprechen noch vom Subjekt her gedacht, das Gestalter seines Lebens und
Akteur seiner Lebensfithrung sein soll, so ist die Aufonomieerwartung ein gesellschaftlicher
Zwang, eine neu entworfenen Fessel, die von Subjekten Verhaltensmuster erwartet, die sie zu
erflillen haben. In der gesellschaftlich entworfenen Kategorie, ,Jugend‘ haben sich Muster und
Erwartungen normativ verdichtet und stehen einem gewiinschten Bild des Jugendlichen als Folie
und Zwang zur Verfiigung, an dem die Realitdt gemessen wird. Wer dem nicht entspricht, wird

normativ sanktioniert, was bis zur Ausgrenzung reichen kann.* (315f.).

Autonomie  und  Selbstverantwortung sind also in Bezug auf den
Individualisierungsprozess notwendig. Sie stellen eine groBle Chance, aber zugleich
auch ein grofes Risiko dar. Zumal diese Chancen auf eine positive Entwicklung
ungleich verteilt sind (vgl. Fischer et al. 2015: 316). Folglich muss auch die eigene
Identitdt eigenstdndig gesucht und gebildet werden. Alain Eherenberg (2004) spricht in
diesem Zusammenhang von der ,, Krankheit der Verantwortlichkeit™ (15). Wie wirken
sich die aufgezeigten Charakteristika der modernen Zeit nun konkret auf die Phase der
Jugend aus? Durch die sich vermehrenden Wahlmdglichkeiten sind Jugendliche oftmals
verunsichert oder unschliissig. Aus dieser Situation heraus verldngert sich hdufig die
Jungendphase an sich, da in dieser Phase noch eine Art Probemodus (fiir das eigene
Leben) vorhanden ist (vgl. Wischmeier et al. 2012: 20). Vieles kann ausprobiert werden,
ohne dass der Erfolg oder der Misserfolg in nachhaltigen Konsequenzen resultiert.

Ebenfalls muss sich der Einzelne noch nicht fiir einen einzigen Weg entscheiden und
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diesem folgen. Aus dem Verldngern der Jugendphase ergibt sich folglich die ldnger
anhaltende 6konomische Abhéngigkeit von den Eltern. Auch wenn bereits eine eigene
Wohnung o.A. vorhanden ist, ist der Einfluss der Eltern durch finanzielle Mittel
weiterhin vorhanden. Eine Abgrenzung und damit einhergehend die Findung eigener
Normen und Werte findet erst zu einem spéteren Zeitpunkt statt. Ein weiterer
soziologischer Aspekt zeichnet sich in der neuen Generation Jugend ab. Durch die
Individualisierung und die daraus folgenden Prozesse der Identititsfindung wird der
Beruf nicht mehr so stark mit der eigenen Personlichkeit verkniipft. Nun ist nicht mehr
der Beruf entscheidend, sondern der Lebensstil und welche Botschaft damit ausgedriickt
werden soll (vgl. Opp et al. 2006: 52). Aus diesem Grund gewinnt der eigene
Lebensweg ein Vielfaches an Bedeutung. Dies besitzt nicht nur Auswirkungen auf den
Jugendlichen selbst sowie die Konstruktion seines Lebens, sondern diese Verdnderung
muss ebenfalls gegeniiber Familie, Freunden und der Gesellschaft vertreten werden.
Eine groBe Aufgabe, fiir eine Person, die sich noch nicht {iber eigene Wiinsche und

Trédume, aber auch tiber eigene Fahig- und Fertigkeiten im Klaren ist.

2.2.4 Maediatisierung bzw. Technisierung

Diese Fiille an Wahlmoglichkeiten driickt sich ebenfalls dadurch aus, dass die Jugend
einen groBeren Sozialraum erleben und nutzen kann. Geographisch gestaltet sich dies
folgender-mafen: Nicht nur der Heimatort oder das Heimatland stellen Orte dar, an dem
das eigene Leben konstruiert werden kann. Durch die Globalisierung steht den
Jugendlichen praktisch der gesamte Globus zur Verfiigung. Eine weitere , Art®
Sozialraum, der fiir die Jugend immer mehr an Bedeutung gewinnt, ist, das Internet,
welches Zugang zu verschiedensten Plattformen ermoglicht. Die Auswirkungen der
Nutzung iiber verschiedene Endgerite wie beispielsweise Smartphones, Tablets o.A.

sind deutlich wahrzunehmen. (vgl. Fischer et al. 2015: 26).

Das Zeitalter der modernen Medien sowie die Technisierung ermoglichen eine vollig
andere Lebensweise im Vergleich zu der Lebensweise vor 100 Jahren. Der Einfluss und
die Konsequenzen, welche die moderne Technik besitzt, sind weitreichender und groBer
als viele Menschen noch zu Beginn dieses Jahrtausends erwartet haben. Neue
Identititsentwiirfe wurden und werden in Zukunft entworfen und Moglichkeiten,

angeboten durch die moderne Technik, entsprechend angepasst.
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Insgesamt werden die modernen Medien - wie beispielsweise das Internet - verstérkt
genutzt. So verbringen junge Menschen durchschnittlich 18,4 Stunden pro Woche
online. Im Vergleich dazu waren es 2006 noch weniger als 10 Stunden. Auch den
Zugang zu diesem Medium besitzen mittlerweile 99 Prozent aller Jugendlichen
unabhéngig von sozialen Gesellschaftsschichten (vgl. Shell Deutschland Holding
GmbH 2015: 18).

Die letzten Generationen sind mit dieser modernen Technik aufgewachsen und werden
oftmals als ,,Digital Natives* (digitale Eingeborene) bezeichnet. Mit diesem Begriff soll
verdeutlicht werden, dass nun eine Generation aufwéchst, die die elektronische Welt als
etwas ganz alltdgliches, immer schon vorhandenes erkennt und benutzt. Mit diesem
Bewusstsein geht auch ein anderer, in den meisten Fillen natiirlicherer Umgang mit

diesen Medien einher (vgl. Scholz 2014: 87).

Das Internet und die damit einhergehenden verschiedenen Moglichkeiten bieten den
Jugendlichen einen neuen Handlungsraum, der stetig wichst und sich in der
Gesellschaft etabliert hat (vgl. Fischer et al. 2015: 126). Es gibt eine Vielzahl von
Medianangeboten, sei es das Fernsehen, das Internet oder Smartphones mit

verschiedensten Applikationen.

,»Ca. 98 % aller Jugendlichen verfiigen iiber ein eigenes Smartphone. Computer, Laptops (74 %)
und Tablets (30 %) befinden sich seltener im Besitz von Jugendlichen (MFS 2016). Die meiste
Zeit verbringen Jugendliche bei der Verwendung von digitalen Medien mit dem Kommunizieren
(41 %, z. B. mit Freunden), dem Konsumieren von Musik, Videos und Bildern (29 %), dem
Spielen (19 %) und zu einem geringen Teil auch mit der Suche nach Informationen (10 %;

MFS 2016).“" (Lohaus 2018: 200).

Jugendliche nutzen die Bildungsangebote von Internet und Co., wenn auch nur in
geringem Male, um sich fortzubilden und zu informieren. Dieser Aspekt der neuen
Medien wird auch immer mehr an Schulen und Bildungsinstitutionen aufgegriffen. Es
wird mittels des Internets nicht mehr nur rezipiert, sondern auch kommuniziert'*. Die

Verwendung sozialer Medien beinhaltet verschiedene Aspekte und Funktionen, welche

B Erwihnte Quelle: MFS (Medienpadagogischer Forschungsverbund Siidwest). (2016). JIM-Studie

2016. Jugend, Information, (Multi)Media. Basisstudie zum Medienumgang 12- bis 19-Jéhriger in
Deutschland. Stuttgart: MEFS. Verfiigbar unter:
https://www.mpfs.de/fileadmin/files/Studien/JIM/2016/JIM_Studie 2016.pdf

" Der folgende Aspekt behandelt nur die Féhigkeit zur Kommunikation durch dieses Medium. Aus
diesem Grund wird hier die Mdglichkeit zur ,aktiven” Handlung, nimlich der Kontaktaufnahme mit
anderen Personen in den Vordergrund gestellt.
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insgesamt intensiver genutzt werden. Zundchst einmal ist dieses Medium genau das, ein
weiterer ,,Kanal®, um sich zu verstindigen und miteinander in Kontakt zu gelangen. Des
Weiteren kann der Jugendliche sich auf Plattformen wie beispielsweise ,,Facebook*
oder ,,Instagram® selbst darstellen oder sogar inszenieren. Hier kann also nicht nur die
eigene Person, wie im realen Leben, dargestellt werden, sondern es ist mdglich, gewisse
Teile der Personlichkeit besonders hervorzuheben. Die Funktion, einer Gruppierung
beizutreten, ist online genauso existent wie im realen Leben. So kann man
interessenbezogene Gruppen finden, in der Gemeinsamkeiten geteilt werden (vgl. ebd.:

202f).

Die Gestaltung der Freizeit wird ebenso durch neue Medien und deren Ausprigungen
strukturiert, geformt und somit wesentlich beeinflusst. Die Jugend verbringt viel Zeit im
Internet, mit dem Handy; danach folgen der Fernseher und das Radio (vgl. Horing 2017:
72). Auch hat sich durch die Vielseitigkeit des Internets eine neue Handlungsalternative
gebildet. Frither konnten Jugendliche passiv zuschauen und konsumieren, heute kdnnen
sie aktiv und gestalterisch im Internet tdtig werden. Die Plattform ,,Youtube*
beispielsweise bietet Gelegenheit, sich zu prédsentieren und in einer Community
Prozesse mitzuerleben. Dies sorgt wiederum fiir mehr Entscheidungsfreiheit, jedoch
auch fiir mehr Verantwortung (vgl. Scholz 2014: 67). Ein wichtiger Aspekt hierbei, der
in einer so entscheidenden Phase des Lebens eine dezidierte Rolle spielt, ist die
Moglichkeit, sein reales ,,Ich* im Internet darzustellen und auszuprobieren. Rollenspiele
beispielsweise dienen dazu, sich selbst mit den Facetten und Eigenschaften zu kreieren,
die man an sich selbst so schitzt oder sogar gern haben mdchte. Eine
Entwicklungsaufgabe, die ebenfalls auf einer anderen ,,Ebene‘ bearbeitet werden kann,
ist die Partnersuche. Mittels sogenannter ,,Dating-Apps™ konnen Kontakte gekniipft
werden, die im realen Umfeld so nicht zustande kommen wiirden (vgl. Lohaus 2018:

214).

Das Internet schafft aufgrund seines spezifischen Gefiiges neue Rahmenbedingungen
fiir den Umgang der Jugendlichen miteinander. Als erstes Kriterium gibt das Internet
den Jugendlichen die Moglichkeit, anonym zu bleiben. Diese Anonymitdt bietet die
Chance, auch schwierige Themen, die nicht gern ,,face to face* angesprochen werden,
zu bearbeiten. Durch eine asynchrone Struktur der Kommunikation kann der Zeitpunkt
gewihlt werden, wann ein Jugendlicher sich wieder einem bereits bestehenden Dialog

zuwenden mochte. Des Weiteren kann er sich Zeit nehmen, um genau zu iiberlegen,
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welchen Inhalt er teilen mochte. Der letzte Aspekt sind die Zugangsmdglichkeiten zum
Internet. Sowohl die gesamte Ressource ,Internet” als auch die darin enthaltenen
sozialen Netzwerke, Programme und Applikationen sind leicht zugénglich und nicht an
spezielle Voraussetzungen gebunden. So kann jeder, der ein Endgerit besitzt, in dieser
medialen Welt teilnehmen. ,,Anonymitdt, Asynchronitit sowie die Zugénglichkeit
schaffen damit die Voraussetzungen fiir Jugendliche, die eigene Identitdt zu erkunden,

sich selbst zu prisentieren und Beziehungen zu anderen zu gestalten. (ebd.:205).

Dieses neue Element, die sogenannte ,,virtuelle Welt®, integriert in die Lebensgestaltung
der Jugendlichen, besitzt sowohl positive als auch negative Auswirkungen. Es gibt
verschiedene Hypothesen, die besagen, dass unterschiedlichste ,,Arten* von Personen,
in diesem Fall Jugendliche, aufgrund des Profils des Internets und dessen Optionen
profitieren. Die ,rich-get-richer-hypothesis* (Reich wird Reicher - Hypothese) besagt,
dass Jugendliche, die bereits im realen Leben {iber soziale Kompetenzen verfiigen, diese
im Internet verstirkt anwenden konnen. Andererseits dazu vertritt die ,,social
compensation hypothesis® (soziale Kompensationshypothese) die Aussage, dass
Jugendliche, die introvertiert sind und nicht liber die Fahigkeit verfiigen, ,,offline*
einfach Kontakte zu kniipfen, online unter anderem durch geringere Hemmschwellen
die Moglichkeit haben, sich zu erproben und sozial interagieren konnen. Das Internet
bietet also eine neue Plattform, auf der sich Jugendliche in verschiedenster Art und
Weise ,,verwirklichen* konnen. Gleichzeitig existieren dhnliche Gefahren wie im realen
Leben. Ausgrenzung, verstirktes Mobbing, auch ,,Cyberbullying® (aufgrund der
Anonymitét) genannt, sind nicht uniiblich und werden ebenfalls von Einzelpersonen und
Gruppierungen ausgeilibt (vgl. ebd.: 201, 207). Die Suche nach Akzeptanz und
Anerkennung kann jederzeit gelingen oder scheitern. Auf der einen Seite kann man sich
in sozialen Netzwerken sozial reproduzieren, auf der anderen Seite ist jedoch auch ein
gewisser sozialer Druck vorhanden, genau dies zu tun und sich auf eine bestimmte bzw.
bestimmende Art darstellen zu miissen. Gleichaltrige konnen Orientierung und Halt
geben, aber auch ein Instrument der Sozialisation von auBlen sein und manipulativ
wirken (vgl. Hurrelmann 2012: 200f.; Lohaus 2018: 206). Des Weiteren konnten
aktuelle Studien feststellen, dass sich der Selbstoffenbarungsanteil in sozialen Medien
erhoht und damit eine Steigerung der Intimitdt innerhalb von Freundschaften zur Folge
haben kann. Identisch zu den bereits aufgefiihrten Merkmalen des Internets existieren

hier positive und negative Folgen. Online-Freundschaften konnen laut der
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Reduktionsannahme nur oberflachlicher Art sein, da der personliche Kontakt
unvollstindig ist. Andererseits stellt die Stimulationsannahme den eben genannten
positiven Aspekt des erhohten Austauschs aufgrund einfacher textbasierter

Kommunikation in den Vordergrund (vgl. Lohaus 2018: 211).

Samtliche Aspekte, die die Nutzung des Internets mit sich bringt, sind zu bedenken und
vor allem bewusst erfahrbar zu machen. Die eigentliche Gefahr geht davon aus, dass
Jugendliche unbewusst verschiedene Eigenheiten der modernen Medien erleben und
nicht wissen, wie sie damit umgehen sollen. Die Shell Studie (2015) belegt, dass bereits
eine kritische Haltung bei vielen Jugendlichen erreicht wurde. Ein grofer Prozentanteil
ist sich bewusst, was es heilit, Informationen im Internet zu teilen und welche
Konsequenzen daraus folgen konnen (vgl.: 16). Trotzdem wird oftmals in der
Fachliteratur verlangt, Medienkompetenz, aufgrund ihrer Aktualitit und der steigenden
Bedeutung in diesem Jahrhundert, als eine weitere Aufgabe den bestehenden
Entwicklungsaufgaben hinzuzufiigen. Es gibt fast keine Berufe mehr, die auf den
Einsatz dieser Technologien und den damit verbundenen Mdglichkeiten verzichten
wollen. (vgl. Hurrelmann et al. 2012: 201; Fischer et al. 2015: 127ff.). Aus diesem Fakt
heraus resultiert die Aufgabe der Aufklarungsarbeit. Sowohl die Trennung zwischen der
virtuellen und der realen Welt, als auch der Umgang mit dem Medium, sollten
thematisiert und besprochen werden, sodass Jugendliche einen positiven Nutzen aus

dieser Ressource ziehen.

Im Kapitel ,,Jugend* wurde die Entwicklung beschrieben, die der Korper und Geist
eines Jugendlichen in der Adoleszenz erlebt. Weiterhin wurden Phdnomene der
heutigen Gesellschaft, die einen Einfluss auf das Denken und Handeln der Jugendlichen
haben, skizziert. Diese Elemente gestalten ein spezifisches Anforderungsprofil, welches
von Jugendlichen erfasst und behandelt werden muss. Die psychosoziale Beratung von
Jugendlichen richtet sich maBgeblich nach ihren Bediirfnissen. Um dementsprechend
sinnvoll beraten zu koénnen, wurde erklirt, welche Aufgaben Jugendliche bearbeiten
miissen und welche Themen und Problematiken Jugendliche oftmals beschéftigen. Im
nichsten Kapitel soll nun das Feld der offenen Kinder- und Jugendhilfe skizziert
werden, um darzustellen, welche Hilfen fiir Jugendliche bereits existieren. Anschliefend
wird analysiert, wie eine Beratung in diesem Feld genauer auf die Wiinsche und Néte
der Jugendliche ausgerichtet werden kann, sodass diese Beratung, soweit mdoglich, als

eine sinnvolle Unterstiitzung von Jugendlichen erfasst und angenommen werden kann.

Seite | 29



3 Offene Kinder- und Jugendarbeit — eine Profilbeschreibung

Im Vergleich zu vielen anderen Bereichen der Jugendarbeit ist die offene Jugendarbeit
nur ein ,kleines Schiffchen* im Verband der ,,groBen Frachter”, denen eine groBere
Reichweite und Wirksamkeit nachgesagt wird. Sie besitzt ein ganz eigenes Profil (vgl.
Kammerer 2015: 71). Mit ihren ganz spezifischen Prinzipien und Kriterien'
unterscheiden sich diese von vielen anderen Teilbereichen der Kinder- und
Jugendarbeit. Um im darauffolgenden Kapitel nachvollziehen zu koénnen, welche
Rahmenbedingungen fiir die Beratung in einem solchen Feld aufzufinden sind, werden
im folgenden Teil gesetzliche Vorgaben und Gegebenheiten der offenen Kinder- und
Jugendarbeit beschrieben. Zundchst wird dafiir auf die Kinder- und Jugendarbeit

eingegangen, unter der die offene Jugendarbeit einzuordnen ist'.

3.1 Definition von Kinder- und Jugendarbeit

Die ,Kinder- und Jugendhilfe umfasst in Ergédnzung zu Elternhaus, Schule und
Berufsausbildung alle gezielten Maflnahmen zur Férderung junger Menschen.* (Horing
2017: 25). Diese HilfsmaBBnahmen umfassen viele Bereiche, darunter beispielsweise den
Kinder- und Jugendschutz, die Hilfe zur Erziehung, Hilfe fiir Kinder durch
Tagespflegestitten, Forderung der Familie sowie die Jugendsozialarbeit. Zugehorig zur
Jugendsozialarbeit ist die offene Kinder- und Jugendarbeit (vgl. ebd.: 26). Im Laufe der
zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts wurde der Phase ,,Kindheit und Jugend* mehr und
mehr an Bedeutung zugemessen. Demzufolge entstand die Jugendhilfe, die sich damals
noch in zwei Teilbereiche gliederte; die Jugendpflege und die Jugendfiirsorge. In der
heutigen Zeit stellt die Jugendhilfe ein {iibergreifendes, groBes pidagogisches
Handlungsfeld dar (vgl. Thole 2000: 17; Horing 2017: 27).

3.2 Gesetzlicher Hintergrund

Der Auftrag zur Hilfe von Jugendlichen und das Recht auf Férderung zur Entwicklung

der einzelnen Person sind im Sozialgesetzbuch (SGB) VIII § 1 festgehalten:

15 Prinzipien und Kriterien werden in Punkt 3.6 erortert.

16 In der Fachliteratur werden oftmals die Begriffe ,,Kinder- und Jugendarbeit® und ,,Jugendarbeit*
synonym verwendet. Im weiteren Verlauf dieser Arbeit wird hauptsdchlich der Begriff ,,Kinder- und
Jugendarbeit* verwendet. Trotz des Einschlusses der Klientel ,,Kinder* ist diese Arbeit hauptsichlich auf
die Zielgruppe ,,Jugend ,, ausgerichtet.
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(1) Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Forderung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfdhigen Personlichkeit.

(2) ' Pflege und Erziehung der Kinder sind das natiirliche Recht der Eltern und die zuvorderst
ihnen obliegende Pflicht. > Uber ihre Betitigung wacht die staatliche Gemeinschaft.

(3) Jugendhilfe soll zur Verwirklichung des Rechts nach Absatz 1 insbesondere

1. junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung férdern und dazu
beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen,

2. Eltern und andere Erzichungsberechtigte bei der Erzichung beraten und unterstiitzen,
3. Kinder und Jugendliche vor Gefahren fiir ihr Wohl schiitzen,

4. dazu beitragen, positive Lebensbedingungen fiir junge Menschen und ihre Familien
sowie eine kinder- und familienfreundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen.

In § 11 des SGB VIII werden alle MaBnahmen, die die Kinder- und Jugendarbeit

anbietet, aufgeschliisselt. Dieser Gesetzestext wird im Folgenden abgebildet:

(1) ' Jungen Menschen sind die zur Forderung ihrer Entwicklung erforderlichen Angebote der
Jugendarbeit zur Verfligung zu stellen. 2Sie sollen an den Interessen junger Menschen
ankniipfen und von ihnen mitbestimmt und mitgestaltet werden, sie zur Selbstbestimmung
befdhigen und zu gesellschaftlicher Mitverantwortung und zu sozialem Engagement anregen und
hinfiihren.

(2) ! Jugendarbeit wird angeboten von Verbinden, Gruppen und Initiativen der Jugend, von
anderen Trégern der Jugendarbeit und den Tragern der 6ffentlichen Jugendhilfe. 2Sie umfasst fiir
Mitglieder bestimmte Angebote, die offene Jugendarbeit und gemeinwesenorientierte Angebote.

(3) Zu den Schwerpunkten der Jugendarbeit gehoren:

1. auBerschulische Jugendbildung mit allgemeiner, politischer, sozialer,
gesundheitlicher, kultureller, naturkundlicher und technischer Bildung,

2. Jugendarbeit in Sport, Spiel und Geselligkeit,

3. arbeitswelt-, schul- und familienbezogene Jugendarbeit,
4. internationale Jugendarbeit,

5. Kinder- und Jugenderholung,

6. Jugendberatung.

(4) Angebote der Jugendarbeit konnen auch Personen, die das 27. Lebensjahr vollendet haben, in
angemessenem Umfang einbeziehen.

Dieser fiir die Kinder- und Jugendarbeit existenzielle Paragraph definiert nicht nur, was
Kinder- und Jugendarbeit ist, wer Kinder- und Jugendarbeit ausfiihren kann und welche

Angebote vorhanden sind, sondern es wird ebenfalls eine Gliederung der Kinder- und
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Jugendarbeit in drei Hauptkategorien vorgenommen. Eine der drei Hauptkategorien

stellt die offene Kinder- und Jugendarbeit dar.

Aufgrund des Beratungsbezugs dieser Arbeit wird hier darauf aufmerksam gemacht,
dass die Jugendberatung explizit als ein Angebot der Kinder- und Jugendarbeit
aufgelistet ist. Die Kinder- und Jugendarbeit hat also insbesondere auch den Auftrag,
Jugendberatung zu leisten. Auf Bundesebene ist somit bereits der Weg fiir eine solche
Beratung geebnet. Dies gilt es im letzten Teil dieser Arbeit als Hintergrundwissen zu

berticksichtigen.

Der Gesetzgeber definiert das Alter, der fiir die MaBnahmen der Kinder- und
Jugendhilfe in Frage kommenden Personen ebenfalls in SGB VIII § 7. Dort wird von
einem ,,jungen Menschen® gesprochen, bis diese Person das 27 Lebensjahr erreicht hat.
Jedoch wird im § 11 nochmals erwahnt, dass auch Personen iiber 27 in besonderen

Fillen Anspruch auf Maflnahmen der Jugendhilfe besitzen.

Die Finanzierung der Kinder- und Jugendarbeit wird auf Bundesldnderebene mittels
Forderrichtlinien beschlossen und oftmals durch die einzelnen Kommunen abgesichert.
Stadte und Kreise planen im jdhrlichen Haushalt Férderungsmittel ein und stellen damit
die primire Finanzierungsquelle der Kinder- und Jugendarbeit sicher (vgl. Thole 2000:

75,90; Horinig 2017: 26).

Angebote der Kinder- und Jugendarbeit werden durch 6ffentliche, freie und gewerbliche
Trager bereitgestellt. Unter 6ffentliche Tréger fallen zum Beispiel das Jugendamt und
kontrollierende Institutionen. Wohlfahrtsverbande auf der einen, sowie Jugendverbiande
und Vereinigungen auf der anderen Seite, konnen als freie Triger bestimmt werden
(vgl. Thole 2000: 92). Leistungen konnen ebenfalls von gewerblichen Tragern

angeboten werden.

3.3 Formen der Kinder- und Jugendarbeit

Es konnen drei groBe Stringe der Kinder- und Jugendarbeit benannt werden. Im ersten
Bereich schlieflen sich Kinder und Jugendliche mit gemeinsamen Interessen zusammen
und griinden Verbédnde. Dies nennt sich die Jugendverbandsarbeit. Der zweite Bereich,

die Kinder- und Jugendbildungsarbeit oder auch Gemeinwesenarbeit genannt, hat das
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Ziel, Bildungsinhalte und Themen an die Jugend heranzubringen und mit Ihnen in einen
Diskurs zu treten. Die OKJA stellt den letzten Bereich der Kinder- und Jugendarbeit
dar, der im Folgenden genauer betrachtet werden soll (vgl. Hobmair 2012: 155f;
Bernzen 2013: 619).

3.4 Offene Kinder- und Jugendarbeit

Die OKJA ist ein ,,sehr heterogenes und vielschichtiges Feld* (Fimpler et al. 2016: 117)
in der Landschaft der Sozialen Arbeit. Bis jetzt existiert keine einheitliche Definition, da
die wenigen gesetzlichen Vorgaben die Umsetzung auf vielerlei Arten ermdglichen. So
kann man nicht eindeutig definieren, welche Auspriagungen dieses Handlungsfeld
bestimmen (vgl. Liane et al. 2012: 17; Wischmeier et al. 2012: 7). Prinzipien und
padagogische Handlungsweisen konnen jedoch sehr wohl benannt werden. Auf diese
Grundsdtze und Leitlinien wird in Punkt 3.4.2 ndher eingegangen. Grundsitzlich
verlangt der Gesetzgeber von offentlichen Tragern, genligend Einrichtungen im Sinne
der Interessen der Kinder und Jugendlichen zur Verfiigung zu stellen. 2010 konnten im
Durchschnitt ca. 125 Einrichtungen der OKJA auf 100.000 Jugendliche im Alter
zwischen 10 und 25 Jahren vorgewiesen werden (vgl. Lohaus 2018: 323; Bernzen 2013:
620; Deinet et al. 2017: 29). Statistische Auswertungen belegen, dass die OKJA ein sehr
kleiner Teil der Kinder- und Jugendarbeit ist. So wurden im Jahr 2012 nur 6 Prozent
aller Ausgaben der Jugendhilfe fiir Malnahmen der OKJA verwendet. An diesen Zahlen
ist abzulesen, dass die offene Kinder- und Jugendarbeit oftmals im Schatten groferer
Teilbereiche steht und stindig auf der Suche bzw. Aufrechterhaltung von
Fordermittelquellen ist (vgl. Deinet et al. 2017: 29). Wie bereits beschrieben, werden
Fordergelder meist durch oOffentliche Mittel bereitgestellt. Jedoch werden auch
Eigenmittel der freien Tridger immer wieder fiir verschiedene Projekte und zeitlich
begrenzte Maflnahmen bewilligt. Daneben wird stetig um die finanzielle Unterstilitzung

von Sponsoren geworben. (vgl. ebd.: 28).

3.4.1 Angebote

wJugendarbeit umfasst offene Angebote wie Jugendzentren, Jugendriume,
Jugendbegegnungsstitten, mobile Ansidtze sowie unterschiedliche verbandliche

Angebote im religidsen, kulturellen, politischen oder sportlichen Bereich, die teils durch
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Fachkrifte, teils durch die Jugendlichen selbst organisiert und durchgefiihrt werden*
(Lohaus 2018: 323). Ebenfalls werden die mobile und aufsuchende Arbeit zur
Infrastruktur der OKJA gezdhlt (vgl. Deinet et al. 2017: 13). Eine vielfdltige
Angebotslandschaft kommt dementsprechend zustande. Wie bereits in Punkt 3.2
aufgelistet, werden themenspezifische Angebote im Absatz 3 des § 11 benannt. Vier
groBe Gruppierungen lassen sich in der OKJA skizzieren. Der erste Angebotstyp erfasst
die verbandliche Jugendarbeit. Dort werden interessensbezogene Angebote meist in
Gruppenform geschaffen. Beispielsweise konnen kreative Freizeitaktivititen wie
musikpddagogische oder kiinstlerische Angebote, aber auch jungen- und
médchenspezifische Veranstaltungen wahrgenommen werden. Der zweite Bereich der
OKJA beinhaltet die jugendpolitische Bildungsarbeit sowie Veranstaltungen aller Art.
Darunter fallen Konzerte, Discos und Events. Beratungsangebote, offene Treffs und
Cafés konnen einem dritten Angebotstyp zugewiesen werden. Die vierte Gruppierung
kennzeichnet die Kooperation von Schulen und anderen Bildungstrigern und das damit
einhergehende Aufgabenfeld. Es existieren noch viele weitere Angebote, die sich aber
keiner dieser Hauptgruppierungen zuordnen lassen, wie etwa Ferienfahrten und
familienbezogene Angebote. Uberschneidungen und Verflechtungen der Inhalte der
Gruppierungen sind nicht ausgeschlossen und sorgen fiir die charakteristische Vielfalt
der OKJA. Es ist anzumerken, dass sich die Angebote im ldndlichen Bereich von denen
in Stddten unterscheiden, die maBgeblich durch die Nachfrage der Kinder und
Jugendlichen bestimmt ist (vgl. Seckinger et al. 2016b: 126; Deinet et al. 2017: 51;
Bernzen 2013: 623). Auch die Offnungszeiten der Einrichtungen werden mitbestimmt
durch die Bediirfnisse der Besucher sowie die Grofe der Einrichtung und ihren

Kapazititen (vgl. Liane et al. 2012: 11; Deinet et al. 2017: 42).

3.4.2 Prinzipien

Laut Gesetzestext (§ 11 Abschnitt (1)) wird den Interessen der Jugendlichen ein
zentraler Stellenwert fiir die Arbeit mit ihnen zugesprochen (vgl. Seckinger et al. 2016b:
15). Weitere Handlungsprinzipien wie: Offenheit, Freiwilligkeit, Niederschwelligkeit,
Partizipation und Sozialrdumlichkeit sind ebenfalls mafigeblich fiir das Handeln in der
offenen Kinder- und Jugendarbeit (vgl. Lohaus 2018: 323).

Die Offenheit ist ein entscheidendes Kriterium fiir die OKJA. Dieses Prinzip sorgt

dafiir, dass oftmals keine genauen Ziele verfolgt werden, das heif}t, dass ergebnisoffen
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und nicht auf das Erreichen von bestimmten Leistungen hinaus gearbeitet wird. Damit
bietet diese Offenheit generell die Moglichkeit, sich auszuprobieren und in diesem
kontextuellen Rahmen selbststindig kreativ titig zu werden (vgl. Bernzen 2013: 620;
Schroder 2013: 428). Das Prinzip der Niederschwelligkeit ist eng mit dem der Offenheit
verkniipft. Sie besagt, dass keine Leistungen oder &hnliche ,Hiirden* als
Zugangsbedingung gestellt werden diirfen. Unabhéngig von Herkunft, Schulausbildung
oder Interessen soll die Moglichkeit bestehen, Angebote der OKJA zu nutzen (vgl.
Sommer 2012: 2). An diese Kriterien schlieBt sich die Freiwilligkeit an. Die freiwillige
Teilnahme muss in der offenen Kinder- und Jugendarbeit gewihrleistet sein. Es wird
auf jegliche Leistungsbewertungen verzichtet. Des Weiteren werden so die
Mitbestimmung von Inhalten und die generelle Ausrichtung von Projekten durch die
Interessen der Jugendlichen ermoglicht (vgl. Horing 2017: 28; Kammerer 2015: 135).
Ein weiteres Handlungsprinzip ist die Partizipation, die sich die demokratische
Beteiligung und Mitwirkung von Jugendlichen zum Ziel setzt. Das bewusste
Einbeziehen der Jugendlichen in Entscheidungen, die die Gemeinschaft und Mitglieder
von Gruppen betreffen, sorgt dafiir, dass der Alltag in den Einrichtungen von Kindern
und Jugendlichen mit strukturiert wird. So kommt es dazu, dass Mitarbeiter und
Jugendliche gemeinsam gestalterisch tdtig werden. Fachkréfte verstehen Partizipation
ebenfalls als ein Prinzip, welches zu mehr Beteiligung, Engagement und letztlich
Integration fiihren kann (vgl. Lorenz 2010: 43; Hafeneger et al. 2005: 88; Moser 2010:
71). Dabei wird sowohl ein lebensweltorientierter als auch ein ressourcenorientierter
Ansatz verfolgt. Diese Ansétze besagen, dass jedes Kind und jeder Jugendliche
Ressourcen besitzt, die es zu entdecken und zu fordern gilt. Dabei wird sich an der
vorhandenen Lebenswelt der Jugendlichen orientiert, d. h. es werden dullere Faktoren
wie die Umgebung und individuelle biografische Faktoren mit einbezogen

(Sturzenhecker 2015: 32; Wyrobnik 2012: 33).

3.4.3 Ziele

Durch die eben genannten Handlungsansdtze und Prinzipien der OKJA sollen
bestimmte Ziele erreicht werden. Zunichst einmal steht die Hilfe zur
Lebensbewiltigung im Vordergrund. Diese soll Kinder und Jugendliche in der
entsprechenden Phase unterstiitzen und befdhigen, sich mit ihren eigenen Themen und

Problematiken auseinander zu setzten. Lebensbewiltigung wird in diesem Fall
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verstanden als das ,,Streben[s] nach psychosozialer Handlungsfiahigkeit” (Bohnisch
2012: 44). Damit eng verbunden ist das Ziel, allen Jugendlichen einen Ort zur
Verfligung zu stellen, an dem die Teilnahme an Bildungsprozessen moglich ist (vgl.
Lindner 2009: 104).

Kinder- und Jugendarbeit mochte aber nicht nur kurzfristige Hilfeleistungen anbieten,
sondern auch langfristig Verdnderungen bewirken. Jugendliche sollen dazu befihigt
werden, selbststdndig und autonom zu handeln und sich fiir eigene Interessen und die
anderer Individuen in der Gesellschaft einzusetzen. Der Sinn fiir soziale Gerechtigkeit
und eine demokratische Grundhaltung soll geschult werden (vgl. Kammerer 2015: 72;
Sturzenhecker 2015: 28ff.)). Des Weiteren werden verschiedene andere Ziele
angesteuert. Durch niederschwellige Angebote konnen Kinder und Jugendliche
unterschiedlichster sozialer Umfelder in der offenen Jugendarbeit miteinander in
Kontakt treten und mogliche Barrieren, die im Alltag vorhanden sind, {iberschreiten.
Ebenfalls ist es ein Ziel, Kinder und Jugendliche durch den offenen Zugang
anzusprechen, die im System sonst nicht erreicht werden konnen oder nicht wissen, an
welche Institution sie sich wenden konnen. Damit verkniipft ist das Ziel, praventive
Arbeit zu leisten. Der priventive Charakter der OKJA soll dazu beitragen, negativen
Entwicklungen von Kindern und Jugendlichen vorzubeugen bzw. diese zu vermeiden.
Risiken und andere Einfliisse sollen vermindert und positive Faktoren aufgebaut werden

(vgl. Wyrobnik 2012: 30).

3.4.4 Vorhandene Beratungsangebote

Im urspriinglichen Sinne findet Beratung keine Erwédhnung in der Konzeption der
offenen Jugendarbeit. Jedoch berichtet die Mehrheit der Einrichtungen, dass
Jugendliche sich beraten lassen konnen und dies auch in Anspruch nehmen. Ca. 90
Prozent der Einrichtungen bestétigen, dass sie Beratung anbieten. In Landkreisen und
Kleinstidten ist dieser Prozentanteil hoher als in GroBstddten (vgl. Deinet et al. 2017:
55f.). Beratung findet in diesem Rahmen meist in einer alltagsnahen Form statt. Das
bedeutet, dass Beratung oftmals nicht geplant zustande kommt, sondern spontan aus
einem Anlass oder bestimmten Situation heraus entsteht. Beispielsweise kann in einem
Jugendclub ein Jugendlicher ein normales Gesprach mit einer Fachkraft beginnen und
im weiteren Verlauf Hilfestellungen zu einem fiir ihn wichtigem Thema fordern bzw.

erfragen. In einer reprisentativen Erhebung des deutschen Jugendinstitutes 2011
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beantworteten nur vier Prozent aller befragten Einrichtungen der OKJA die Frage, ob
festgelegte Sprechzeiten fiir Beratung existieren, mit Ja. Oftmals finden also typische
,»Lur und Angel“ Gesprache bzw. Beratungen statt (vgl. Seckinger et al. 2016b: 174ft.).
Die Themen Beziehung, Familie, Ubergang in den Beruf, der Umgang mit Alkohol oder
Drogen, aber auch Mobbing, Gewalt oder die eigene Sexualitidt sind zumeist Inhalte
solcher Beratungen. Am meisten wird jedoch ein Beratungsangebot aufgesucht, wenn
sich Jugendliche mit Konflikten verschiedener Art auseinandersetzen (miissen) (vgl.
Seckinger et al. 2016a: 22). Sowohl Einzelberatungen als auch das Konzept der
Glruppenbemtung17 werden in Einrichtungen der OKJA durchgefiihrt. Es ist somit
folgerichtig, dass ,,als Berater von Jugendlichen [...] hdufig diejenigen titig [werden],
die auch im Rahmen der allgemeinen Angebote Funktionen haben.“ (Bernzen 2013:
624). Jedoch ist die Beratungskompetenz der Personen, die dann die Beratungen
durchfithren, hdufig nicht ausreichend vorhanden. Eigene Einschitzungen der
Fachkrifte bestdtigen diese Auffassung (vgl. Liane et al.: 2012: 8). Dies hat zur Folge,
dass Jugendliche an andere Institutionen weitergeleitet werden. Problemlagen oder
andere Thematiken werden als zu schwierig empfunden, sodass spezialisierte
Beratungseinrichtungen ~ empfohlen =~ werden.  Entgegenwirkend zu  dieser
Handlungsstrategie werden in Einrichtungen der OKJA externe Berater eingeladen, um
dort ein entsprechendes Angebot zur Verfiigung zu stellen und die Mdglichkeit zu
geben, iiber spezifische Themen zu sprechen (vgl. Deinet et al. 2017: 57; Seckinger et
al. 2016b: 185).

Im Laufe der letzten Jahre wurde immer wieder ein vermehrter Bedarf an Beratung,
durchgefiihrt von Fachkriften der offenen Kinder- und Jugendarbeit, festgestellt (vgl.
Seckinger et al. 2016b: 178). Dieser Fakt, zusammen mit der eben skizzierten Situation
beziiglich der Beratung in Einrichtungen der OKJA, ist relevant flir das néchste Kapitel.
Sie stellt die Ausgangssituation, den Basiswert, dar, auf dem das nichste Kapitel
aufbaut. In diesem soll diskutiert werden, wie Beratung mit den bereits dargestellten
Rahmenbedingungen stattfinden kann. Ebenfalls soll eruiert werden, welchen Mehrwert
der Einsatz eines Beraters mit all seinen Kompetenzen in diesem Feld besitzt und

welche Chancen, aber auch Grenzen, vorzufinden sind.

17 Das Konzept der Gruppenberatung in der OKJA wird in Punkt 4.5.1 niher erldutert.
Seite | 37



Um die folgende Analyse so konkret wie mdglich gestalten zu konnen, wird hier
exemplarisch mit der Annahme gearbeitet, dass die Einrichtung, in der die Beratung
stattfindet, ein Jugendhaus, Jugendclub oder Ahnliches ist. Die OKJA verfiigt, wie
bereits dargestellt, liber eine Vielzahl an unterschiedlichen Angebotstypen. Damit
einhergehend sind auch die Rahmenbedingungen differenziert voneinander zu sehen.

Eine Ubertragung der Ergebnisse ist moglich, bedarf jedoch einer genauen Betrachtung.

Seite | 38



4 Beratung einer modernen Jugend in der offenen Jugendarbeit

In den letzten Jahren konnte festgestellt werden, dass der Beratungsbedarf, auch im
Rahmen der Kinder- und Jugendarbeit, stetig gestiegen ist (vgl. Seckinger et al. 2016b:
178). Ebenfalls konnen, wie bereits in Punkt 2.2 dargestellt, neue Anforderungen, die
sich durch Charakteristika der heutigen Zeit ergeben, registriert werden. Das Feld der
Sozialen Arbeit muss eine neue, zeitgerechte Péddagogik generieren, um diesen
Anforderungen entgegenzutreten. Dies stellt sowohl die Menschen, die in einem der
davon betroffenen Felder tdtig sind, als auch die Politik vor neue Herausforderungen.
Zumal immer mehr Kinder und Jugendliche Verhaltensauffilligkeiten oder psychische
Probleme aufweisen (vgl. Petermann et al. 2017: 16f.). Wihrend der Jugendphase kann
die Bearbeitung der weitreichenden Verdnderungen dazu fiithren, dass der Jugendliche
leidet, falls keine entsprechende Hilfe oder Unterstiitzung zur Verfiigung steht (vgl.
Camara et al. 2017: 123). In einer Erhebung des statistischen Bundesamtes wurde
festgestellt, dass Suizide und tddliche Verkehrsunfille zu den hiufigsten Todesursachen
von 15- bis 20-Jahrigen gehdren. In dieser Altersgruppe liegt der Anteil der Suizide bei
15,8 Prozent (Jahr 2008), im Jahre 2010 stieg dieser Wert'® sogar auf 17 Prozent (vgl.
EllsaBer 2010: 27; EllséaBer 2012: 26).

Auf diese Fakten muss reagiert werden, indem auch Beratungsangebote genauer auf die
Bediirfnisse der Jugendlichen angepasst und zugeschnitten werden. Es miissen Kriterien
der Beratung sowohl von Seiten der Berater als auch Aspekte beziiglich des zu
erwartenden Klientel, in diesem Fall Kinder und Jugendliche, beachtet werden. Diese
Analyse soll dazu dienen, mehr Klarheit zu gewinnen, welche Beratungshandlungen im
Feld der offenen Kinder- und Jugendarbeit sinnvoll und umsetzbar sind. Im spéteren
Verlauf dieser Arbeit wird auf die Potenziale und Grenzen der Beratung in diesem
Setting eingegangen. Zundchst soll jedoch als Basis ein Bewusstsein fiir den

Beratungsbegriffs hergestellt werden.

4.1 Psychosoziale Beratung

Die psychosoziale Beratung weist darauf hin, dass der Mensch und sein Handeln sowie

seine individuelle Lebenslage im Vordergrund stehen. Die Beratung soll den Klienten in

'8 Das statistische Bundesamt fiihrte diese Erhebung nochmals im Jahre 2010 durch. Aus diesem Grund
sind die Zahlen vergleichbar.
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verschiedenen Lebensphasen und Fragen unter der Berlicksichtigung seiner eigenen
Lebenswelt unterstiitzen. Viele verschiedene Beratungsansitze wurden hierfiir
entwickelt. Diese sollen im Anschluss vorgestellt werden um ein generelles Verstidndnis
dieser Profession zu erreichen. In dieser Arbeit wird der klientenzentrierte Ansatz von
Carl Rogers als Grundlage von beraterischen Handlungen verstanden. Aus diesem

Grund wird auf diesen Ansatz besonders eingegangen.

4.1.1 Beratungsansitze und der Begriff der Beratung

,Beratung in psychosozialen Professionen, einschlielich Sozialer Arbeit, ist eine soziale
Interaktion zwischen einer professionellen Person und einem Adressatensystem, in der diese
Letzteres anleitet, die emotional-kognitiven Prozesse — und im Fall eines sozialen
Adressatensystems die sozialen und kulturellen Prozesse — so zu steuern, dass es Adressatlnnen
potenziell moglich ist, fiir die vorgetragenen Anlassprobleme eine Idee zu ihrer Losung zu
entwickeln, so dass vorhandene Selbststeuerungs- kompetenzen (potenziell) (wieder-)entdeckt
werden. Beratung ist in diesem Sinne eine auf Selbstklirung gerichtete allgemeine

(professionsiibergreifende bzw. transprofessionelle) Methode.* (Gregusch 2013: 57).

Beratung enthédlt mehrere wichtige Komponenten, die von Petra Gregusch und anderen
Autoren erfasst wurden. In den meisten Féllen nehmen ein Berater und ein Klient an der
Handlung teil. Das Ziel ist es, dem Klienten auf professionelle Weise Hilfestellungen
beziiglich Problemen oder Unsicherheiten zu geben, sodass dieser in der Lage ist, seinen
Lebensweg im positiven Sinne ,,selbst” zu beschreiten. Auch Hough (2014) weist
darauf hin, dass eigene Kréfte und Ressourcen des Klienten im Prozess mit einbezogen

werden und nicht nur ein ,,Ratschlag® erteilt werden soll (vgl.:13).

Die psychosoziale Beratung kann mittlerweile mehrere Schulen bzw. Ansitze
vorweisen, die verschiedene Theorien als Basis fiir Handlungen vorgeben. Im Laufe der
Zeit haben sich zunéchst drei, dann vier grofe Denkschulen herausgebildet. Die
Psychotherapie, hauptsdchlich gepriagt durch Freud, die Verhaltenstherapie, der
humanistische Ansatz sowie der systemische Ansatz (vgl. Knafla et al. 2016: 51; Hough
2014: 47). ,JJede dieser Denkschulen bietet eine Personlichkeitstheorie, eine Theorie der
Entwicklung und eine Interventionstheorie.”“ (Knafla et al. 2016: 51). Es bestehen
Unterschiede in der Gestaltung des Settings, in dem beraten wird, welches
Menschenbild der Beratung zu Grunde liegt sowie der Wertigkeit von vorhandenen

Umweltfaktoren und der Methodenvielfalt im Beratungsprozess (vgl. ebd.: 215). Aus
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diesen verschiedenen Grundsatziiberlegungen heraus entwickelt jeder dieser Ansitze
eigene Handlungsstrategien. Jedoch kann durch Forschung belegt werden, dass der
grofite Teil der Wirksamkeit von Beratungshandlungen auf grundlegende Elemente, die
jeder Ansatz aufweist, zuriickzufiihren ist. Exemplarisch wird in der Fachliteratur
immer wieder auf die Beziehung zwischen Berater und Klient verwiesen (vgl. Leibert
2011: 131). Der personenzentrierte Ansatz'’, der vor allem durch Carl Rogers sein
heutiges Ansehen erreichte, konzentriert sich auf eben solch grundlegende Aspekte
einer Beratung und besitzt als Ausgangsbasis ein Menschenverstindnis, welches sich
sehr oft in der OKJA wiederfindet. Aus diesem Grund wird der personenzentrierte
Ansatz vorgestellt und im weiteren Verlauf dieser Arbeit als grundsétzliches

Verstidndnis von Beratung genutzt.

4.1.2 Der personenzentrierte Ansatz nach Carl Rogers

Carl Rogers, geboren im Jahr 1902, gilt als der Begriinder des klientenzentrierten
Ansatzes, der in der damaligen Zeit dem psychoanalytischen Zweig der Beratung als
vollig neue Sichtweise gegeniiberstand. Seine Annahme, dass jeder Mensch in seinem
Inneren ,,gut” sei, stellte die Basis fiir eine neue Herangehensweise dar. Rogers geht
davon aus, dass Menschen bestrebt sind, dieses Positive aus sich heraus zu
verwirklichen, in ihrem Leben umzusetzen und stets darum bemiiht sind, diese
Erfahrungen zu mehren (vgl. Stimmer et al. 2016: 218f.). Aus diesem Schluss ergab
sich die Aktualisierungstendenz. Diese Tendenz beschreibt die Bemiihungen der
Menschen, sich zu entwickeln und alle Moglichkeiten im Sinne einer positiven
Entfaltung des eigenen Organismus zu ergreifen. Rogers sagt, dass diese ,,Tendenz zur
Selbstverwirklichung® angeboren ist und ein Leben lang existiert. Er sieht es als eine
Art ,,Grundbediirfnis® an (vgl. Hobmair 2012: 107; Hough 2014: 148ff.)). Der
Organismus bewertet jede Erfahrung, ob diese niitzlich ist und der
Aktualisierungstendenz dient. Aus diesen Erfahrungen und dem Bestreben - sich zu
entwickeln - entstehen Wiinsche und Trdume. Diese werden in einem Selbstkonzept,
zusammen mit dem Verstidndnis iiber das eigene Selbst, erfasst. Erfahrungen und

Erlebnisse des Organismus werden in das Selbstbild eingefiigt, wenn diese

19 Im weiteren Verlauf der Arbeit werden die Begrifflichkeiten ,personenzentrierter Ansatz“ und
»klientenzentrierter Ansatz“ synonym verwendet, da beide Begriffe Verwendung in der Fachliteratur
finden.
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deckungsgleich bzw. kongruent mit den Wiinschen und Vorstellungen der Person sind.
Die ,,Diskrepanz des Selbstkonzeptes mit dem organismischen Erleben wird in der
personenzentrierten Theorie als Inkongruenz bezeichnet [...] (Hobmair 2012: 117).
Diese kann sich z. B. dadurch ausdriicken, dass sich das reale Selbstbild von dem
idealen Selbstbild unterscheidet. Ein innerer Konflikt kann sich durch eine verzerrte
Wahrnehmung oder eine Verleugnung des Wahrgenommen abzeichnen. Es wird
versucht, das organismische Erleben mit dem Selbstkonzept in Einklang zu bringen.
Falls die gemachten Erfahrungen nicht in das Selbstkonzept integriert werden konnen,
kann es zu einer Selbstentfremdung kommen (vgl. ebd. 118ff.). Dieser Zustand wird als
Inkongruenz bezeichnet. Durch die verschiedenen Elemente des klientenzentrierten
Ansatzes soll dieser Zustand bearbeitet und eine Entwicklung hin zu einem kongruenten

Selbstbild erreicht werden.

Carl Rogers hat aufgrund seiner Theorie einige zentrale Handlungsweisen erfasst, die in
der Beratung Anwendung finden, um einen gelingenden und forderlichen Prozess fiir
Berater und Klient zu erreichen. Einhergehend mit diesen Merkmalen ist die Annahme,
dass der Klient Experte seines eigenen Lebens ist (vgl. Stimmer et al. 2016: 222). Damit
hat der Klient zum ersten Mal - und im Gegensatz zur Psychotherapie - eine andere
Basis und dementsprechend ein anderes Verhéltnis zum Berater und im
Beratungsprozess. Die Hierarchie, die sonst durch ,,Wissen* seitens des Beraters und
,»Nicht-Wissen seitens des Klienten aufgebaut wird, ist in diesem Konzept deutlich
geringer und sorgt somit fiir eine andere Beratungsdynamik. Im Folgenden wird auf drei

Wesenselemente des klientenzentrierten Ansatzes eingegangen.

Empathie

Empathie driickt aus, dass der Berater sich auf einfilhlende Art und Weise in die
Situation des Klienten hineinversetzt. Um zu einem Verstdndnis seitens des Beraters zu
gelangen, muss der Klient sich 6ffnen und Inhalte aus seinem Leben offenlegen. Meist
ist dies mit vielen und zum Teil unangenehmen Gefiihlen, Erfahrungen und
Erinnerungen verbunden. Der Berater versucht ein Verstindnis fiir die Lage und
Empfindungen des Klienten zu erlangen und die Informationen, die er erhilt, in den
Gesamtkontext einzuordnen. Wichtig dabei ist, dass stetig nachgefragt wird, ob der
Informationsstand, welcher bereits besteht, richtig verstanden bzw. aufgenommen

wurde. So erhdlt der Berater immer wieder die Moglichkeit, die Person und seine
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Lebenslage besser zu erfassen. Dies soll nicht auf interpretierende Weise geschehen,
sondern mit ,,Wohlwollen®, sodass der Klient sich akzeptiert fiihlt. AbschlieBend ladsst
sich festhalten, dass die Féahigkeit zur Empathie oder auch ,,Mitfiithlendes Verstehen
genannt, in diesem Zusammenhang sehr einfach klingt, dass jedoch die Umsetzung
sowohl in der Wissenschaft als auch in der Praxis allgemein als schwierig angesehen

wird (vgl. Kreuziger 2000: o. S.).

Unbedingte Wertschitzung

“The need for positive regard is present in all human begins from infancy onwards. [...]
People need love, acceptance, respect and warmth from others, but unfortunately these
attitudes and feelings are often only given conditionally.”*(Hough 2014: 151). Dieses
Zitat driickt aus, dass dem Klienten, unabhingig von Leistung oder Handlung, eine
Wertschitzung seiner Person entgegen gebracht wird. Diese Wertschitzung, die auch im
Sinne von Respekt zum Ausdruck gebracht werden kann, ist an keinerlei Bedingungen
gekniipft. Der Berater nimmt den Klienten so an wie er in diesem Moment ist. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass der Berater allen Handlungen und Meinungen des Klienten
zustimmen muss. Es hei3t nur, dass der Berater den Klienten als Person wiirdigt und ihn

vorbehaltlos akzeptiert (vgl. Stimmer et al. 2016: 224; Kreuziger 2000: 0.S.).

Kongruenz

Mit diesem Wesensmerkmal beschreibt Carl Rogers eine Echtheit bzw. Authentizitit
und dartliber hinaus eine Transparenz, die der Berater im Beratungssetting annehmen
soll. Dieser soll seine tatsichlichen Empfindungen im Prozess wahrnehmen und diese
auch dem Klienten zeigen. Denn der Berater ist ebenso eine Person mit eigenen
Geflihlen, die eine Rolle in der Beziehung zwischen Klient und Berater spielen diirfen.
Es soll keine Fassade, ein bestimmtes Rollenbild oder durch den professionellen Status
des Beraters eine Hierarchie aufgebaut werden. Wenn der Berater sich wahrhaftig
prasentiert, kann der Klient den Menschen gegeniiber besser ,,begreifen” und mit ihm
intensiver kommunizieren. Er kann Botschaften besser verstehen, sofern das Gesagte

des Beraters mit seiner Mimik und Gestik {ibereinstimmt, also kongruent ist. Ist dies der

20 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates: ,,Das Bediirfnis nach positiver Wertschétzung ist in
allen Menschen vorhanden, beginnend in der Kindheit. [...] Menschen brauchen Liebe, Akzeptanz,
Respekt und Warme von anderen, aber ungliicklicherweise werden diese Haltungen und Gefiihle oft an
Bedingungen gebunden.*
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Fall, kann eine echte, wirkungsvolle Beziehung entstehen (vgl. Stimmer et al. 2016:

224; Kreuziger 2000 o. S.).

Besonders im Kontakt mit Jugendlichen wird immer wieder betont, dass diese Haltung,
in der die vorangegangenen Aspekte enthalten sind, eine zentrale Rolle spielt. Der
professionelle Umgang mit Jugendlichen ist nicht von einfacher Natur. In der
Fachliteratur werden die Elemente der klientenzentrierten Beratung bereits zu den
Grundlagen der berater- bzw. therapeutischen Beziehung gezdhlt. Im Umgang mit
Jugendlichen driickt sich dies z. B. dadurch aus, dass auf Augenhéhe miteinander
gesprochen werden soll (vgl. Knafla et al. 2016: 46). Auch gehdren zu den wichtigsten
Elementen das ,,aktive Zuhoren®, das ,,Paraphrasieren®, das Stellen von ,offenen*
Fragen und das Erfassen, Benennen und Reflektieren von Emotionen (vgl. Hough 2014:
152f)). Eine Beziehung, die ein ausgeglichenes Nihe-Distanz®' Verhiltnis aufweist,
sollte entstehen. Empathie, Wertschdtzung und Kongruenz sind die Basis, ohne die kein
padagogisches Handeln moglich ist. Denn Jugendliche ,,priifen” noch genauer, welche
Art von Person mit ihnen arbeitet, welche Aussagen sie trifft und wie die Person (der
Berater) in verschiedenen Situationen reagiert. Die Jugendlichen vertrauen sich nur
Personen an, die selbst auf ,echte“ Weise Stirken und Schwichen zeigen (vgl.
Hollstein-Brinkmann et al. 2016: 116,130). Ohne ein kongruentes Verhalten des
Beraters kann keine wahrhaftige und ehrliche Beziehung aufgebaut werden. Die
Anwendung des personenzentrierten Ansatzes ist also elementar fiir den Aufbau der
wichtigsten Komponente, die zwischen Jugendlichem und Berater entstehen kann — eine
vertrauensvolle Beziehung. Damit geht unter anderem das Zeigen von Gefiihlen und das
Sprechen iiber problembehaftete Themen einher, womit dem Berater wiederum die

Chance gegeben ist, den Jugendlichen zu unterstiitzen (vgl. Langer et al. 2011: 86).

4.2 Haltung des Beraters in der offenen Kinder- und Jugendarbeit

In diesem Absatz soll kurz auf die Grundhaltung des Beraters bzw. auf die Prinzipien,
die dem Handeln zu Grunde liegen, eingegangen werden. Besonders soll verdeutlicht

werden, dass die Ausrichtung der Haltung des Beraters, die aus dem klientenzentrierten

2! Das Nihe-Distanz Verhiltnis besteht in einer jeden Beziehung, die der Berater mit seinen Klienten
eingeht. Die Professionalitdt seines Handelns liegt darin, zu wissen, welchen Abstand er zum Klienten
einnehmen muss, sodass sich diese Bezichung forderlich fiir alle Beteiligten, besonders den Klienten
auswirken kann.
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Ansatz von Carl Rogers hervorgeht, mit den Grundprinzipien der offenen Kinder- und
Jugendarbeit iibereinstimmen und so eine optimale Voraussetzung fiir die Anwendung

von Beratungshandlungen dieser Art bieten.

Noch im letzten Jahrhundert waren Handlungsmaxime der Kinder- und Jugendarbeit
existent und aktuell, die nicht das Subjekt, also den Menschen, in den Vordergrund
stellten. Zunéchst wurde der Jugendliche eher als ein Art ,,Problem* angesehen, mit
welchem man umzugehen versuchte (vgl. Seckinger et al. 2016b: 15). Heute wird diese
Ansicht nicht mehr vertreten, jedoch ist die Gewichtung der Subjektorientierung immer
noch unterschiedlich, abhdngig von den Titigkeitsfeldern in der Kinder- und
Jugendarbeit. In der offenen Jugendarbeit wird, wie auch beim humanistischen Ansatz,
der Mensch im Zentrum der Handlungen gesehen. Aus dieser Annahme heraus haben
sich andere Ansédtze und Denkweisen gebildet. Carl Rogers spricht davon, den Klient
kennenzulernen und zu versuchen, seine Lebenswelt wahrhaftig zu verstehen. Dies kann
der Lebensweltorientierung in der OKJA gleichgesetzt werden. Hier findet ,,Alltag™ der
Jugendlichen statt und somit orientieren sich Aktivititen und Inhalte, die die offene
Kinder- und Jugendarbeit fiir ihre Klienten anbietet, an der Lebenswelt der
Jugendlichen. Ebenso wird in der OKJA auf vorhandene Ressourcen der Kinder und
Jugendlichen geblickt mit dem Ziel, diese zu fordern. Dies wird im Beratungskontext
stark praktiziert. Personelle Ressourcen werden identifiziert und wenn moglich
verbessert. Auch das Vorhandensein eines sozialen Netzwerkes wird als Ressource
angesehen (vgl. Bettmer 2001: 109). Eben dieses soziale Netzwerk kann in der OKJA
mit dem gleichen Ziel betrachtet werden. Carl Rogers spricht dem Klienten die
Kompetenz zu, ,,Experte seines eigenen Lebens zu sein. Der Klient kann selbststindig
Entscheidungen féllen und eigenméchtig handeln. Im {ibertragenden Sinne kann dies im
Feld der offenen Kinder- und Jugendarbeit in Form des Partizipationsgedanken
ausgedriickt werden. Kinder und Jugendliche diirfen sich aus eigenem Antrieb und
Interesse beteiligen. Der Freiheitsaspekt und die Handlungsintension aus dem

Jugendlichen heraus werden hier besonders beachtet und gefordert.

Durch diese Darstellung der Prinzipien der OKJA (auch in Punkt 3.4.2) und der
Ausrichtung der Beratungshandlungen im klientenzentrierten Ansatz kann somit belegt
werden, dass eine solche Beratung in diesem Feld eine Sinnhaftigkeit und somit eine

Daseinsberechtigung besitzt.
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4.3 Kompetenzprofil des Beraters

Zu den allgemeinen Kompetenzen, die nicht nur im Feld der offenen Kinder- und
Jugendarbeit  verlangt  werden, gehoren die  Methodenkompetenz,  die
Beziehungskompetenz und die Selbstkompetenz. Die Methodenkompetenz beschreibt
die Fahigkeit, verschiedene Methoden in Beratungssituationen zielfiihrend anwenden zu
konnen. Dabei sind vor allem Gesprachsfiihrung und allgemeine kommunikative Regeln
zu beachten. Verschiedene Situationen verlangen differenzierte Herangehensweisen, die
im ,,Methodenkoffer des Beraters vorhanden sein miissen (vgl. Stimmer et al. 2016:
355f.). Die Beziehungskompetenz driickt die Fiahigkeit des Beraters aus, eine Bindung
zum jeweiligen Klienten herstellen zu konnen und mittels dieser den Beratungsprozess
zu gestalten. Nicht nur behandelter Inhalt ist in Beratungsgespriachen wichtig, sondern
auch der kontextuelle Rahmen und die Beziehung zueinander. Die Elemente
Wertschitzung, Kongruenz und Empathie, die bereits erlautert wurden, besitzen einen
wesentlichen Anteil daran, welche ,,Qualitit” in der Beziehung zwischen Klient und
Berater entstehen kann® (vgl. ebd.: 352). Die Selbstkompetenz umfasst verschiedene
Aspekte, die sich mit der Person des Beraters befassen. Der Berater ist wihrend eines
Beratungsprozesses nicht nur in der ,,professionellen Rolle* anwesend, sondern auch als
Person mit eigenen Empfindungen, Gedanken und einer eigenen Biographie, die nicht
von der beruflichen Identitit zu trennen ist. Aus diesem Grund muss der Berater iiber
eine gute Reflexionsfihigkeit verfligen. Starken und Schwichen sollten erkannt und
bewusst wahrgenommen werden. Ubertragungs- und Gegeniibertragungsprozesse, die
durch individuelle Erfahrungen ausgeldst werden, sollten ebenfalls betrachtet und
besprochen werden. Dafiir muss sich der Berater immer wieder mit sich selbst
auseinandersetzten. Besonders beim Arbeiten mit Jugendlichen gilt es, als gefestigte
Person aufzutreten, da Jugendliche sich an Erwachsenen, mit denen sie hiufig Kontakt
haben, orientieren und ,,Stabilitdt“ suchen. Oftmals kann als Folge dessen das bereits
erwiahnte Verhalten festgestellt werden, dass Jugendliche erwachsene Bezugspersonen
wie Sozialarbeiter oder Berater ,testen®, also welche Reaktionen auf gewisse
Handlungen ihrerseits folgen. Um solche Situationen auf produktive Art zu ldsen, ist es
wichtig zu wissen, wie man sich selbst prasentiert und welche AuBenwirkung man

erzielen mochte. Dazu ist genau diese Selbstkompetenz notwendig.

22 Genauer wird auf den Aspekt der Beziehung zwischen Berater und Klient in Punkt 4.4 eingegangen.
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In einer Erhebung des Institutes fiir Erziehungswissenschaften der Universitit
Greifswald zum Thema ,,.Beratung in der offenen Jugendarbeit* wurden Jugendliche im
Alter von 14 — 18 Jahren unter anderem dazu befragt, welche Kompetenzen sie von
einem Berater verlangen wiirden. Diese Informationen wurden durch gefiihrte
Interviews erfasst. Die Interviewten wurden zuvor sorgsam ausgesucht, um zu
verhindern, dass nur eine spezifische Gruppe an der Erhebung teilnimmt. Fiir die
Auswahl wurden Merkmale wie Alter, Geschlecht, vorhandene Schulbildung und
Wohnort betrachtet. Des Weiteren wurde der Kontakt zu den jeweiligen Personen auf
unterschiedliche Weise, z. B. durch Schule oder andere Institutionen, hergestellt. Dies
sorgte weiterhin fiir eine grofere Variation an Merkmalszusammenstellungen.
Ausgewertet wurden die gesammelten Daten mittels der Inhaltsanalyse nach Mayring.
Allgemeine Kompetenzen, die erwartet werden, sind unter anderem: ,,zuhoren kdnnen,
Interesse bekunden und Einfiihlungsvermogen beweisen.* (Bettmer 2001: 112). Diese
Forderungen driicken zum Teil ein Verlangen nach Methodenkompetenz aus, aber auch
nach ganz einfachen Elementen der Beratung, wie sie beim klientenzentrierten Ansatz
inbegriffen sind. Der Wunsch, sich ,,wirklich* mit jemandem unterhalten zu kdnnen, der
einem auf kongruente Weise gegeniiber steht und zuhort, wurde von Jugendlichen

gedullert (vgl. ebd.: 1091f.).

Der Berater sollte Jugendliche und ihre Handlungen einschédtzen konnen und in der
Lage sein, den Jugendlichen mdglichst ganzheitlich zu betrachten. Jegliche
Informationen sollten in einem Gesamtgeflige bedacht und verkniipft werden. Dazu
gehoren das Verhalten des Jugendlichen, aber auch seine sozialen Kontakte in der
Einrichtung, sowie sein gesamtes soziales Umfeld. Beispielsweise existieren
verschiedene Griinde fiir aggressives Verhalten. (vgl. Bohnisch 2012: 49). Der
Jugendliche kann Aggressivitit als Schutzmechanismus nutzen um Emotionen wie
Scham, Angst oder Unsicherheiten zu verbergen. Der Berater sollte priifen und
entscheiden, welche Ursachen vorhanden sein konnten und anschlieBend auf geeignete
Weise fiir bzw. auf den Jugendlichen reagieren. Die Hilfestellung muss sinnvoll und
individuell auf den Jugendlichen angepasst werden. Der Berater muss also iiber ein
»diagnostisches* Wissen verfligen, um geeignete Wege zu finden, wie mit er mit dem

Jugendlichen umgehen kann.

Ebenfalls muss der Berater vor allem im Setting der OKJA iiber die Kompetenz

verfiigen, wahrzunehmen, welche Situationen die Basis fiir tiefergehende Gespréiche
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oder Beratungssequenzen bieten bzw. ob Jugendliche dahingehend Interesse zeigen
(vgl. Hollstein-Brinkmann et al. 2016: 29). Aufgrund des Prinzips der
Niederschwelligkeit in der OKJA ist der Ubergang von einem Gesprich zur Beratung
meist flieBend. Zusitzlich ist es charakteristisch, dass Jugendliche oftmals nicht ,,offen*
um Unterstiitzung in Form von Beratung bitten. Eher wird das Bediirfnis nach einer
Hilfestellung inszeniert und nur unterschwellig mitgeteilt. Beispiele hierflir sind
verdnderte oder widerspriichliche Verhaltensweisen, ausgedriickt durch Mimik oder
Gestik, sobald ein bestimmtes (in diesem Fall problematisches) Thema angesprochen
wird. Ein abrupter Themenwechsel kann auch ein Signal dieser Hilfebediirftigkeit
darstellen. Der Berater muss in der Lage sein, derartige Signale zu deuten und
Handlungen entsprechend den Erwartungen der Jugendlichen folgen zu lassen (vgl.

ebd.: 118, 128, 132f.).

Der Berater sollte auch tiber die Fahigkeit verfiigen, einzuschitzen, ab wann er keinerlei
Hilfestellung mehr bieten kann und den Jugendlichen an eine andere Institution
weitervermitteln muss (vgl. Seckinger et al. 2016b: 182). Hierfiir ist die bereits
genannte Selbstreflexionskompetenz unerlédsslich. Dass die Fahigkeiten der Berater in
der offenen Jugendarbeit durchaus Grenzen besitzen und andere Institutionen bzw.
soziale Einrichtungen bei dringenden Problematiken als Unterstiitzung herangezogen
werden miissen, wissen auch die Teilnehmer der Untersuchung23. Sie bestitigen, dass
sie von einem Berater in diesem Feld die Kompetenz verlangen, die eigene Stiarken und
Schwichen zu kennen. Unter anderem auch, dass eine Weitervermittlung vom Berater
eingeleitet wird und andere Dienstleister des bestehenden Netzwerkes zu Rate gezogen

werden konnen (vgl. Bettmer 2001:113).

Um wirklich im Sinne des Jugendlichen handeln zu konnen, sollte der Berater ein
allgemeines und spezifisches ,soziales“ Wissen iiber sein Klientel, typische
Problemkonstellationen und geografische Begebenheiten vorweisen konnen (vgl.
Bettmer 2001: 109). Die Lebenswelt der Jugendlichen zu kennen ist unabdingbar, da
dies der Handlungsraum ist, in dem der Berater im Feld der OKJA auf den Jugendlichen
- seinen ,,Klienten* - trifft. Zum Lebensraum der Jugendlichen gehdren, wie in den

Punkten 2.1.2.3 und 2.1.2.4 dargestellt, regionale Faktoren sowie die vorhandenen

3 Hier wird sich auf die Erhebung des Institutes fiir Erziehungswissenschaften der Universitdt
Greifswald bezogen, welche auf den vorherigen Seiten vorgestellt wurde.
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Jugendkulturen, die ortspezifische Dynamiken aufweisen und maligeblich fiir die

Konstruktion der Lebenswelt der Jugendlichen verantwortlich sind.

Die Resultate der Studie beinhalteten laut der Befragten ebenfalls, dass der Berater
Kenntnis {iiber die lebensweltlichen Bedingungen besitzen soll, um sich in die
Perspektive des Jugendlichen hinein zu versetzten und individuell beraten zu kdnnen

(vgl. Bettmer 2001: 113).

4.4 Bedeutung der Beziehung von Berater und Klient

Der Aufbau einer Beziehung zwischen Berater und Jugendlichem hat mehrere wichtige
Funktionen und bedeutende Auswirkungen auf den mdglicherweise folgenden Prozess.
Jugendliche schauen, wenn es um das ,,Finden* eines Ansprechpartners geht, nach einer
Person, die sowohl die Fahigkeit besitzt, Informationswissen zu teilen als auch in der
Lage und willens ist, eine Beziehung herzustellen. Eine Kombination ist eine
vielversprechende Voraussetzung dafiir, dass der Berater eine ,,Vertrauensperson
werden kann (vgl. Oerter 1985:50). ,,The therapeutic relationship is considered essential
to major schools of therapy treatment outcomes, and is one of the most studied common
factors in counseling.”24 (Leibert 2011: 131). Die (therapeutische) Beziehung ist nach
heutigem Kenntnisstand also ein zentraler Faktor, der zu einer positiven Wirkung der
Beratung beitragen kann. Dies ist gerade auf dem Feld der Kinder- und Jugendarbeit
bestdtigt und verliert nicht an Aussagekraft. Oftmals konnten Jugendliche auf die Frage,
warum sie bereits existierende personelle Ressourcen nicht nutzten, mit der Begriindung
beantworten, dass sie den Fachkriften nicht genug vertrauten, um sich an diese zu
wenden (vgl. Camara et al. 2017: 126). Vertrauen geht einher mit bzw. basiert auf einer
echten Beziehung. Vor allem gehoren Aspekte wie ,,Aktives Zuhoren”, empathisches
und respektvolles Verhalten und das Zeigen von Pridsenz zur Gestaltung einer
Beziehung. Dies sind Faktoren, die sowohl bereits Carl Rogers in seiner Theorie
aufgegriffen hat, als auch haufig in einschldgiger Fachliteratur zur
Beziehungsgestaltung Erwidhnung finden (vgl. Leibert 2011: 135; Camara et al. 2017:

131f.). Die Unterstiitzung des Beraters, sowohl auf kognitiver, als auch emotionaler

24 Eigene (sinngemife) Ubersetzung des Zitates: ,,Die therapeutische Beziehung gilt als essenziell fiir die
groflen Therapieschulen und deren Behandlungsergebnisse und ist eine der am hdufigsten untersuchten
Faktoren in der Beratung.*
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Ebene, verwirklicht durch eine Beziehung, gilt als entscheidend und stellt die Basis fiir

Beratungshandlungen dar. Camara et al. (2017) formuliert dies wie folgt:

“Emotional support is the most appreciated kind of support for these adolescents, consistent with
the existing literature (Griffiths et al., 2011; Vollmann et al., 2010). In particular, empathic
responses and being present were the most mentioned. It has been found that being listened is

more valued than receiving actual advice.”” *° (131 f).

Kann eine Beziehung vom Berater zum Jugendlichen aufgebaut werden, so besitzt diese
Beziehung weitere positive Eigenschaften. Durch eine vorhandene Bindung werden
oftmals haufiger Aktivititen miteinander ausgeiibt und Verhaltensmuster des Beraters
konnen vom Jugendlichen erfasst werden. Der Berater hat dann eine ,,Vorbildfunktion®,
die sich auf sehr lehrreiche Art und Weise auf den Jugendlichen auswirken kann. Der
Jugendliche kann Handlungsweisen erkennen, hinterfragen und ggf. in sein Konzept
tibernehmen. Ein ,,Lernen am Modell“ kann hier stattfinden (vgl. Stickelmann 2014:

130).

In einer Einrichtung der offenen Kinder- und Jugendarbeit kann eine Bindung zwischen
Berater und Jugendlichen, auch auferhalb einer als Beratung gekennzeichneten
Situation, wirksam sein. Die alleinige Tatsache, dass der Jugendliche eine Bindung
eingeht, kann den Jugendlichen in seinem Selbstempfinden stérken und folglich fordern.
Der Jugendliche kann moglicherweise eine ,,gesunde*, wohltuende Beziehung aufbauen
und diese positive Erfahrung in das eigene Konzept von ,,Beziehung* aufnehmen. In der
Jugendphase ist, wie bereits dargestellt, das Bediirfnis nach sozialem Kontakt sehr
ausgeprigt. Besonders die Freunde bekommen einen neuen Stellenwert. Dieses
Bediirfnis, sollte es nicht ausreichend befriedigt werden, kann zum Teil auch durch
einen Berater gestillt werden. Er kann eine Bezugsperson fiir Jugendliche darstellen, die

nicht auf sonstige oder nur mangelnde soziale Strukturen zuriickgreifen konnen.

2 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates: “Emotionale Unterstiitzung ist die am meisten
geschitzte Art der Unterstiitzung fiir diese Jugendlichen, hervorgehend aus der vorhandenen Literatur.
Insbesondere wurden empathische Reaktionen und >>prisent sein<< am meisten erwdhnt. Es hat sich
herausgestellt, dass das >>gehdrt werden<< mehr geschitzt wird als einen tatsdchlichen Ratschlag zu
empfangen.*

26 Erwéhnte Quelle: Griffiths, K. M., Crisp, D. A., Barney, L., & Reid, R. (2011). Seeking help for
depression from family and friends: A qualitative analysis of perceived advantages and disadvantages.
BMC Psychiatry, 11(1), 196; Vollmann, M., Scharloo, M., Salewski, C., Dienst, A., Schonauer, K., &
Renner, B. (2010). Illness

representations of depression and perceptions of the helpfulness of social support: Comparing depressed
and never-depressed persons. Journal of Affective Disorders, 125, 213 —220.
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Stabilitdt und Kontinuitdt konnen sich in der Beziehung zwischen Berater und

Jugendlichem wiederfinden.

Ebenso kann es sein, dass ein wohltuender Kontakt, der zunichst nur als genau das vom
Jugendlichen wahrgenommen wird, als Turoffner fiir den Berater dienen kann, um

konkrete Beratung anzubieten oder einzuleiten (vgl. Gahleitner 2017: 20).

Dies gilt nicht nur fiir Beratungsleistungen, sondern in der offenen Kinder- und
Jugendarbeit generell flir das dortige breite Angebotsspektrum. Die Beziehung wird hier
als Voraussetzung verstanden, der Aktivititen folgen konnen, die den Fachkriften
wiederum die Moglichkeit geben, mit den Jugendlichen auf piddagogisch Weise zu
arbeiten und sie zu unterstiitzen (vgl. Schroder 2013: 427). Ein groBler Vorteil, der sich
positiv auf den Beziehungsaspekt des Beraters und des Jugendlichen in der OKJA
auswirkt, ist, dass der Jugendliche von Vornherein die Moglichkeit besitzt, sich die
Person des Beraters ,,anzuschauen®. Die Jugendlichen priifen hidufig den Berater, bevor
sie sich diesem anvertrauen (vgl. Hollstein-Brinkmann et al. 2016: 32, 130). Falls
mehrere Personen fiir eine Beratung zur Verfligung stehen, kann er nach eigenem
Empfinden eine Wahl treffen. Somit begiinstigt die Mdglichkeit zur persénlichen Wahl
bzw. Priferenz bereits den zukiinftigen Beratungsprozess. Dies ist nur ein Kriterium,
welches durch die Rahmenbedingungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit
hergestellt wird. Im néchsten Schritt sollen weitere Merkmale und Eigenheiten,

verknilipft mit der Gelegenheit zur Beratung, vorgestellt werden.

4.5 Das Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit als Beratungsraum

Das Beratungsangebot im offenen Setting ist ein spezifisches in der Sozialen Arbeit und
besitzt einige Strukturmerkmale, die Beratung auf eine andere ,,Art und Weise*
ermoglichen. Zunidchst soll nun auf die, durch das Setting bestimmten Aspekte einer
moglichen Beratung, eingegangen werden, bevor im nichsten Schritt verschiedene

mogliche Tatigkeiten des Beraters in solch einem Feld eruiert werden.

Zunichst einmal bieten Einrichtungen der offenen Jugendarbeit, beispielsweise ein
Jugendhaus, einen ,,Raum®, der als Riickzugsort genutzt werden kann. In diesem Raum
sind die Jugendlichen fern von Eltern und kénnen von dem Versuch, sich im

vorhandenen gesellschaftlichen System einzugliedern, ,,pausieren®. Es kann fiir sie ein
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,Sicherer Hafen“ sein, in den sie zuriickkehren und dort verschiedene
Handlungsoptionen wéhlen konnen. Sei es, dass sie den Kontakt zu Freunden suchen
oder einen Ort zum Nachdenken bendtigen. Dieser Ort stellt einen Schonraum dar, eine
stabile Konstante und wird durch die Betreuung von Beratern, Sozialarbeitern und Co.
geschiitzt und zur Verfligung gestellt. In dieser schnelllebigen, modernisierten
Lebenswelt ist dieser Aspekt umso bedeutsamer. Des Weiteren kann dies zu einem Platz
in der Gesellschaft werden, in dem sie eine (neue) Chance erhalten, sich zu prisentieren
und sich darzustellen. Es kann eine Nische sein, in der sie sich beziiglich Ihrer Rolle
und Seins neu definieren. Berater kOnnen unter anderem auch als ,,Erwachsene®
fungieren, mit denen man in ein Gesprach kommen kann und mit denen ein Austausch
moglich ist. Die Auseinandersetzung mit den Eltern oder anderen Erwachsenen ist nicht
immer leicht und kann zu angespannten Verhéltnissen fiihren. Der Berater wird in
einem solchen Setting meist jedoch nicht mit der ,,Erwachsenenwelt* auBlerhalb der
Einrichtung in Verbindung gebracht. Die Beziehung zu einer erwachsenen Person,
auBlerhalb von familidren Strukturen und den damit einhergehenden Dynamiken, kann
grole Relevanz fiir den Jugendlichen haben. Die Wirkung eines Mentors bzw. einer

Bezugsperson ist erheblich und wurde immer wieder bewiesen:

»Youth who have achieved positive developmental outcomes despite difficult circumstances
often attribute their success to the influence of a caring adult. Such attributions have been
corroborated by a growing body of literature, which has underscored the positive influence of
volunteer mentors, coaches, teachers, and other in the lives of adolescents.””’

2009:152).

(Lerner et al.

Zusétzlich ist der Berater in manchen Féllen der Einzige, der einem Jugendlichen zuhdrt

bzw. die Themen des Jugendlichen ernst nimmt.

Das Rollenverstindnis bzw. die Inszenierung der Rollen in den Einrichtungen
ermdglicht einen spezifischen Zugang von Jugendlichem zum Berater. Die offene
Jugendarbeit ist nicht generationshierarchisch aufgebaut (vgl. Kammerer 2015: 84). D.

h., dass keine Unterschiede aufgrund des Alters oder der Stellung innerhalb der

27 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates: ,,Jugendliche, die trotz schwieriger Umstinde positive
Entwicklungsergebnisse erzielt haben, fiihren ihren Erfolg hdufig auf den Einfluss eines fiirsorglichen
Erwachsenen zuriick. Diese Zuschreibungen wurden durch eine wachsende Literaturmenge untermauert,
die den positiven Einfluss von freiwilligen Mentoren, Trainern, Lehrern und anderen auf das Leben von
Jugendlichen unterstrichen hat.
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Einrichtung gemacht werden®®. Eine Begegnung der pidagogischen Fachkrifte und der
Jugendlichen ist auf Augenhéhe mdglich. Dies hat auf die Beziehung beziiglich einer
Beratungshandlung einen grof8en Effekt. Der Jugendliche hat ebenfalls die Moglichkeit,
eine Beziehung zum Beratenden aufzubauen, bevor er diesen in der Funktion des
Beraters aufsucht. Wie bereits erldutert, priifen Jugendliche den Berater zunéchst. Diese
Moglichkeit gibt dem Jugendlichen ein hohes Maf3 an Entscheidungsfreiheit und sorgt
fiir eine andere Dynamik zwischen Berater und Klient, als im ,,normalen* Setting der
Beratung. In der vorgestellten Erhebung des Institutes fiir Erzichungswissenschaften der
Universitidt Greifswald konnte bestdtigt werden, dass Jugendliche sich einen Berater
wiinschen, der ihnen personlich bekannt ist und den sie selbst wéhlen kénnen (vgl.

Bettmer 2001: 113f.).

Die Flexibilitit, die das Wesen der OKJA enthilt, macht es dem Berater wiederum
moglich, dem Jugendlichen auf individuelle Weise zu begegnen. Eine Ausrichtung der
Beratungshandlungen auf die Bediirfnisse des Jugendlichen ist realisierbar. Dies ist
auch in anderen Beratungssetting zutreffend, jedoch ist der Handlungsspielraum im
vorgestellten Setting wesentlich groer. Viele Variationen und kreative Ansitze konnen
verfolgt und angewendet werden. Dies kommt nicht nur dem Klienten, in diesem Fall
dem Jugendlichen, zugute. Auch der Berater kann sich selbst und seine eigenen Fahig-
und Fertigkeiten entwickeln und in positiv wirkender Form fiir sich entdecken. Diese
Selbstwirksamkeit zu erfahren ist ebenfalls forderlich fiir die Beratungsprozesse des
Beraters. Der Marte Meo Ansatz29, welcher libersetzt in etwa ,aus eigener Kraft”
bedeutet, besagt, dass jeder Mensch eigene, individuelle Fahigkeiten besitzt, die erkannt
und gefordert werden miissen (vgl. Sirringhaus-Biinder et al. 2005:175). Wendet man
diese Annahme ebenso auf den Berater und seine Kompetenzen an, besitzt jeder Berater

individuelle Fidhig- und Fertigkeiten, zuziiglich zu den Kernkompetenzen der

8 Natiirlich werden gesetzliche Rahmendbedingungen eingehalten und stellen Machtverhiltnisse her.
Jedoch wird versucht, moglichst wenig dieser hierarchischen Elemente zu verwenden und den
Jugendlichen ein grofles Mall an Mitbeteiligung zukommen zu lassen. Dies soll einer Hierarchie
entgegenwirken.

Der ,,Marte Meo* Ansatz wurde im zwanzigsten Jahrhundert von Maria Arts entwickelt. Mittels
Videoaufzeichnungen werden Momente der Interaktion zwischen Eltern und Kindern aufgezeichnet. Ziel
ist es die Kommunikation der Beteiligten zu verbessern, indem das bereits vorhandene Potenzial
kenntlich gemacht wird. Dazu zéhlen auch Fiahigkeiten, die instinktiv vorhanden sind, jedoch nicht
wahrgenommen werden. (vgl. Nowak 2013: 290ff.). Weitere Informationen in genannter Quelle: Nowak,
Inge (2013): Praxisportrait: Bilder sprechen mehr als tausend Worte — Marte Meo — eine
entwicklungsfordernde Methode. In: Waldemar Stange, Rolf Kriiger, Angelika Henschel und Christof
Schmitt (Hg.): Erziehungs- und Bildungspartnerschaften. Praxisbuch zur Elternarbeit. Wiesbaden: VS
Verlag fiir Sozialwissenschaften, S. 290-296.
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Beratungsprofession. Im iibertragenden Sinne kann hier die Aussage getroffen werden,
dass das Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit ein gutes Fundament darstellt,
auf dem der Berater seine spezifischen Begabungen entfalten kann. Denn dort bestehen

vielseitige Mdglichkeiten, sich auszuprobieren und kreativ titig zu werden.

Das Prinzip der Niederschwelligkeit in der OKJA hat zur Folge, dass keine
Bedingungen an einen Besuch in einem Jugendhaus und Co. gekniipft sind. Somit ist
auch die Leistung der Beratung fiir Jugendliche einfach zugénglich. Die
Hemmschwelle, andere Institutionen aufzusuchen, ist meist sehr hoch, da der
Selbstoffenbarungsanteil wesentlich hoher ist. Damit einher gehen Emotionen wie
Angst vor Demiitigung oder dem Unbekannten. Auch die Aufgabe der Anonymitit
durch die Dokumentation von Personalien oder Verhaltensweisen stellt fiir den
Jugendlichen eine Hiirde dar, die verhindert, dass er Hilfsangebote in Anspruch nehmen
kann. Der Zugang zu dieser Ressource ist in diesem Setting also besonders geeignet, um
einen ersten Kontakt mit Beratung herzustellen. Die Alltagsnéhe senkt nochmals die
Hemmschwelle, sich einer Person in diesem Setting anzuvertrauen und Unterstiitzung
einzufordern. Es wurde festgestellt, dass ein Klient - der Jugendliche - cher eine
vertrauensvolle Beziehung anstatt professionelle fremde Hilfe in Anspruch nimmt (vgl.
Papastefanou 2013: 41; Seckinger et al. 2016b: 174). Dariiber hinaus ist mit diesem
Aspekt mafBgeblich der praventive Charakter der offenen Kinder- und Jugendarbeit
verbunden. Beratung kann von >>allen<< Jugendlichen genutzt werden. So koénnen
Sorgen und Néte bereits besprochen und moglicherweise gelost werden, wenn diese
dem Jugendlichen noch keine weitreichenden Probleme verursachen oder eine

intensivere Behandlung nach sich ziehen.

Der freiwillige Rahmen, der in der OKJA vorzufinden ist, ist dafiir verantwortlich, dass
der Jugendliche selbst entscheiden kann, ob, wann und wie er eine Beratung in
Anspruch nehmen mochte. Auch dieser Aspekt stellt ein anderes Machtgefiige her und
sorgt so fiir mehr Verantwortung und Kontrolle liber das Handeln seitens des
Jugendlichen, welches mit der Annahme, dass der Klient Experte seines eigenen Lebens
(von Carl Rogers) ist, einhergeht. Ob ein Klient freiwillig eine Beratung aufsucht,
macht einen erheblichen Unterschied in der Art und Weise wie der Berater die Beratung
aufbaut. Die eigene Motivation, mit der ein Klient in den Beratungsprozess geht, stellt
unter anderem die Weichen, wie der Beratungsprozess verlaufen wird. Leibert (2011)

beschreibt, dass der Klient den “Motor” flir den Erfolg der Beratung darstellt (vgl.:
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129). Gerade in der Jugendphase finden viele Verdnderungen statt, die dem
Jugendlichen ein Gefiihl des Kontrollverlustes vermitteln. Durch die Freiwilligkeit und
die damit einhergehende Entscheidungsfahigkeit ist die Bedeutung des vorherigen
Zitates noch groBer. The ,.client openness predicted positive outcome 80% of the
time.”® (ebd. 130). Das Prinzip der Freiwilligkeit kann dies in einem groeren Malle
ermoglichen. Auf diesen besonderen Aspekt, in Bezug auf die Freiheit des

Jugendlichen, den Berater selbst auszuwihlen, wurde bereits in Punkt 4.4 eingegangen.

Durch die Eigenschaft der OKJA, besonders vielseitig zu sein und keine spezifischen
Pliane der Gestaltung des Alltags zu besitzen, werden immer wieder neue Aktivititen
geplant und umgesetzt, ausgerichtet auf die Vorlieben und Interessen der Klienten, der
Jugendlichen. So kommen viele Gelegenheiten zustande, in denen in einem zwanglosen
und nicht zielgerichteten Setting miteinander in Kontakt getreten werden kann. Berater
konnen diese Gelegenheitsstrukturen nutzen, um Jugendliche zu betreuen, mit ihnen
Themen zu besprechen und gegebenenfalls ein Beratungsgespridch einleiten. Der
partizipative Charakter bietet so die Rahmenbedingungen fiir verschiedene
Handlungsmdglichkeiten seitens des Jugendlichen und des Beraters und kann in vielen
Bereichen eine positive Wirkung fiir den Jugendlichen erbringen. ,,Considerable
research is now available to show that the out-of-school activities in which youth
participate significantly affect their social, educational, civic, and physical
development™' (Lerner et al. 2009: 228). Auch hier hat das , Mitbestimmungsrecht* der
Jugendlichen Auswirkungen auf das Machtgefille in der Einrichtung und kann so dafiir
sorgen, dass der Jugendliche sich sicher und wohl fiihlt. In mehreren Studien kann
belegt werden: ,,that the growth and developmental experiences provided by organized
activities relate positively to adolescent identity and self-knowledge of limits and
abilities™? (ebd.: 253f.). Eine sichere Umgebung gibt dem Jugendlichen die Chance,
sich auszuprobieren und neue Schritte zu wagen, die er sonst vielleicht nicht

unternommen hitte, da in einem anderen Setting mdglicherweise negative

Konsequenzen folgen konnten. Zusétzlich kann er aktiv in die Tagesgestaltung oder die

30 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates:,,Die Offenheit des Klienten bestimmt in 80% der Fille
ein positives Ergebnis.*

! Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates:,,Erhebliche Forschungsergebnisse liegen nun vor, die
zeigen, dass auBerschulische Aktivitdten, an denen Jugendliche teilnehmen, einen signifikanten Effekt auf
die soziale, schulische, gesellschaftliche und korperliche Entwicklung besitzen.*

2 Eigene (sinngemiBe) Ubersetzung des Zitates:,dass die Erfahrungen beziiglich Wachstum und
Entwicklung, die das Teilnehmen an organisierte Aktivititen ermdglichen, stehen positiv mit der Identitét
der Jugendlichen und der Selbsterkenntnis von Grenzen und Féahigkeiten in Verbindung.*
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Mitgestaltung der Rdume der Einrichtung der offenen Kinder- und Jugendarbeit
eingreifen, sich als wirksam erfahren und eigene Wertevorstellungen bilden bzw.

erkennen.

4.5.1 Beratung im Feld der offenen Kinder- und Jugendarbeit

In diesem Kapitel werden Handlungsoptionen beschrieben, die ein Berater im Setting
der offenen Kinder- und Jugendarbeit nutzen bzw. anwenden kann. Dabei wird dem
Berater das Fachwissen und die Kompetenzen, wie sie in Punkt 4.3 beschrieben wurden,
zu Grunde gelegt. Durch die vorangegangene Darstellung der Jugend, basierend auf
Informationen durch Literaturrecherche, kann das Klientel mit ihren Wiinschen und
Bediirfnissen, aber auch Herausforderungen und Strukturmerkmalen, die in der

Adoleszenz zu bewiltigen sind, bestimmt werden.

Zunichst einmal ist die offensichtlichste Leistung, die ein Berater anbieten kann, die
Beratung. Es wurde bereits gezeigt, dass in dem Setting der offenen Kinder- und
Jugendarbeit Beratung existiert und zustande kommen kann. In welcher Weise, hingt
von den gegebenen Faktoren ab. Der Berater kann verschiedene Methoden der Beratung
entsprechend den Bediirfnissen des Klienten anwenden. Beispielsweise ist die
Biographiearbeit angemessen, um einzelne Phasen des Lebens eines Jugendlichen
genauer zu betrachten. In einer anderen Situation helfen zirkuldre Fragen oder eine
Systemaufstellung®, wenn es um die Frage des Jugendlichen beziiglich seiner
Ausbildung bzw. beruflichen Zukunft geht. Im systemischen Ansatz wird der
Beziehung zum Klienten sowie der Fokussierung auf das Subjekt ebenso viel
Bedeutung beigemessen wie im klientenzentrierten Ansatz. Aus diesem Grunde ist die
systemische Beratung innerhalb dieses Feldes gut umsetzbar (vgl. Stimmer et al. 2016:
261). Verschiedenste Ansédtze sowie deren spezifischen Methoden konnen in den
Beratungsprozess mit eingebracht werden. Wie bereits dargestellt, kann der Berater
kreativ tdtig werden und erlerntes Wissen und Zusatzkompetenzen mit in den

Beratungsprozess einbringen. Z. B. kann der erwihnte ,,Marte Meo“-Ansatz bzw.

33 Zirkulires Fragen und Systemaufstellung sind nur zwei von vielen Techniken, die in der systemischen
Beratung Anwendung finden. Leider kann in dieser Thesis nicht genauer darauf eingegangen werden.
Naheres kann in folgender Literatur nachgelesen werden: Barthelmess, Manuel (2014): Systemische
Beratung. Eine Einfiihrung fiir psychosoziale Berufe. 4. Auflage. Weinheim, Basel: Beltz Juventa.
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Anteile dessen verwendet werden oder der Ansatz des ,,PositiV-Peer-Culture‘‘34 kann

ausgetibt werden.

»In der Arbeit mit Jugendlichen ist es nicht selten, dass im Verlauf einer Beratung
Widerstdnde auftreten.” (Knafla et al. 2016: 93). Der Berater weil um das Thema
Widerstand, welches im Kontext der professionellen Tétigkeit durch verschiedene
Faktoren ausgelost werden kann. Sei es zum Selbstschutz oder zur Wahrung seiner
Autonomie, der Jugendliche kann dieses Verhalten oftmals zeigen (vgl. ebd. 94ff.). Die
Flexibilitdt der OKJA erlaubt es dem Berater eine Vielzahl unterschiedlicher Konzepte
anzuwenden. Widerstinde sind eng verkniipft mit inkongruentem Verhalten, welches
mittels Empathie, wertschiatzendem Verhalten und Authentizitét seitens des Beraters
bearbeitet werden kann. Auch ist es moglich eine Kombination aus verschiedenen
Techniken bzw. Konzepten der Beratung mit einzuflechten. In dieser Situation wére es
beispielsweise moglich, auf das Konzept des ,Motivational Interviewing®
zuriickzugreifen und damit den Beratungsprozess weiterhin aufrecht zu halten. Denn die
motivierende Gespriachsfiihrung nutzt vorhandene intrinsische Motivation, um eine
Anderung bestehender Verhaltensmuster zu bewirken. Die eigene Motivation ist fiir
diesen Prozess ganz entscheidend und soll durch die Auflosung von bestehenden
Ambivalenzen erzielt werden. AnschlieBend lassen sich neue Verhaltensstrategien
aufbauen®”. Widerstinde konnten somit bearbeitet werden und die Beratung in diesem

Setting als sinnvoll und zielfithrend definieren.

Aus den genannten Rahmenbedingungen der OKJA kann geschlossen werden, dass die
alltagsnahe Beratung meist mehr Anwendung findet als eine tiefenpsychologische
Behandlung oder Krisenintervention. Jedoch kdnnen diese ,,Arten* von Beratung nicht
ausgeschlossen werden. Wenn der Fakt, dass Jugendliche bzw. allgemein Klienten sich
eher an eine ihnen vertraute Person mit bestehender Beziehung wenden (vgl.
Papastefanou 2013: 39ff.), konnen Berater in der offenen Jugendarbeit auch in

Krisensituationen eine Anlaufstelle fiir Jugendliche darstellen. In diesem Fall muss der

3 Bedeutung und Erklédrung des Begriffes ,,Positive-Peer-Culture erfolgt im weiteren Verlauf dieser
Arbeit.

33 Aufgrund des Umfangs dieser Arbeit, kann nicht genauer auf das Konzept des ,,Motivational
Interviewing®, entworfen im Jahre 1991 von W.R. Miller und S. Rollnick eingegangen werden. Jedoch
finden sich weitere Informationen im folgenden Werk: Miller, William R.; Rollnick, Stephen (2015):
Motivational interviewing. 3. Auflage des Standardwerks in Deutsch. Freiburg im Breisgau: Lambertus.
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Berater einschitzen, welche MaBnahmen im Sinne der Jugendlichen und dessen

Wohlbefinden ergriffen werden miissen.

Nicht nur einzelne Beratung kann in einem Jugendhaus oder Ahnlichem stattfinden,

sondern auch Peer- bzw. Gruppenberatung.

4.5.1.1 Die Moglichkeit der Peerberatung

Im Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit treffen sich Jugendliche untereinander
und bieten somit auch relevante Bedingungen fiir die Férderung von Peerberatung (vgl.
Seckinger et al. 2016b: 175). Viele Jugendliche mochten sich keinem Berater oder
allgemein Erwachsenem anvertrauen und iibertreten diese Hemmschwelle nicht. Dieses
Verhalten wird dadurch verstirkt, dass Gleichaltrige in der Jugendphase eine zentrale
GrofBe fiir die Jugendlichen darstellen. Der in den 1960er Jahren entwickelte Ansatz der
»positive-Peer-Culture* nutzt diese Begebenheit und bietet so einen neuen Zugang zu
Beratungsmoglichkeiten. Das Ziel dieses Arbeitskonzeptes ist es, Jugendliche zu
befdhigen oder dafiir zu sensibilisieren, sich gegenseitig zu unterstiitzen und zu helfen
(vgl. Opp et al. 2006: 67). Der Berater kann den Austausch untereinander durch
Gruppenangebote fordern und das Bediirfnis nach der Peergroup als Element der Jugend

damit unterstiitzen.

,Hieraus ldsst sich erkennen, dass viele Leistungen der Jugendarbeit [und damit des Beraters] als
wichtige Ergdnzung und Intensivierung zu denken sind und sich genau darin ein weiteres
Argument fiir eine eigenstindige Legitimation finden ldsst. Mit den zentralen Themen
Partizipation und Bildung [...] kann sie einen Beitrag zur Unterstiitzung der anderen
Sozialisationsinstanzen leisten und damit auch gesellschaftliche Schieflagen, die bei den

Jugendlichen teilweise vorhanden sind, abfedern.” (Fimpler et al. 2016: 122).

Der Berater leistet somit also einen Beitrag, indem er Wissen weitergibt, welches die
Jugendlichen dazu befédhigt, autonom und auf eigene Art und Weise sich gegenseitig zu
helfen und problembehaftete Situationen selbst zu 16sen. Der Berater unterstiitzt hier auf

,indirekte® Art und Weise.

4.5.1.2 Die, Gruppe* als Beratungsinstrument

»In der Offenen Kinder- und Jugendarbeit sind Gruppenzusammenhénge ein zentrales
und traditionsreiches Gestaltungselement (Ader 2013: 434). Die Gruppe ist eine

Wesensform, die den Jugendlichen auf unterschiedlichste Weise von Nutzen sein kann.
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Innerhalb dieser, von den Jugendlichen vertrauten und geschétzten Form des sozialen
Kontaktes, konnen wertvolle Erfahrungen gesammelt werden. Dies wird durch eine
Begleitung bzw. gezielte Gestaltung des Beraters ermdglicht. Es konnen strukturierte
und unstrukturierte Gruppenangebote durchgefiihrt werden, wodurch Jugendliche
Kompetenzen wie Selbstbestimmung und Selbstorganisation im Kontakt mit Peers
erfahren und erlernen kdnnen. Wenn sich ein Jugendlicher als Teil einer Gruppe oder
einer spezifischen Jugendkultur erfdhrt, kann er Werte- und Normenvorstellungen
generieren. Solidaritit und Zugehorigkeit sind beispielsweise Emotionen, die der
Jugendliche innerhalb von verschiedenen Gruppenkonstellationen erleben, empfinden
und letztendlich erlernen kann. ,,Gespriche in Jugendgruppen bieten Moglichkeiten,
soziale und personale Identitét zu reflektieren und allenfalls voneinander abzugrenzen.*
(Knafla et al. 2016: 20). Diese Gespriache konnen dabei ebenso hilfreich sein, dass
Jugendliche sich eigener Vorstellungen bewusst werden. Dies unterstiitzt wiederum die

Entwicklungsaufgabe, sich von Eltern und Bezugspersonen zu ldsen.

Um das Anleiten von Gruppenprozessen als forderliches Geschehen fiir die
Jugendlichen zu konstruieren, sollte der Berater darauf achten, dass die Kommunikation
angemessen und den Bediirfnissen der Jugendlichen entspricht (vgl. ebd.). Wichtig
dabei ist, den kontextuellen Rahmen und die darin enthaltenen Prinzipien zu
beriicksichtigen. Gruppenstrukturen bilden eine ganz eigene Dynamik, die das Einhalten
eigener Regeln erfordert. Im Rahmen der Themenzentrierten Beratung von Ruth Cohn®
wurden beispielsweise Verhaltensregeln bzw. Regeln, die im Umgang mit Gruppen
beachtet werden miissen, aufgestellt (vgl. Stimmer et al. 2016: 291). Dabei sind
einfache Handlungsstrukturen wie beispielsweise, nur eine Person spricht oder,
»Storungen®, die auftauchen (z. B. eine Person kommt hinzu und wird begrii3t) haben
Vorrang, zu beachten. Solche Handlungsstrukturen kdnnen vom Berater eingefiihrt und
angewendet werden. Ein positiver und respektvoller Umgang kann zu einem wertvollen
und wirksamen Beziehungsaufbau fiihren, der wiederum Beratungshandlungen und
intensivere Gespriache ermdoglicht. Ein weiteres Element der Gruppe ist das
Vorhandensein von Ritualen. ,Rituale sind ja im Kern Situationen verdichteter
Erfahrung, die einer Gemeinschaft und ihren Mitgliedern Sinn, Halt und Ausrichtung zu
geben versuchen.” (Neubauer et al. 2013: 445). Die mehrfache Anwendung von

Handlungen kann auch der Berater nutzen, um eine ,,sichere* Atmosphére herzustellen,

3% Weiterfithrende Informationen sind in folgender Quelle zu finden: Stimmer et al. 2016: 284.

Seite | 59



in denen Jugendliche sich wohlfithlen. Rituale kénnen zur Orientierung und
Stabilisierung des Alltags genutzt werden. ,.Der Versuch, Rituale in die offene
Jugendarbeit einzubinden und gezielt zu nutzen, konnte also deren péadagogischen
Gehalt nochmals verdichten und qualifizieren.* (ebd.: 446). Der Berater kann im Setting
der OKJA Ansitze von Ritualen, d. h. Wiederholungshandlungen wahrnehmen und
anschlieBend Ritualangebote gestalten und fordern. Aus diesem Angebot heraus konnen
wieder Kontakte zwischen Berater und Klient (Jugendlichem) als Basis fiir weitere
Beratungshandlungen entstehen. Die Gruppendynamik kann weitere positive Aspekte
vorweisen. Falls ein Jugendlicher ein problembehaftetes Thema nicht ansprechen
mochte, kann die Gruppe quasi als ,,Vermittlungselement dienen. Die Gruppe kann das
Problem thematisieren, ohne dass ein bestimmter Jugendlicher benannt wird oder sich
zu dem Thema bekennen bzw. Stellung beziehen muss. So konnen trotzdem
Hilfestellungen bereitgestellt werden, obwohl keine Beratung im eigentlichen Sinne
stattgefunden hat. Des Weiteren sollte bedacht werden, dass auch andere Personen aus
der Gruppierung Informationen flir sich herausfiltern und fiir zukiinftige Situationen

nutzen konnen.

Auf eine bestimmte Art und Weise kann die Gruppenarbeit als ,,Verkniipfen* von
Jugendlichen verstanden werden. Jugendliche mit den gleichen Bediirfnissen oder
Problemen konnen sich durch Hilfestellungen unterstiitzen. Der Berater kann die soziale
Struktur im Jugendhaus nutzen, um Unterstiitzung auf verschiedenen Wegen
herzustellen. Freundschaften, die vom Berater wahrgenommen werden, stellen
Ressourcen dar, auf die der Berater zuriickgreifen kann oder die er férdern und stirken

kann.

Zusitzliche Verkniipfungen kann er auch herbeifiihren, in dem er Netzwerkarbeit leistet
und mit Kooperationspartnern neue Ansprechpartner fiir die Jugendliche ,,anbietet™.
Diese konnen Interessensgebiete abdecken, die ein Berater bzw. eine Einrichtung der
offenen Jugendarbeit mdglicherweise nicht bieten kann (vgl. Opp et al. 2006: 62). Das
soziale Netzwerk ist fiir einen Jugendlichen von erheblicher Bedeutung und kann als
Ressource angesehen werden (sieche Punkt 2.1.3.1). Der Berater kann somit also auch
diese Ressource generieren. Nicht zu vergessen ist die Weiterleitung des Jugendlichen
an entsprechende Beratungsstellen, die der Berater aufgrund seiner professionellen
Einschitzung dem Jugendlichen empfiehlt bzw. eine Beratung den Bediirfnissen

entsprechend ermoglicht.
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Der Kontakt mit Eltern ist in der offenen Kinder - und Jugendarbeit nicht sehr
ausgeprigt vorhanden, wenn man an das Beispiel eines Jugendhauses denkt. Dennoch
sind, durch die Flexibilitit dieses Feldes, durchaus Beriihrungspunkte mdglich und
umsetzbar. Auch gibt es andere Konzepte, in denen die Arbeit mit Eltern von
vornherein einen grofleren Anteil der Arbeitshandlungen einnimmt. Doch im Falle eines
Jugendhauses und dem Fokus auf der ,,aktiven Jugendhilfe sind Beratungen von Eltern
nicht iiblich. Hilfestellung kann durch einen Berater trotzdem auf verschiedene Weise
geleistet werden. Eine Maoglichkeit besteht darin, Informationsabende bzw.
themenspezifische Seminare anzubieten, denen das Angebot zur Beratung folgen kann.
Im Setting der offenen Jugendarbeit sollte der Berater stets beriicksichtigen, dass er an
erster Stelle zum Wohle des Jugendlichen handelt. Ein Vorteil, des durch das System
OKIJA besteht, dass er oftmals nicht mit Eltern, Lehrern und anderen Erwachsene auf
eine Ebene gestellt und daher nicht als eine Art ,,Kontrollorgan* angesehen wird, was
wiederum die Gelegenheit bietet, eine andere Art von Verbindung mit dem
Jugendlichen einzugehen. Von Seiten des Beraters muss nicht erzogen, benotet oder
beurteilt werden, was ihm einen anderen Blickwinkel auf den Jugendlichen erlaubt. Die
Beziehung dient in diesem Sinne keinem ,,Zweck*. Der Berater kann anschliefend auch
zwischen dem Jugendlichen und der ,,Erwachsenenwelt” vermitteln. Dies ist jedoch
nicht mehr méglich, wenn das Vertrauensverhéltnis zwischen Jugendlichem und Berater

darunter leidet, dass der Berater ebenfalls mit den Eltern in enger Verbindung steht.

4.5.1.3 Unterstiitzung in Fragen der Lebensbewidiltigung

Eine der haufigsten Aufgaben in der OKJA ist die Unterstiitzung des Jugendlichen in
der Bewiltigung seines Alltags und dariiber hinaus seines Lebens. Eine allgemeine
Aufgabe der Beratung ist ebenso die Alltags- und Lebensbewiltigung (vgl. Bettmer
2001: 108), was wiederum bedeutet, dass der Berater im Setting der offenen Kinder-
und Jugendarbeit einen deckungsgleichen Aufgabenbereich vorfindet, in dem er sein
Wissen und seine Kompetenz einsetzen kann. Kleine und grof3e Probleme bzw. Themen
konnen unmittelbar, d. h. ohne Zeitverzogerung, vom Berater wahrgenommen und
bearbeitet werden. Dadurch entstehen keine Wartezeiten, in denen sich Problematiken
verfestigen oder Traumata entstehen konnen, die den Jugendlichen langfristig begleiten.
Die sofortige Behandlung stellt dementsprechend einen Faktor dar, der die Qualitit und

Wirksamkeit der Beratung in diesem Setting erhoht.
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Aus der soziologischen Betrachtung der heutigen Zeit lisst sich schlielen, dass die
Unterstiitzung bei der Bewdltigung der Ungewissheit, die in der heutigen ,,Moderne*
vorhanden ist, eine zentrale Aufgabe des Beraters ist. Genannte soziologische
Phanomene, wie die Pluralisierung, die Tendenz zur Individualisierung und auch die
Globalisierung sorgen fiir eine neue Konstruktion der Welt, die sich auf die
Konstruktion der Lebenswelt der Jugendlichen auswirkt. Neue Alltagsproblematiken
folgen aus diesen Verdnderungen und stellen die Jugendlichen héufig vor neue
Entscheidungen. Fiir Jugendliche kann ein Gesprach mit einem psychosozialen Berater
hierbei von hohem Nutzen sein. Er kann durch Beratungsgespriche und dem gezielten

Geben von Informationen als Orientierungshilfe fungieren.

Informationen weiter zu geben und Aufkldrung in jeglicher Form zu betreiben ist ein
groBBer Teil von beraterischen Handlungen. Informationen geben Jugendlichen die
Chance, selbststindige Entscheidungen, basierend auf Fakten, zu treffen. Die
Entscheidungsmacht inne zu haben gehort zu dem Prozess der Ablésung von Eltern und
ginzlich zum Bearbeiten von Entwicklungsaufgaben dazu. Der Berater kann dies ohne
viel Aufwand aufgrund der Niederschwelligkeit des Settings umsetzen. ,,Zwischen Tiir
und Angel-Gespriche® finden hdufig und spontan in Einrichtungen der offenen Kinder-
und Jugendarbeit statt und haben einen groBen Nutzen. Die Shell- Studie belegt, dass
die ,,Schere* zwischen den verschiedenen sozialen Schichten auch im Alter der Jugend
vorhanden ist und nicht jeder positiv in die Zukunft blickt (vgl. Shell Deutschland
Holding GmbH 2015: 14f.). Der Berater in der OKJA kann hier einen Zugang zur
Bildung fiir Jugendliche aus bildungsfernen Schichten schaffen. Auch wenn nur kleine
Fortschritte durch den Besuch in einer Einrichtung der OKJA, z. B. einem Jugendhaus,
erreicht werden konnen, so kann doch versucht werden, Netzwerke, die den
Jugendlichen dahingehend unterstiitzen, ihm ndher zu bringen. Die Wirkung der
Informationsweitergabe in diesem Rahmen kann nicht belegt werden. Jedoch kann
vermutet werden, dass erfolgreiche Netzwerkarbeit ein weitaus grofleres Angebot
bereitstellen und Unterstiitzung von bisher nicht erreichter Klientel anbieten kann. Dies
konnte einen Ansatz darstellen, um zumindest teilweise gleiche Bildungschancen fiir

Kinder und Jugendliche herzustellen.

Ein Unterpunkt der Bildung bzw. des Bildungsauftrages soll aufgrund der
vorangegangenen Thematisierung der Technisierung und Mediatisierung in Punkt 2.2.4

nochmals Erwdhnung finden. Jugendliche sind heutzutage von Medien umgeben und
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nutzen diese auch vermehrt. Eine Bildung im Sinne einer Medienkompetenz ist eine
neue Aufgabe, die immer weiter in den Fokus der Fachkrifte in der Sozialen Arbeit
gelangt. Auch Berater konnen das Bewusstsein fiir den Umgang, die Wirkung und die
Konsequenzen von Medien, wie z.B. dem Internet und der digitalen Welt fordern bzw.
vermitteln. Die sensible Thematik des Umgangs mit sozialen Medien und dem dort
vorherrschenden Druck, der auf einzelne Jugendliche oder gar ganze Gruppen ausgeiibt
wird und das soziale Er-Leben beeinflusst, kann vom Berater auf verschiedene Weise
aufgegriffen werden. Aufklarungsarbeit muss auch in diesem Segment erfolgen, um
Jugendlichen einen sinnvollen Umgang mit der virtuellen Welt beizubringen und so

praventiv gegen eine Pathologisierung des Mediengebrauchs zu wirken.

Insgesamt kann der Berater, aufgrund seines Hintergrundwissens und seiner
Beobachtungsgabe, Jugendliche einschidtzen an einem Ort, an dem sie sich nicht
beweisen miissen oder auf ein Ergebnis hinarbeiten. Dies bringt den Vorteil mit sich,
dass der Berater in der Lage ist, das natiirliche Verhalten, sofern man davon sprechen
kann, zu beobachten. Personelle und soziale Ressourcen konnen festgestellt werden.
Dadurch besteht die Moglichkeit, gezielt Kompetenzen der Jugendlichen zu fordern. ,,In
der Beratung geht es oft um die Forderung der personalen Kompetenz. Gemeint sind
damit Kompetenzen der Emotionsregulation, der  Selbstregulation, der
Situationsregulation und der Interaktionsregulation.” (Knafla et al. 2016: 54)
Beratungsangebote oder Beratungsanteile konnen von dem Berater genutzt werden, um
soziale und personelle Ressourcen zu verbessern und somit den Jugendlichen langfristig
zu unterstiitzen. Hierfiir bietet das Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit den
passenden Platz. Es konnen Réumlichkeiten und bendtigte Materialien zur Verfligung
gestellt werden. Auch besteht in diesem Rahmen keine feste Zeitstruktur, die beachtet
werden muss, sodass Jugendliche die Zeit bekommen konnen, die sie bendtigen. Die
Umwelt bietet dem Jugendlichen tdglich neue Eindriicke, die verarbeitet werden
miissen. Wenn er in der Lage ist, diese zu filtern und die Wertigkeit fiir sich zu
bestimmen, kann er anschlieBend Handlungsoptionen fiir sich generieren und diese
selbstwirksam in die Tat umsetzen. Dies alles kann in der Wahrnehmungskompetenz
gebiindelt werden. Jugendliche konnen in manchen Fillen nicht alle Hinweise
wahrnehmen und entschliisseln. Eine verzerrte Wahrnehmung kann, wie bereits in
Punkt 4.1.2 erldutert, zu inkongruentem Verhalten fithren. Eine Diskrepanz entsteht

zwischen Erlebtem und dem eigenen Selbst. Viele Informationen und Botschaften
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formen eine dementsprechende Lebenswelt. Fordern kann der Berater diese Kompetenz,
in dem er Rollenspiele oder Bewegungsiibungen anleitet. Korperiibungen mit Partnern
schulen z. B. die Wahrnehmungskompetenz und die soziale Kompetenz zugleich, da der
Jugendliche Kontakt mit dem Partner eingeht und sich zugleich des eigenen Korpers
und seiner Wirkung bewusst wird. Diese Erfahrungswerte ,.liben” die Kompetenz,

mehrere Dinge gleichzeitig bewusst wahrzunehmen. (vgl. Petermann et al. 2017: 32f.).

Darauf aufbauend kann die Reflexionsfdhigkeit und die Fahigkeit zum
Perspektivwechsel trainiert werden. Die Unterstiitzung, die ein Berater hier bieten kann,
ist eine von hoher Qualitdt, da er die Prozesse, die ein Jugendlicher wihrend dessen
durchlduft, professionell begleiten kann, beispielsweise mittels Ubungen,
Gespriachsangeboten oder auch einfach nur in Form des ,,Vorhanden seins®“ fiir den

Jugendlichen.

4.5.1.4 Unterstiitzung bei der Bearbeitung von Entwicklungsaufgaben

Unter Punkt 2.2.1 wurden Entwicklungsaufgaben des Jugendalters vorgestellt und
immer wieder darauf hingewiesen, dass die Bearbeitung dieser zentral fiir den
Jugendlichen sind. ,,Allgemein geht man derzeit davon aus, dal die Losung
altersspezifischer Entwicklungsaufgaben umso besser gelingt, je giinstiger die
personalen Voraussetzungen und die sozialen Stiitzsysteme sind.” (Endres et al. 1994:
41). Das soziale Stiitzsystem setzt sich zusammen aus Eltern, Freunden und
auflerfamilidren Bezugspersonen wie Lehrern oder Fachkriften aus der OKJA. Der
Berater kann also als Bezugsperson die Bearbeitung der Entwicklungsaufgaben
unterstiitzen, indem er fiir Stabilitét und Halt sorgt. Dies kann eng verkniipft werden mit
der Bedeutung der Beziehung zwischen Jugendlichem und Berater, was bereits
ausfiihrlich beschrieben wurde. Der Berater kann jedoch beziiglich dieser Aufgabe des
Jugendlichen auch noch weitere Hilfestellungen zur Verfiigung stellen. Durch
Techniken der Gesprachsfiihrung kann er entwicklungsspezifische Themen ansprechen
und den Bearbeitungsprozess einleiten oder weiterfithren. Durch unterschiedliche
Formen von direkten und indirekten Beratungsangeboten konnen Inhalte diesbeziiglich
vermittelt werden. Bereits dargestellte Konstellationsmoglichkeiten, wie Gruppen- oder
Peerberatung, konnen auch hier wirksam zum Einsatz kommen. Der Berater kann
beispielsweise die Auseinandersetzung mit dem Thema ,,Konsum® anregen, indem er

die Jugendlichen auf eigens von ihnen benutzte Konsumgiiter aufmerksam macht.
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Durch die Verkniipfung von entwicklungsrelevanten Aufgaben mit konkreten Aspekten
ihrer (jugendlichen) Lebenswelt kann eine Beratung sehr passgenau ausgerichtet
werden, und Jugendliche kénnen den Mehrwert dieser Verbindung zum Berater
erkennen. Der Nutzen wird dem Jugendlichen womdglich nur unterbewusst deutlich.
Dies ist allerdings schon ausreichend und hat in den meisten Fillen zur Folge, dass der
Jugendliche den Berater als Bezugsperson anerkennt. Um noch ein weiteres Beispiel zu
nennen, wie der Berater die Bearbeitung der Aufgaben fordern kann, sollte der Fakt des
sich verdndernden Korpers bedacht werden. Biogenetische Verdnderungen werden als
grofle Verdnderung wahrgenommen. Das Ziel einer Beratung sollte an dieser Stelle sein,
den Jugendlichen bei dem Aufbau eines positiven Bildes des eigenen Korpers zu
unterstiitzen und ggf. negative Empfindungen beziiglich des Korpers oder des

Selbstbildes zu verarbeiten.

Das Selbstbild ist eng verbunden mit der Identitéit einer Person. Wie bereits in Punkt
2.1.1.5 erlautert, ist das Finden bzw. Verfeinern der Identitdt ebenfalls Inhalt der, an die
Jugendlichen gestellten, Entwicklungsaufgaben. Im Jugendalter wird die Identitdt unter

anderem durch die eintretenden Verdnderungen wéhrend dieser Phase geformt.

,Eingelagert ist die Idee einer mit sich selbst authentischen Person, die zur Gestaltung ihrer
Lebensfiihrung fahig ist, ihrer je eigenen Politik des Lebens. In der gesellschaftlichen Konstruktion
dieses Subjekts wichst einen Person, die sich selbst bestimmen kann, aber auch sich selbst
bestimmen muss, die ihr Handeln entwerfen und sich dabei selbst gerecht und treu bleiben sollte, um
Wiirde und Stolz zu gewinnen. Ein gutes Leben besteht darin, das eigene MaB zu finden. Das gilt vor
allem fiir Heranwachsende, die Kompetenzen dafiir bendtigen und befahigt werden miissen, ihren Ort

zu finden und diesen auch unter aktuellen Bedingungen zu behaupten.* (Fischer et al. 2015: 315).

Durch diese Anspriiche an die heutige Jugend wird somit angestrebt, dass sich
Jugendliche iiber sich selbst und ihre Wiinsche und Vorstellungen fiir die Zukunft
bewusst sind. Um eine Identitdt zu bilden, in der all diese Aspekte enthalten sind, ist ein
grofler Erfahrungsschatz notwendig, um entscheiden zu konnen, welche Erfahrungen
erneut angestrebt und welche in Zukunft vermieden werden sollen. Diese Uberlegungen
fiigen sich, wie Carl Rogers ebenfalls erklart, in der Aktualisierungstendenz zusammen.
Aus dieser Tendenz heraus streben die Jugendlichen nach der Selbstverwirklichung in
ihrem eigenen Sinne. Ein positives Selbsterleben trigt ebenso dazu bei sich bewusst zu
machen, welche Anteile im zukiinftigen Lebensplan enthalten sein sollen. Der Berater

kann im Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit Selbstwirksamkeitserfahrungen
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fordern, indem er Projekte und Workshops anleitet und betreut. Dariiber hinaus kann er
einzelne Jugendliche beraten und mit ihnen ihre eigenen Emotionen und Erlebnisse
reflektieren. Aus Beratungsgesprichen oder ganzen Prozessen konnen Jugendliche mit
einem grofleren Bewusstsein fiir sich selbst gestirkt hervor gehen. Falls inkongruentes
Verhalten vom Berater beobachtet wird, kann er versuchen, starre Konzepte aufzuldsen
und mittels des klientenzentrierten Ansatzes dem Jugendlichen zu einem neuen Konzept
seines Selbst zu verhelfen. Das Ziel einer Beratungssequenz bzw. des Handelns vom
Berater kann unter anderem auch sein, dass gemeinsam neue Handlungsstrategien, also
Copingstrategien, entwickelt werden. In einer Krisen- oder Alltagssituation sind
Copingstrategien wichtig, um Losungsprozesse zu generieren und eigenstindig handeln
zu konnen. Die Wahrnehmungs- und Reflexionsfahigkeit sind (wie in Punkt 2.4.1
verdeutlicht) hierbei notwendig und kénnen vom Berater mittels Ubungen oder
Ahnlichem verbessert werden. Die Verbesserung der genannten Kompetenzen und
Fahigkeiten, die durch die Betreuung und Beratung von einem Berater im Setting der
offenen Kinder- und Jugendarbeit erreicht werden kann, sorgt letztendlich auch dafiir,
dass die Kooperationsbereitschaft bzw. Diskursfiahigkeit der Jugendlichen in Bezug auf
die ,,Erwachsenenwelt* bzw. die Gesellschaft hergestellt wird (vgl. Opp et al. 2006: 57).
Somit werden die Jugendlichen besser auf die kommenden Aufgaben ihres spiteren

Lebens vorbereitet.
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5 Potenziale und Grenzen von Beratung in der offenen Kinder- und
Jugendarbeit

Im letzten Abschnitt dieser wissenschaftlichen Arbeit sollen Potenziale und Grenzen
einer in der offenen Kinder- und Jugendarbeit stattfindenden Beratung diskutiert
werden. Viele genannte Bedingungen, Kriterien und Eigenheiten der offenen Kinder-
und Jugendarbeit, als auch der Beratung, wirken sich auf positive oder negative Weise
aus und kreieren damit eine bestimmte Dynamik. Diese soll beziiglich des Nutzens fiir

die Jugend beleuchtet werden, bevor ein abschliefendes Resiimee erfolgen kann.

Die vorgestellten Prinzipien der OKJA, wie beispielsweise die Niederschwelligkeit und
die Freiwilligkeit, sorgen fiir groBe Flexibilitdt in der Gestaltung des Settings und
bringen damit die Moglichkeit mit, auf viele verschiedene Bediirfnisse der Klienten
einzugehen. So konnen ebenfalls viele Beratungsstile und Handlungsmoglichkeiten ihre
Anwendung in diesem Setting finden. Dies stellt eine groe Chance dar, da die
Beratungsqualitdt unter anderem davon abhingt, wie genau sich die Beratung an die
individuellen Anspriiche des Klienten anpassen kann. Die Flexibilitdit der OKJA sorgt
dahingehend fiir eine gute Ausgangslage. Wie bereits belegt, ist die Eigenmotivation,
mit der ein Klient einen Beratungsprozess beginnt, ausschlaggebend fiir den Erfolg der
Beratung. Somit kann auch in diesem Punkt eine positive Verbindung vom Prinzip der
Freiwilligkeit und der Beratungsmoglichkeit gezogen werden. Nicht nur dieses Prinzip
untermauert die selbststindige Handlungsbasis, die in diesem Setting vom Klienten
ausgeht. Durch die vorhandene ,(freie bzw. fehlende Struktur des Feldes, kann
festgestellt werden, dass das asymmetrische Verhidltnis von Berater zum Klient hier
wesentlich relativiert wird. Der Jugendliche befindet sich ,,fast“ mit dem Berater auf
einer Ebene. Dies sorgt dafiir, dass eine andere Situationskontrolle sowie ein anderes

Machtverhéltnis hergestellt werden (sieche Punkt 4.5).

Jedoch sorgen eben diese Rahmenbedingungen im gleichen Zuge dafiir, dass eine
Verbindlichkeit, ausgehend vom Klienten gegeniiber dem Berater, kaum bis nicht
vorhanden ist. Fiir einen Beratungsprozess ist die Verbindlichkeit ein entscheidendes
Kriterium, da die Ausrichtung der Beratung sehr viel konkreter erfolgen kann (vgl.
Bettmer et al. 2013: 424). Der Berater ist also in diesem Setting sehr viel mehr auf die
Beteiligung und die Eigenmotivation des Klienten angewiesen. Der Klient, also der

Jugendliche, kann in diesem Setting die Gestalt der Beratung jederzeit bestimmen und
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dndern. Er bestimmt sowohl Zeitpunkt, Dauer, Anzahl der Beratungen, die
Beratungsperson sowie Intensitdt und Thema einer Beratung. Durch den pridventiven
Charakter der offenen Kinder- und Jugendarbeit kommt diese Dynamik zustande.
Dieses nach auBlen hin ,unstrukturiert scheinende Feld gibt damit dem Besucher
solcher Einrichtungen eine vollig andere Handlungsbasis, die sich auf sehr positive Art
und Weise auswirken, den Berater aber auch vor grole Schwierigkeiten bzw. Hiirden
stellen kann. Die ausbleibende Verbindlichkeit ist Chance und Grenze zugleich, da
einerseits ,,alles* mdoglich ist und andererseits keine Handlungen ohne die freiwillige

Beteiligung der Jugendlichen erfolgen konnen.

Im Falle, dass beraterische Handlungen direkt oder indirekt ihre Anwendung finden, hat
der Berater in diesem Feld den Vorteil, zeitnah und regional titig werden zu konnen.
Ohne eine lange Zeitverzogerung konnen aktuelle Problematiken vom Berater erkannt
und thematisiert werden. <<Regional handeln kdnnen>> bezieht sich in diesem Fall auf
den Umstand, dass sich der Berater in der Lebenswelt des Klienten befindet und vor Ort
Beratung und Hilfestellungen anbieten kann. Wie in Punkt 4.3 beschrieben, wird dies
eindeutig von Klienten erwiinscht. Beratungen in diesem Setting miissen ebenso
bestimmte Hiirden iiberwinden, wie in anderen Bereichen der Sozialen Arbeit.
Allgemein sollte als erstes darauf hingewiesen werden, dass die stattfindende Beratung
in keiner Weise ein Ersatz fiir Therapieformen darstellt. Der Bedarf von therapeutischer
Behandlung muss vom Berater erkannt werden und anschliefend sollte dieser

versuchen, den Klienten an entsprechend qualifizierte Stellen weiter zu vermitteln.

Die OKJA ist ebenfalls nicht in der Lage, viele Fille, die ein intensiveres
Beratungsangebot in Anspruch nehmen mdéchten, qualifiziert zu beraten. Dies liegt an
der Personalstruktur und dementsprechend zur Verfiigung stehenden Kontingent an
Zeit. Ebenfalls sollte, bevor eine Beratungsstelle geschaffen wird, sorgfiltig gepriift
werden, ob im Falle dieser speziellen Einrichtung die Basiskriterien und der Bedarf an
Beratung tliberhaupt gegeben sind. Durch die Vielseitigkeit der OKJA ldsst sich diese
Aussage nicht fiir alle Einrichtungen in diesem Feld gleichermallen treffen (vgl.

Seckinger et al. 2016b: 183).

Ein groBer Vorteil der Rahmenbedingungen der OKJA ist hingegen, dass priaventiv
gearbeitet werden kann. D. h., dass keine Diagnose vorliegen muss, damit der Berater in

diesem Setting eine Handlungsbasis hat und tétig werden kann. Hilfeleistungen konnen
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angeboten werden, noch bevor problembehaftete Situationen eskalieren oder sich
Krankheitsbilder auspriagen konnen. Ein weiterer, sich positiv auswirkender Aspekt,
wird von Bettmer und Sturzenhecker (2013) benannt: ,,die Besonderheit individueller
Beratung besteht hier zunédchst in dem Vorteil, dass sie sich umfassender, intensiver und
langfristiger mit den individuell besonderen Aspekten eines Problems beschiftigen
kann.”“ (423). Da keine Diagnosen, Rezepte oder andere Bescheinigungen fiir eine
Beanspruchung von Beratungshandlungen nachgewiesen werden miissen, kann die
Beratung bzw. Begleitung des Jugendlichen iiber einen langen Zeitraum stattfinden.
Diese Wirkungsweise des Beratungsangebots ist sehr nachhaltig und kann langfristig

Beratungserfolge sichern (vgl. Knafla et al. 2016: 51).

Oftmals muss eine ,,doppelte Hemmschwelle* iibertreten werden, um eine Beratung in

einer institutionellen Einrichtung der Sozialen Arbeit aufnehmen zu konnen:

»die [die Jugendlichen] miissen zundchst ein vielleicht nur diffus verspiirtes Problem als
beratungsrelevant definieren, und sie miissen dann den Entschluss fassen und umsetzen, sich in
eine Beratungssituation zu begeben, wobei sie davon ausgehen miissen, dass ihnen die

Kommunikationsbedingungen in der Beratung vorgegeben werden.* (Bettmer 2001: 110).

Diese Kriterien sind im Setting der offenen Jugendarbeit nicht gegeben bzw. kdnnen
vermindert werden. Da die Beratung meist nicht konkret als das benannt wird, konnen
Jugendliche beraten werden, ohne dass diese sich mit Emotionen beziiglich eigener
Hilflosigkeit oder Scham auseinander setzen miissen. Genau dieses Beratungsangebot
wird von vielen Jugendlichen geschitzt. Der Jugendliche wiinscht sich eine Art
»Wegweiser der ihm als Orientierungshilfe dient, jedoch die Entscheidungsautonomie
bei ihm selbst beldsst (vgl. ebd.: 113). Die Wichtigkeit von Selbstbestimmung und die
Freiheit, eigene Entscheidung dariiber zu treffen, welche Hilfestellungen angenommen
werden, ist im Sinne der Jugendphase und der darin stattfindenden Prozesse durchaus
entwicklungspsychologisch zu erkldaren. Genau diese Kompetenzen streben die
Jugendlichen in dieser Phase an und wiinschen sich somit, dass der Berater diese
Kompetenzen in Belastungssituationen achtet und mit beriicksichtigt. Im Setting der
offenen Kinder- und Jugendarbeit konnen diese Kriterien erfiillt werden. Das Setting
schafft sogleich aber auch eine neue Hemmschwelle, die sich aus ihrem Wesen heraus
ergibt und auch nicht umgangen werden kann. Das Beanspruchen von

Beratungshandlungen in Einzelgesprachen mit einem Berater kann durch die Angst,
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dass Freunde und Gleichaltrige davon erfahren und sich das ,,Jmage* des Jugendlichen

verdndert be- oder sogar verhindert werden.

,»In den wenigen empirischen Untersuchungen zu diesem Bereich lassen sich Hinweise auf ein
entsprechendes Verhalten von Jugendlichen finden. Sie mochten insbesondere wiederholte
Beratungssituationen gerne der Beobachtung entziehen und suchen deshalb nach Mdglichkeiten,
die Kontakte auBerhalb der alltiglichen Vollziige in der OKJA, z. B. auBlerhalb von

Offnungszeiten oder an anderen Orten zu realisieren.” (Bettmer et al. 2013: 423).

Zu einem gewissen Grad konnen Beratungsangebote dieser Hemmschwelle
entgegenwirken und auf Jugendliche und ihre Bediirfnisse eingehen, jedoch bleibt
dieses Kritertum und seine Auswirkungen bestehen. Ferner konnte in einer Erhebung
festgestellt werden, dass Beratungen im Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit
nur fiir spezifische Themen genutzt werden. Jugendliche ziehen klare Grenzen, welche
Probleme sie in diesem Rahmen besprechen. Darunter fallen haufig ,alltdgliche*
Probleme. Fiir intimere Problemsituationen wiinschen sich manche Klienten die

Anonymitdt gegeniiber der Person des Beraters (siche Punkt 4.5.1.3).

Zusitzlich dazu sind Jugendliche in manchen Féllen bestrebt, diesen ,,Raum®, in dem
sie sich wohlfiihlen und der fern von Alltagsproblemen fiir sie bereit steht, nicht mit
negativen Emotionen und Situationen zu belasten. Die Bereitschaft, sich mit
Problematiken oder negativen Erfahrungen auseinander zu setzten, kann damit
vollkommen unterbunden werden. Des Weiteren konnen auch in Folge einer
tatsdchlichen Beratung Dynamiken entstehen, die es dem Jugendlichen erschweren, die
Beziehung zum Berater in einer Einrichtung der offenen Kinder- und Jugendarbeit klar
zu definieren. Der Berater ist nun in doppelter Funktion tétig, als Berater und Teil der
Einrichtung. Die Handlungsstringe der individuellen Beratung unterscheiden sich mit
denen der Praxis der offenen Kinder- und Jugendarbeit. So kann es sowohl fiir den
Klienten als auch den Berater schwierig sein, die verschiedenen ,,Rollenbilder zu
vereinen (vgl. Bettmer et al. 2013: 423). Um der Entstehung eines unangenehmen und
hemmenden Klimas seitens des Jugendlichen entgegenzuwirken, kann der Berater
jedoch einige Handlungen ausfiihren. Zunichst sollte diese Dynamik klar angesprochen
werden und mit dem Jugendlichen iiber die vorliegende Situation kommuniziert werden.
Der Berater muss Arbeitsprozesse separieren konnen, um seine Handlungsauftrige
zielfiihrend und sinnvoll ausfiihren zu konnen. Dies lassen die Rahmenbedingungen der

OKIJA nur in gewissem MaBe zu, da Gegebenheiten mit dem Wesen dieses Feldes
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verwoben sind (vgl. Bettmer 2001: 115). Vonseiten des Tragers der Einrichtung konnte
die Entstehung einer solchen Dynamik von Anfang an verhindert werden, indem der
Berater ausschlieflich als dies betitelt wird und der Aufgabenbereich somit klar
definiert wird. In verschiedenen Einrichtungen der OKJA wird bereits dem Wunsch

nach Beratung seitens der Klientel durch externe Berater nachgegangen.

Die Notwenigkeit bzw. die Bedeutung der Beziehung zwischen Berater und Klient
wurde in dieser Arbeit mehrfach betont (siehe Punkt 4.4). Es kann festgestellt werden,
dass Erziehungsberatungen oder &dhnliche Beratungsangebote selten von Jugendlichen
aufgesucht werden. Das liegt unter anderem daran, dass eine stabile Beziehung den
Schliissel fiir eine gelingende Beratung darstellt. Diese kommt bei Jugendlichen vor
allem durch bereits erworbenes Vertrauen zustande. Das Setting der offenen Kinder-
und Jugendarbeit kann diesbeziiglich einige Vorteile aufweisen. Denn hier haben
Jugendliche die Chance, zwanglos und ohne Bedingungen, Fachpersonal, welches auch
berit, kennenzulernen und eine vertrauensvolle Beziehung aufzubauen. Der Berater
kann an die sich entwickelnde bzw. entstandene Beziehung ankniipfen und so einen
intensiveren und wohltuenden Beratungsprozess einleiten. Jedoch kann die
Unerlésslichkeit der Beziehung in einem solchen Prozess auch Nachteile mit sich
bringen, sollte das Vertrauensverhiltnis aus einem Grund gestort werden.
Beispielsweise kann der Berater leicht in einen Gewissenskonflikt geraten, wenn dieser
es fiir notwendig hélt, andere Institutionen einzuschalten, der Jugendliche sich ihm aber
unter der Bedingung der Verschwiegenheit anvertraut hat. Handlungen, die das
Vertrauen, welches der Jugendliche dem Berater entgegenbringt, mindern, sorgen

folglich fiir eine Beendigung des Beratungsprozesses.

Peerberatungen und Gruppensettings stellen im Feld der offene Kinder- und
Jugendarbeit ebenso eine Moglichkeit wie auch eine Herausforderung fiir den Berater
dar. Die Vorteile bzw. Handlungsoptionen dieser Konstellationen wurden in den
Punkten 4.5.2.1 und 4.5.2.2 genauer erldutert. Viele Aspekte sind fiir Jugendliche von
groflem Nutzen und wirken sich forderlich auf die Entwicklung von Kompetenzen aus.
Jedoch konnen Schwierigkeiten in solchen Gruppierungen auftreten, bevor sie ihre
positive Wirkung entfalten konnen. Das Gruppengefiige besitzt eine Eigenedynamik,
die jedes Mal von vielen Kriterien abhdngig ist, beispielsweise der Zusammenstellung
der Personen und deren Gefiihlslage. Der Berater muss schnell ein Gespiir dafiir

entwickeln, welche Handlungsoptionen zu den Bediirfnissen der Jugendlichen passen.
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Oft ist es schwer oder sogar unmdglich, alle Bediirfnisse wahrzunehmen oder zu
beachten. Eine Fokussierung auf eine Thematik kann gleichzeitig eine
Vernachldssigung einer anderen bedeuten. Hier kann eine gute Beobachtungsgabe
weiterhelfen. Des Weiteren sind Jugendliche oftmals in der Lage, Priorititen setzen zu

konnen, wenn sie in die Entscheidung mit einbezogen werden.

Zuletzt soll noch auf einen Aspekt hingewiesen werden, der speziell im Setting der
OKIJA vorzufinden ist. In Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit suchen
Jugendliche oftmals einen Platz, der fern des Wirkungskreises der Eltern oder anderen
erziechungsberechtigten Personen ist. Der Berater soll eine Person sein, die auflerhalb
der von Erwachsenen konstruierten Welt wirkt. Jedoch besteht die Gefahr, dass der
Berater als eine vom gesellschaftlichen ,,System* positionierte Person wahrgenommen
wird. Falls dies geschieht, sind sehr wahrscheinlich alle Handlungen, die der Berater
gegeniiber den Jugendlichen unternimmt, wirkungs- und ergebnislos. Sollte der
Jugendliche das Gefiihl haben, manipuliert zu werden, wird er sich weder dem Berater
Offnen, noch eine Anndherung zulassen. Jedoch kann der Berater, falls er im
gegensitzlichen Sinne wahrgenommen wird, einen wertvollen Zugang zu Jugendlichen
erhalten, der ihm die Chance bietet, Hilfestellungen anbieten zu konnen, die in dieser
Form keine andere Institution leisten kann. Die Verbindung, die der Berater zu dem
Jugendlichen aufbauen kann, ist eine besondere und bietet spezifische Vorteile, die so

kein anderes Feld der Sozialen Arbeit zur Verfligung stellen kann.
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6 Fazit

Ist psychosoziale Beratung im Setting der offene Kinder- und Jugendarbeit vorhanden
und tiberhaupt realisierbar? Diese Fragen wurden in dieser Arbeit diskutiert und erortert.
Die Fragestellungen sind durch den nachweisbaren Beratungsbedarf der letzten
Jahrzehnte begriindet. Sowohl von Seiten der Zielgruppe, also den Jugendlichen, als
auch von Seiten der Fachkrifte verschiedenster Bereiche der Sozialen Arbeit wird
dieser Bedarf wahrgenommen und kann sogar als tendenziell steigend festgestellt
werden. Zunichst kann die Aussage getroffen werden, dass bereits Beratungsangebote
und Konzepte existieren, die in der Kinder- und Jugendarbeit Anwendung finden. Durch
die, wie in dieser Arbeit erldutert, komparable Ausrichtung der Handlungsmaxime

beider Bereiche kann die Beratung in der OKJA einen Platz finden.

Prinzipien und Leitlinien der offenen Kinder- und Jugendarbeit ebnen den Weg fiir die
Anwendung von Beratungskonzepten. Die Beratung wird jedoch durch die
Rahmenbedingungen der OKJA auf spezifische Weise beeinflusst. Einige dieser
Begebenheiten schrinken die Handlungsfahigkeit des Beraters ein. Beispielsweise die
Tatsache, dass durch fehlende Verbindlichkeit oftmals keine Kontinuitdit im
Beratungsprozess aufgebaut werden kann. Intensitit und Wirkungsweise dieser
Beratung sind nicht mit Beratungen aus anderen Bereichen zu vergleichen. Dafiir sorgen
im Gegenzug andere Charakteristika der OKJA fiir Konditionen, die Beratungsprozesse
begiinstigen. Durch das Prinzip der Niederschwelligkeit, besteht ein offenerer Zugang
zu Angeboten der Beratung, welcher ohne das Uberwinden vieler Hiirden in Anspruch
genommen werden kann. Durch die vergleichsweise flexible Struktur kann der Berater
individuell auf die Belange der Klienten eingehen. Unter anderem wurde gezeigt, dass
das Prinzip der Freiwilligkeit es dem Jugendlichen erlaubt, sich seine Vertrauensperson
bzw. den Berater auszusuchen. Nicht ausschlieBlich dieser Sachverhalt, sondern auch
die vielfach vorzufindende Entscheidungsfreiheit auf Seiten des Jugendlichen fiihrt zu
einem ausgewogenen Machtgeflige innerhalb der Berater-Klient Beziechung. Damit eine
psychosoziale Beratung in der offenen Kinder- und Jugendarbeit auch sinnvoll und
zielfithrend wirken kann, miissen sich Fachkrafte {iber diese Vorteile im Klaren sein und
sie bewusst nutzen. Durch die Tatsache, dass kein Beratungsauftrag oder ein
festgeschriebenes Handlungsziel gegeben ist, sollte, im Hinblick auf die Anspriiche und
Forderungen der Jugendlichen, eine obligatorische Priifung des Beratungsangebotes

sowie der vorherrschenden Strukturen der Einrichtungen erfolgen. Aufgrund des Profils
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der OKJA konnen keine universellen Aussagen getroffen werden, sodass individuell
und situativ reagiert werden muss. Einige Forderungen von Jugendlichen sind jedoch
bereits bekannt und mittels Forschungen belegt. Beispielsweise priferieren Jugendliche
einen ihnen bekannten Berater und erwarten von diesem, dass er ihre Autonomie und
Entscheidungsfreiheit wéhrend eines Beratungsprozesses nicht begrenzt oder
beschneidet. Basis eines forderlichen Beratungssettings und Intension aller
beraterischen Handlungen ist die Unterstiitzung der Jugend in ihrer Entwicklungsphase.
Zusétzlich zu biologischen Prozessen, die sich in dieser Phase ereignen, gestaltet sich
die Lebenswelt von Jugendlichen tdglich neu und wirkt auf diese ein. Diese komplexe
Lebenswelt fordert nicht nur die Jugend heraus, sondern es ist ebenfalls die Aufgabe der
Berater, diese zu beleuchten und zu erkunden. Die Unterstiitzung durch einen Berater,
gerade im Feld der OKJA, ist eine effektivere, wenn die Umstdnde und Situationen

seiner Klienten bekannt sind.

Die offene Kinder- und Jugendarbeit zeichnet sich zusidtzlich dadurch aus, dass
Beratung nicht nur im Einzelsetting, sondern auch in Gruppenkonstellationen moglich
ist. Die ,,Gruppe* als Beratungsinstrument kann mehrerer Personen auf unterschiedliche
Weise erreichen. Themen miissen nicht auf personlicher Basis besprochen, sondern
konnen in Gruppengesprachen diskutiert werden. Beispielsweise hat dies den Vorteil,
dass der Selbstoffenbarungsanteil deutlich geringer ist. Ein grundlegendes Element der
Beratung, die Informationsgabe, kann in diesem Kontext bereits eine wirkungsvolle

Hilfestellung bedeuten.

Es wurde in dieser Arbeit festgestellt, dass die Entwicklung einer Identitdt, mit all ihren
Facetten, mittlerweile eine eigenstindig Aufgabe im Jugendalter darstellt. Dies ist nur
eine, wenn auch eine sehr entscheidende, Aufgabe die immer mehr in den Fokus riickt.
Besitztiimer und der Status der eigenen Person, bestimmt durch die Berufswahl, riicken
in den Hintergrund, wéhrend die Frage ,,Wer bin ich?* immer mehr an Bedeutung
gewinnt. In der Phase der Jugend, in der viele Unsicherheiten tagtdglich das Leben
erschweren, ist eine Beratung, die Jugendliche bei der Losung dieser Frage behilflich
sein kann, von groer Bedeutung. Eine auf die Jugend ausgerichtet Beratung, muss die
Herausforderungen einer modernen Zeit erkennen und darauf reagieren. Die
Technisierung bzw. Nutzung moderner Medien ist z.B. eine Thematik, der ein immer
groferer Stellenwert seitens der Jugendlichen beigemessen wird. Einfache Verbote oder

Einschrinkung des Internetkonsums konnen nicht mehr die Antwort auf eine
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digitalisiert und globale Lebenswelt sein. Neue Féhig- und Fertigkeiten ebenso wie ein
bewusster Umgang mit Internet und Co. miissen Jugendlichen niher gebracht werden.
Die offene Kinder- und Jugendarbeit ist grundsétzlich in der Lage, auf solche modernen
Herausforderungen flexibel zu reagieren und passende Beratungskonzepte zu
entwickeln. Projektarbeit und Informationsworkshops sowie dhnliche Formate sind nur
einige von vielen Modellen, mit deren Hilfe Beratungsangebote in diesem Setting
geschaffen werden konnen. Eine psychosoziale Beratung kann also auf die Anspriiche

der modernen Zeit reagieren.

Weiterhin wurde in dieser Thesis gezeigt, dass die Bewerkstelligung von
Entwicklungsaufgaben und die damit einhergehende Aneignung von verschiedenen
Kompetenzen mittels Beratung unterstiitzt werden kann. Viele Konzepte der
Beratungslandschaft wurden vorgestellt und veranschaulichen, dass ihre Anwendung in
diesem Setting, aufgrund der Flexibilitdt des Feldes, mdglich und sinnvoll erscheint.
Besonders die niederschwellige Beratung hat sich unter diesen Voraussetzungen als
sehr geeignet herausgestellt. Eine addquate Hilfeleistung kann vor allem im Bereich der
Alltags- und Lebensbewiltigung angeboten werden. Der Berater bekommt hier die
Chance, ecinen Einblick in die Lebenswelt der Klienten zu erhalten und diesen
ganzheitlich zu betrachten. Dies sind auBBergewohnliche Bedingungen, die einzigartige
Beratungsbeziehungen und -prozesse begiinstigen. Mit diesem Kriterium sind einige
positiv wirkende Aspekte verbunden. So kann ein Berater zeitnah und im praventiven
Sinne handeln und eine Wirkung erzielen, die andere Beratungsinstitutionen nicht

leisten konnen.

Ein ,,Ort* wird geschaffen, in dem Jugendliche - auBlerhalb der Gesellschaft - ,,sein®
konnen und in einer sicheren Umgebung eigene Erfahrungen machen und reflektieren
konnen. Ein Berater kann die Entwicklung eigener Handlungsweisen und
Copingstrategien fordern. Durch grundlegende Beratungselemente, wie beispielsweise
die Empathie und die wertschdtzende Haltung (basierend auf den Annahmen des
klientenzentrierten Ansatzes definiert von Carl Rogers), erfahren Jugendliche die
Akzeptanz ihrer Person, welche wiederum eine Stirkung des eigenen Selbstwertes
bewirken kann und die Voraussetzung dafiir schafft, sich mit der eigenen Biographie,
Wiinschen und Bediirfnissen auseinander zu setzen. Besonders durch das konstante
Vorhandensein einer mdglichen Bezugsperson, die diese Werte vertritt, lehrt und

anwendet, erfihrt der Jugendliche in einer sich stindig verdndernden Lebenswelt
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Stabilitdt und Sicherheit. Es wird ihnen damit erméglicht, einen eigenen Normen- und

Wertekatalog zu erstellen.

Die Beratung im Setting der offenen Kinder- und Jugendarbeit stoBt durchaus an ihre
Grenzen, wenn es sich um die Behandlung von Traumata oder tiefergehenden
psychische Verletzungen handelt. Jedoch kann die These bestitigt werden, dass die
Beratung im préventiven Bereich frithzeitig Hilfe anbieten kann, noch bevor langfristige
Probleme entstehen. Dies konnte somit auch der steigenden Zahl von therapeutischen

Behandlungen entgegenwirken.

Sowohl die Beratung, als auch die offene Kinder- und Jugendarbeit miissen sich mit
einer Zukunft beschéftigen, die in vielerlei Hinsicht neue Aufgaben an sie heran trégt.
Mehrmals wurde deutlich, dass das Bearbeiten von Entwicklungsaufgaben zentral in der
Jugend verortet werden kann. Eine Konzeption neuer bzw. aktueller
Entwicklungsaufgaben sollte erfolgen. Durch das Zeitalter der Digitalisierung muss,
zusitzlich zur Aufgabe ,Identititsfindung®, eine weitere Aufgabe dem Katalog
hinzugefiigt werden. Zukiinftig sollte iiberlegt werden, die Entwicklungsaufgabe
»Konsumieren“ zu erweitern und das Thema Medienkonsum und Umgang mit digitalen
Medien dort zu implementieren. Dadurch wird dieser Thematik eine neue Bedeutung
beigemessen und moglicherweise stirker in den Fokus geriickt. Aus dieser Diskussion
heraus konnen angemessene Verhaltensweisen entwickelt werden, die dem

Jugendlichen einen addquaten Umgang mit neuen Technologien vermitteln.

Fiir die Beratung selbst ist es relevant zu ergriinden, welche der aufgezeigten Grenzen
abgeschwicht werden konnen. Es besteht immer noch eine leicht negative Konnotation
beziiglich der Begrifflichkeiten ,,Beratung®, ,,Therapie* oder ,,Sitzung“. Diese negativen
Assoziationen sind auch bei Jugendlichen gegeben und wirken demzufolge auf
abschreckende Weise. In der OKJA bestimmen oftmals die Jugendlichen, welche
Aktivitidten und Projekte intensiver verfolgt werden. Mal3geblich ist also auch deren
Wertung eines Projektes bzw. deren Einstellung beziiglich eines Angebotes, wie z.B.
einer Beratung. Um Erfolge beziiglich einer in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
stattfindenden Beratung zu erzielen, miissen Jugendliche von dem ,,Zweck® dessen
iiberzeugt werden. Hier ist beispielsweise ein Konzept der Beratung denkbar, das von
Jugendlichen mitgestaltet wird. Es besteht damit die Moglichkeit, dass Jugendliche

positiv auf Beratungsangebote reagieren, wenn sie mit an der Entstehung beteiligt
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werden und dadurch die Sinnhaftigkeit leichter begreifen. Dariiber hinaus werden
Informationen besser von Kindern und Jugendlichen angenommen, wenn diese von
Gleichaltrigen verbreitet und befiirwortet werden. Der Status den ein Kind oder
Jugendlicher bekommt, sobald er sich einem Projekt anschlie8t, fungiert unter anderem
als Anreiz, sich mehr zu beteiligen. Die Beratung in der OKJA kann von solchen
soziologischen Begebenheiten profitieren. Als Folge eines hoheren Stellenwertes der
Beratung in der OKJA konnten beispielsweise Beriihrungsédngste abgebaut werden, die
mit der Inanspruchnahme von Beratungsangeboten einhergehen. Die Meinung der
Peergroup kann ein entscheidender Faktor sein. Folglich sollten negative wirkende
Assoziation beziiglich Beratung und Hilfestellung in der Gesellschaft aufgeldst werden,
sodass Jugendliche diese Angebote, als natiirlich gegebenen Bereich ihrer Lebenswelt

erfahren konnen.

Gerade aufgrund verschiedener Grenzen kann der Netzwerkarbeit eine hohe Bedeutung
beigemessen werden. Ein breiteres Netzwerk erreicht mehr Klientel und birgt folglich
Potenzial, mittels divergenter Angebote, Bildungschancen zu verbessern. Die Aufgabe
der OKJA bleibt also weiterhin bestehen, vorhandene Netzwerke zu pflegen und
auszubauen. Durch einen Anstieg des Bekanntheitsgrades vergroBern sich auch meist
Handlungsspielrdume und Chancen. Dariiber hinaus kann an dieser Stelle das Prinzip
der Partizipation wirken, indem man Jugendliche in Arbeitsgruppen und Gremien
einlddt und integriert. Junge Menschen sind anschliefend meist in der Lage, diese ihnen

bekannte Infrastruktur fiir neue Ideen und Projekte zu nutzen.

Eine Wertsteigerung der Beratung sowie der offenen Kinder- und Jugendarbeit sollte
ebenfalls ein Ziel auf politischer Ebene sein. An dieser Stelle kdnnen gezielte
Weichenstellungen entscheidende positive Folgen fiir beide Teilbereiche der Sozialen
Arbeit mit sich bringen. Die Beratungslandschaft befindet sich in einem stetigen
Wandel, der durch politische Entscheidungen unterstiitz werden sollte und somit eine
Verankerung dieser Profession in der Gesellschaft gestattet. Die Finanzierung der
offenen Kinder- und Jugendarbeit ist nicht klar geregelt. Fiir eine Gewahrleistung und
fortlaufende Ausfithrung der OKJA bzw. Beratungshandlungen in diesem Feld, ist unter
anderem eine ausreichende Finanzierung substanziell erforderlich. Eine stirkere und vor
allem kontinuierliche Forderung, mittels gesetzméBiger Regelungen, konnte fiir eine

deutliche Steigerung von Ressourcen (insbesondere finanzielle und personelle) sowie
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einer Verbesserung der Qualitdt der Beratung in der offene Kinder- und Jugendarbeit

sorgen.

Auch im Bildungssektor sollten Konzepte iiberpriift und iiberarbeitet werden. Zum
Beispiel wird im Studium der Sozialen Arbeit die OKJA kaum sichtbar und findet nur
als Randnotiz Erwdhnung. Durch eine hohere Informationsdichte, wird dieser Bereich
deutlicher wahrgenommen und positioniert die priaventive Arbeit und dieses
Handlungsfeld in einem neuen Licht. Ein Beitrag, die offene Kinder- und Jugendarbeit
attraktiver zu machen, kann geleistet werden. In der Beratung verhilt es sich @hnlich.
Ausbildungsprogramme oder gar Studienginge, die sich mit dem Thema psychosoziale
Beratung beschéftigen, sind entweder schwer zugdnglich oder kaum vorhanden. Des
Weiteren sollten Fortbildungen von Fachpersonal von Arbeitgebern unterstiitzt und

befurwortet werden.

Wihrend der Erstellung dieser Thesis wurde immer wieder festgestellt, dass in der
Fachliteratur wenig aktuelle, betriebene Forschung beziiglich Jugendlichen und deren
Anforderungen an Beratung auffindbar ist. Forschung ist jedoch ein entscheidendes
Instrument um fundierte Aussagen zu spezifischen Thematiken treffen zu konnen.
Wissenschaftlich belegte Fakten sind von groBer Bedeutung fiir die Planung und
Umsetzung kiinftiger MaBBnahmen. Das Ansehen der Priventionsarbeit ist nicht all zu
grof3, unter anderem wohl auch aufgrund nicht ausreichender Belege ihrer Wirksamkeit.
Diesbeziiglich sollten Feldversuche und weitere Forschungen angestrebt werden.
Beispielsweise konnte der Versuch einer Langzeitstudie mittels qualitativer Forschung
im Feld der OKJA unternommen werden. Ein daraus resultierendes, detaillierteres
Wissen beziiglich des Klientel und seiner Bediirfnisse, fiihrt zu einer gezielteren

Beratung in diesem Feld.

Moglicherweise sind nicht alle Vorschldge, die im letzten Teil dieser Thesis erldutert
wurden, zeitnah umsetzbar. Jedoch zeigt dieser Ideenkatalog, dass durchaus einige
Handlungsoptionen vorhanden sind. Diese sollten genau auf ihren potenziellen Erfolg
hin beleuchtet und gepriift werden. Letzten Endes stellt sich immer wieder die
elementare Frage, wie die Jugend mit all ihren Facetten sinnvoll unterstiitzt werden

kann.
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Wie diese Arbeit zeigt, befindet sich die Jugend in einem stetigen Wandel, der
betrachtet und weiter erforscht werden muss, damit mit diesem Wissen die Zielgruppe

besser beraten und auch gefordert werden kann.

Es bleibt also weiterhin Aufgabe und Ziel der Gesellschaft, Jugendliche im Sinne des
Leitsatzes , Hilf mir es selbst zu tun“ zu unterstiitzen. Damit am Ende dieser
Entwicklungsphase eigenstindig handelnde Menschen stehen, die in der Zukunft die
Fahigkeit besitzen, selbst zu wissen wann und wo sie Unterstiitzung einfordern kénnen
und im besten Fall sogar selbst Unterstiitzer in Zeiten voller Herausforderungen sind.
Eine kommende Generation, die ihre eigene Zukunft gestalten muss und dazu auch in

der Lage ist!
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