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1 Einleitung

Der Gedanke nach Freiheit wird von vielen Menschen mit einer selbstbestimmten
Lebensflihrung gleichgesetzt. Die freie Entscheidung liber samtliche Lebensbereiche zu haben,
zeichnet ein selbstbestimmtes Leben aus. Wo und wie mochte ich Wohnen? Was mdchte ich
unternehmen? Was mochte ich essen? Wie mdchte ich den Tag verbringen? Diese und noch
viele andere Fragen kommen im Laufe des Lebens wohl bei jedem Menschen einmal auf. Das
Beddrfnis diese Entscheidungen frei und unabhangig treffen zu kénnen, sind bestimmt in jedem
verankert. Gerade im eigenen Wohnraum mochte man frei (ber sich selbst und seinem
Lebensstil entscheiden. Wahrscheinlich ware es komisch, wenn der Vermieter oder die
Vermieterin auf einmal in der Tir steht und erklart man, kdnne keinen neuen Kleiderschrank
kaufen oder beginnt Essenszeiten festzulegen, an denen man sich doch bitte halten mége. Uber
diese Dreistigkeit wiirde man sich mit Sicherheit aufregen und mit Unverstandnis, Unmut oder

sogar Wut reagieren.

Fir viele Menschen mit Behinderungen ist dies aber nicht unbedingt eine unbekannte Situation.
Einige Menschen die auf Hilfe angewiesen sind, nehmen die Moglichkeit der stationdren
Wohneinrichtung war und unterliegen den strukturellen Bedingungen der Einrichtung.
Inwieweit ist in diesem Kontext ein selbstbestimmtes Leben fiir die Bewohner*innen moglich?
Gerade Menschen mit Lernschwierigkeiten werden in der Gesellschaft immer noch stigmatisiert
und in ihren Fahigkeiten unterschatzt. Daraus ergibt sich haufig, dass die Meinungen und

Entscheidungen dieser Personengruppe nicht ernstgenommen oder gehért werden.

Dabei steht ,die freie Entfaltung der Personlichkeit” (§ 2 GG) jedem Menschen zu und ist als
Menschenrecht in unserem Gesetz verankert. Gerade im Bereich des Wohnens ist das Streben

und der Wunsch nach Selbstbestimmung oft grofs.

Die vorliegende Arbeit soll sich genau mit diesem Themengebiet beschaftigen und die Frage
»Wie konnen Menschen mit Lernschwierigkeiten in der stationdren Unterbringung
selbstbestimmt leben?” beantworten. Da dieses Themengebiet sehr umfangreich ist, befasst
sich die diese Arbeit vor allem mit der Férderung von Selbstbestimmung durch Kommunikation

und Empowerment.

Unter der Betrachtung von vielfaltigen, unterschiedlichen Literatur- und Internetquellen sollen

Moglichkeiten von Selbstbestimmung im stationdren Wohnen erarbeitet werden.

Zu Beginn setzt sich die Arbeit mit dem Begriff ,Menschen mit Lernschwierigkeiten”

auseinander. Neben der Entstehung der Bezeichnung, werden auch unterschiedliche fachliche



Perspektiven und Klassifikationssysteme beleuchtet. Im weiteren Verlauf wird der Begriff der

Selbstbestimmung definiert und in einen rechtlichen Kontext betrachtet.

AnschlieBend soll die Bedeutung und Funktion des Wohnens aufgegriffen werden, um die
Wichtigkeit der Wohnsituation besser nachvollziehen zu kdnnen. Darauffolgend wird das

stationdare Wohnen in der Behindertenhilfe angesprochen.

Nach Betrachtung dessen soll die Kommunikation als eine Grundlage von Selbstbestimmung
thematisiert. Auf die Bedeutung der Kommunikation wird umfassend eingegangen, der
Kommunikationsbegriff erldutert und die Unterstiitzte Kommunikation als Mittel zur
Selbstbestimmung aufgegriffen. Liegt der Schwerpunkt auf die unterschiedlichen Formen der
Unterstlitzten Kommunikation, welche sich in korpereigene und externe Hilfen aufteilen.
Unterschiedliche Symbolsysteme und das Picture Exchange Communication System (PECS) wird

dargelegt.

Als nachster Punkt sollen einige Methoden des Empowerments aufgefiihrt und erlautert
werden. Der Schwerpunkt liegt hierbei auf der Ressourcenorientierung und der
Biographiearbeit. Die vorher betrachteten theoretischen Inhalte des Wohnens, der
Kommunikation und des Empowerments sollen abschliefend mit der Praxis in Zusammenhang

gebracht werden.

Die wesentlichen Informationen werden zum Schluss noch einmal in Form eines Fazits

zusammengefasst und kurz dargelegt.



2 Menschen mit Lernschwierigkeiten

2.1 Begrifflichkeitsdiskurs
Die Bezeichnung ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” umfasst einen sehr groRen heterogenen

Personenkreis, flir den es mit den Jahren immer wieder neue Beschreibungsversuche gab. Da es
keine einheitlichen Eigenschaften oder Kennzeichnungen gibt, ist eine genaue
Begriffsbestimmung sehr schwierig. In Deutschland wurde lange Zeit nach dem Konzept des
,Mensch zuerst” die Bezeichnung ,Menschen mit geistiger Behinderung” verwendet (vgl.
Stoppler 2017, S. 16f.). ,Dieser sollte den Zweck erfiillen, das der Mensch nicht in erster Linie
und ganzheitlich als geistig behindert etikettiert wird, sondern den Menschen in seiner Rolle als
SchilerIn, Kind, SportlerIn etc. in den Vordergrund stellt.” (Stoppler 2017, S.17). Dies war jedoch
nicht der Fall und die Bezeichnung wurde kritisch betrachtet, da sich Betroffene und
Stellvertreter*innengruppen stigmatisiert fiihlen und die Begrifflichkeit mit negativen

Assoziationen verbinden (vgl. Stoppler 2017, S. 16f.).

Der Begriff ,Menschen mit Lernschwierigkeiten” geht auf die People First Bewegung in
GroRbritannien zurlick. Die Betroffenen-Bewegung wollte einen dauerhaften Einfluss auf Politik
und Fachverbdnde nehmen. Dabei sollte der Begriff ,mental handicap” von dem Begriff
slearning difficults” ersetzt werden, da dieser in der People First Great Britain an Zuspruch
gewann. Auch in Deutschland wurde die Abschaffung des Begriffs der , geistigen Behinderung”
von der People First Bewegung beflirwortet. Das Netzwerk People First Deutschland e.V. fordert,
nach britischem Beispiel, das der Begriff der ,,geistigen Behinderung“ durch die Bezeichnung von
Menschen mit Lernschwierigkeiten ersetzt wird (vgl. Theunissen 2021, S. 44). Die People First

Deutschland e.V. schreibt hierzu:

,Wirvon Mensch zuerst - Netzwerk People First Deutschland e. V. finden die Wérter "geistig
behindert" nicht gut. Sie machen uns schlecht. Bei den Worten "geistig behindert" denken
viele Menschen: Wir sind dumm. Wir kénnen nichts lernen. Das stimmt nicht! Wir lernen
anders. Wir lernen manchmal langsamer oder brauchen besondere Unterstiitzung. Deshalb
wollen wir Menschen mit Lernschwierigkeiten genannt werden. Wir fordern: Die Wérter
"geistig behindert" sollen nicht mehr benutzt werden!” (Mensch zuerst - People First

Deutschland e.V. 2023, o. J.)

Die Forderung nach einer anderen Begrifflichkeit soll daflir sorgen, die , bisherigen Aussagen
Uber geistige Behinderung zu tberdenken und nach neuen Beschreibungen, Konzepten oder
Begriffen Ausschau zu halten,” (Theunissen 2021, S. 11) die ein positives Denken férdern. Bisher
ist es in den Wissenschaften jedoch nicht gelungen eine zufriedenstellende Begrifflichkeit zu
finden, welche nicht stigmatisierend ist, eine Abgrenzung zu anderen Behinderungsformen

ermoglicht und dennoch die Komplexitat und Heterogenitat dieses Personenkreises darstellt.
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Auch die inhaltliche Abgrenzung zu anderen Begriffen, wie beispielsweise Lernprobleme oder
Lernbeeintrdchtigung, wird als problematisch betrachtet (vgl. Stoppler 2017, S. 18.) Aus den
vorangegangenen Grinden wird die vorliegende Arbeit den Begriff ,Menschen mit geistiger
Behinderung” nur verwenden, wenn dieser in den genutzten Quellen und Zitaten vorliegt, um
eine Abgrenzung zu anderen Begrifflichkeiten zu schaffen. Ansonsten wird die Bezeichnung

,Menschen mit Lernschwierigkeiten”im Nachfolgenden favorisiert.

Eine einheitliche Definition flir Menschen mit Lernschwierigkeiten zu finden, ist aufgrund der

Komplexitat sehr schwierig. Otto Speck schreibt dazu:

,Der Terminus geistige Behinderung steht fiir einen unklaren [... ] Begriff. Er soll Menschen
kennzeichnen, die auf Grund komplexer Dysfunktionen der hirnneuralen Systeme erhebliche
Schwierigkeiten haben, ihr Leben selbststindig zu fiihren, und die deshalb lebenslanger

besonderer Hilfe, Férderung und Begleitung bediirfen.” (Speck 2013, S. 147)

Im Gegensatz dazu definiert die Bundesvereinigung Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger

Behinderung e.V. den Begriff wie folgt:

,Geistige Behinderung ist keine Krankheit. Sie bedeutet eine Beeintréichtigung der
intellektuellen Féhigkeiten eines Menschen. Nicht davon betroffen sind andere Wesensziige,
wie die Fihigkeit etwas leisten zu kénnen, kreativ zu sein, Freude zu empfinden und Freunde
zu gewinnen. Menschen mit geistiger Behinderung brauchen oft Hilfe und Unterstiitzung.
Durch Férderung und Begleitung kénnen sie lernen, ein Leben zu fiihren, das ihren
Bediirfnissen gerecht wird und das dem von Menschen ohne Behinderung nicht nachsteht.
Das gilt fiir Menschen jeden Alters, auch mit schweren oder mehrfachen Behinderungen.”

(Bundesvereinigung Lebenshilfe fiir Menschen mit geistiger Behinderung e.V., o. J.)

In beiden Definitionsversuchen wird angemerkt, dass Menschen mit Lernschwierigkeiten Hilfe
und Unterstltzung in ihrem Alltag bendtigen. Die Bundesvereinigung Lebenshilfe fiir Menschen
mit geistiger Behinderung e.V. geht dabei genauer auf die Fahigkeiten und die Férderung der
Menschen mit Lernschwierigkeiten ein. In ihrem Versuch einer Begriffsbestimmung wird
herausgestellt, das Menschen mit Lernschwierigkeiten in der Lage sind ihr Leben dhnlich zu
gestalten wie Menschen die keine Behinderungen aufweisen. Um dies zu gewahrleisten

benoétigen Menschen mit Lernschwierigkeiten Férderungen und Unterstltzung in ihrem Alltag.

Auch Speck ist der Auffassung, dass nicht alleine biologische und genetische Aspekte die
Grundlage einer Behinderung sind. Sondern das die personliche Auspragung , wesentlich von
der Sozialisation, vor allem von der padagogischen Forderung und der sozialen Eingliederung
abhangig” (Speck 2013, S. 149) ist. Damit wird herausgestellt, dass die soziale Ebene eine

wichtige Rolle fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten darstellt.



2.2 Perspektiven und Klassifikationssysteme
Die sogenannte ,geistige Behinderung” kann aus verschiedenen Perspektiven und mit

Zuhilfenahme unterschiedlicher Klassifikationssysteme betrachtet werden, welche im

Folgenden kurz dargestellt werden sollen.

Aus Sicht von medizinisch-genetischen Aspekten spielt die Schadigung des Gehirns, welche
genetisch oder erblich bedingt sein kann, eine wesentliche Rolle bei der Entstehung von
Lernschwierigkeiten. Eine solche Schadigung kann pranatale, perinatale oder postnatale
Ursachen haben. Das bedeutet, sie konnen vor, wahrend und nach einer Geburt auftreten.
Pranatale Ursachen waren beispielsweise die Fehlentwicklung des Nervensystems,
Fehlbildungen, Genmutationen oder Chromosomenanomalien. Zu den perinatalen
Komplikationen zahlen zum Beispiel Friihgeburten oder das sogenannte Geburtstrauma. Nach
der Geburt (postnatale Ursachen) kdnnen entziindliche Erkrankungen des Nervensystems,
Hirntumore oder ein Schddel-Hirn-Trauma auftreten. Jedoch stellen Menschen mit
Lernschwierigkeiten keine alleinige medizinische Kategorie dar, sondern sollten als komplexes

Phdanomen verstanden werden. (vgl. Speck 2005, S. 53 ff)

Die psychologische Perspektive stellte den Intelligenzquotienten bei der Betrachtung von
Menschen mit ,sogenannter geistiger Behinderung” in den Vordergrund. Dabei wirden
Menschen mit einem IQ unter 70 als ,geistig behindert” eingeordnet. Die internationalen
Klassifikationsschemata des ICD-10 (Internationale statistische Klassifikation der Krankheiten
und verwandter Gesundheitsprobleme) und des DSM-IV (Diagnostisches und Statistisches
Manual Psychischer Stérungen) ordnen Personen anhand ihres 1Qs in unterschiedlichen Stufen
von Intelligenzminderung oder geistiger Behinderung ein. Diese Stufen sollen an dieser Stelle
nicht genauer thematisiert werden (vgl. Stoppler 2017, S. 23 ff.), ,da die Entwicklungsfahigkeit
eines Menschen sowie die sozialen und kulturellen Bedingungen in diesen statistischen Angaben
nicht bericksichtigt werden.” (Stoppler 2017, S. 25) Im spateren Verlauf wird die Klassifikation
nach AAIDD (American Association on Intellectual and Developmental Disabilities) und ICF

(International Classification of Functioning, Disability and Health) genauer aufgegriffen.

Die soziologische Perspektive sieht Behinderung als gesellschaftliches Thema, bei dem
Behinderung als soziale Konstruktion verstanden wird. Eine Behinderung wird in der
Gesellschaft als eine ,,Normabweichung” aufgefasst und mit negativen Zuschreibungen besetzt.
Durch diesen Abwertungsprozess erschwert man Menschen mit Lernschwierigkeiten die soziale
Teilhabe. Durch die Analyse von Barrieren und Auffassungen sollen Menschen mit

Lernschwierigkeiten ein Leben in der Gesellschaft ermdglicht werden. Ziel ist es dabei,



Veranderungsmoglichkeiten zu erforschen und Konzepte zu entwickeln, die zu der

Entstigmatisierung beitragen (vgl. Stoppler 2017, S. 25 f.).

Aus der padagogischen Perspektive betrachtet man die sogenannte , geistige Behinderung” im
Zusammenhang mit Bildung und Erziehung. Fliir Menschen mit Lernschwierigkeiten soll eine
Umwelt geschaffen werden, die individuell auf die Bedirfnisse und die Férderung abgestimmt
ist. (Vgl. Speck 2005, S. 67 f. ). ,Dabei spielen spezifische Anregungen und
Unterstitzungsangebote, z.B. didaktisch/ methodische Prinzipien fur Bildung und Unterricht
eine Rolle, wie beispielsweise Elementarisierung, Anschaulichkeit, Strukturierung, Lebensnahe,

Individualisierung und adaptives Lernen.” (Stoppler 2017, S. 27)

Neben den verschiedenen fachlichen Perspektiven gibt es unterschiedliche Modelle und
Systeme, die sich mit Behinderung im allgemeinen und spezifisch mit der sogenannten
,geistigen Behinderung” auseinandersetzen. Wie in diesem Kapitel bereits erwdhnt, wird im
Nachfolgenden auf die Klassifikationen nach ICF und AAIDD eingegangen, da sich diese Modelle

auch mit personenbezogenen Aspekten und der Umwelt der Person auseinandersetzen.

Die World Health Organisation (WHO) verabschiedete im Mai 2001 das ICF, welches neben
biologischen und medizinischen Gegebenheiten und Betrachtungen auch die Berlicksichtigung
der Partizipationsmoglichkeiten mit einschloss. Das Modell des ICF geht dabei von einer
Wechselwirkung zwischen vier Aspekten aus. Zum einen werden Korperfunktionen und -
strukturen berticksichtigt, welche vor allem die physisch-biologischen Einschrankungen einer
Person beleuchten. Als zweiten Aspekt werden Aktivitdten genannt, die das Tun einer Person
thematisieren, was bedeutet welche Funktionsfahigkeiten vorliegen, beispielsweise bei
Betrachtung von sozialer Kommunikation oder der Bewaltigung des Alltags. Als dritter Punkt
wird die Partizipation beleuchte. Unter Berlicksichtigung der ersten beiden Aspekte spielt die
Aktivierung von Partizipationsmoglichkeiten in diesem Betrachtungspunkt eine wesentliche
Rolle. Dabei wird die Frage gestellt, welche Faktoren Partizipation ermoglichen oder
beeintrachtigen konnen. Als vierten Aspekt werden Kontextfaktoren benannt. Hierbei geht es
um die Betrachtung der Umwelt, in sozialer und materieller Hinsicht. Auch personenbezogene
Faktoren sind in diesem Punkt mit inbegriffen. Durch die Wechselwirkung dieser vier Faktoren
soll herausgestellt werden, dass die Partizipationsmoglichkeiten und Funktionsfahigkeiten durch
die Lebensumstinde und die Umwelt einer Person beeinflusst werden kdnnen, indem sie
entweder unterstiitzend oder beeintrachtigend wirken. An dem Modell wird geschatzt, dass es
die Menschen nicht klassifiziert, sondern vielmehr Situationen beschreibt. (vgl. Theunissen
2021, S. 33 f.). Die ICF differenziert dabei nicht zwischen einzelnen Behinderungsformen,
sondern betrachtet auf der personenbezogenen Ebene die Funktionsfahigkeiten der Menschen.

7



Ein weiterer Vorteil ist, dass die ICF herausstellt, dass vielfaltige Partizipationsmdoglichkeiten
geschaffen werden kdnnen, wenn Barrieren in der Gesellschaft abgebaut werden(vgl. Stéppler
2017, S. 22). Dennoch kann das ICF auch kritisch betrachtet werden, da die Umweltfaktoren (z.B.
Forderfaktoren) und personenbezogenen Aspekte in der Gesamtbetrachtung eine geringere

Rolle einnehmen als die anderen Bereiche (vgl. Theunissen 2021, S. 34 f.).

Ein weiteres Klassifikationssystem geht zurlick auf die AAMR (American Association on Mantal
Retardation), welche im Jahr 2007 ihren Organisationsnamen anderten und nun als AAIDD
bekannt sind. Das Konzept aus dem Jahr 2002 wurde vor allem terminologisch aktualisiert und
nur stellenweise weiterentwickelt. Drei Faktoren (personliche Fahigkeiten und Ressourcen,
Umwelt der Person, personliche Bedirfnisse nach Unterstiitzung), welche in Interaktion treten,
bilden dabei die Ausgangslage. In einem multidimensionalen Verfahren soll beschrieben
werden, welches Verhaltnis zwischen Betroffenen und Umwelt besteht. Hierflir betrachtet die
AAIDD finf Dimensionen. Die erste Dimension beschreibt die intellektuellen Fahigkeiten einer
Person, beispielsweise das logische Denken, Lernen oder Urteilsvermogen. Die zweite
Dimension beleuchtet das adaptive Verhalten (z.B. konzeptionelle, soziale und praktische
Fahigkeiten und Fertigkeiten). Zur dritten Dimension gehort die Partizipation und Interaktion.
Unter der vierten Dimension wird die Gesundheit, sowohl physisch als auch psychisch,
betrachtet und die flinfte Dimension befasst sich mit der Umgebung des Menschen. Unter der
Betrachtung der verschiedenen Dimensionen sollen nicht nur Schwachen erfasst werden,
sondern auch Starken und Ressourcen einer Person in den Vordergrund geraten. Aullerdem
sollen durch diese Dimensionen die Art und Intensitat des Unterstiitzungsbedarfs ermittelt

werden (vgl. Theunissen 2021, S. 35 -38).

Auch die Unterstitzung wird von der AAIDD in vier unterschiedliche Formen unterteilt. Die erste
Unterstlitzungsform ist zeitweise bzw. periodisch (intermittent) angelegt. Dabei bendtigt eine
Person nicht immer Unterstiitzung, sondern nur in gewissen Zeitraumen. Wie hoch der
Unterstlitzungsbedarf ist, kann sich dabei unterscheiden. Bei der zweiten Form ist die
Unterstiitzung zeitlich begrenzt (limited) und tritt dabei nicht periodisch auf, beispielsweise in
einer Ubergangsphase. Der ausgedehnte Unterstiitzungsbedarf (extensive) ist nicht zeitlich
begrenzt und geht von einer regelmaRigen Unterstltzung in mindestens einem Lebensbereich
aus. Die vierte und letzte Form gibt eine allumfassende Unterstiitzung (pervasive) mit hoher
Intensitat und kann in allen Lebensbereichen stattfinden. Die verschiedenen Formen kdnnen
dabei innerhalb einer Person variieren oder sich bei den unterschiedlichen Lebensphasen
verandern, je nach den Fahig- und Fertigkeiten der Person. Zur Ermittlung eines individuellen

Unterstlitzungsplans, wird der Unterstiitzerkreis herangezogen, welcher sich meist aus
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Angehorigen, Fachleuten und der betroffenen Person zusammensetzt. Durch diese individuell
angepasste Hilfe sollen Betroffene selbstbestimmter leben kénnen (vgl. Theunissen 2021, S.

38f.). Theunissen schreibt zum Konzept der AAIDD:

,Damit gewinnen fachlich betrachtet die Férderung von Selbstbestimmungs-,
Kooperations-, Mitbestimmungs- und Solidaritdtsfdhigkeiten, Lernprogramme zur Selbst-
Hilfe, autonomen Lebensbewdltigung und sozialen Partizipation, das Anstiften zu
Zusammenschliissen in Selbstvertretergruppen (self-advocacy), die Foérderung und
Unterstiitzung sozialer Netze sowie spezifische umfeldbezogene MafSnahmen (Abbau von

Barrieren) an zentraler Bedeutung. “ (Theunissen 2021, S. 39)

Durch den angepassten Unterstiitzungsbedarf konnen Menschen optimale Hilfe im Alltag
bekommen, um sich so in verschiedenen Lebensbereichen einzubringen und ihren Alltag nach

ihren Wiinschen und Bediirfnissen zu gestallten.

Im Gegensatz zum Modell der ICF werden im Konzept der AAIDD die personenspezifischen
Aspekte genauer beleuchtet und so auch Starken und Ressourcen starker wahrgenommen. Das
ICF bezieht sich mehr auf die organischen Ursachen, wohingegen sich die AAIDD auch auf soziale
Ursachen fir eine sogenannte , geistige Behinderung” miteinbezieht (vgl. Theunissen 2021, S.

39).

3 Selbstbestimmung in der Behindertenpadagogik

3.1 Begriffserkldarung
Selbstbestimmung wird in der Arbeit mit Menschen mit Behinderung als ein Leitprinzip

angesehen und wurde von der Independent-Living-Bewegung, die in den 1960er Jahren in den
USA begann, thematisiert. Aus dieser Bewegung entwickelte sich in den 1980er Jahren in
Deutschland die Selbstbestimmt-Leben-Bewegung, die sich fiir die Rechte von Menschen mit
Behinderungen aussprach und fiir die personliche Assistenz kampfte (vgl. Schuppener u.a. 2021,
S. 139) Der Selbstbestimmungs-Begriff stand dabei im Gegensatz zu der Abhéangigkeit von
Menschen mit Behinderungen und dem damit verbundenen Begriff der Fremdbestimmung.
Menschen mit Behinderungen sollten nun nicht mehr von anderen fremdbestimmt werden,
sondern Kontrolle iber ihr eigenes Leben erlangen und so selbstbestimmt leben kénnen. Dazu
zahlt, dass die Abhangigkeit von anderen Leuten, sowohl in physischer als auch in psychischer
Hinsicht, minimiert werden soll. Dartber hinaus sollten Menschen mit Behinderung am Leben
in der Gemeinschaft teilnehmen koénnen, ihre eigenen Angelegenheiten klaren und
Entscheidungen treffen, die sich an ihren eigenen Bedirfnissen orientieren (vgl.

Meyer/Lindmeier 2021).



Auch Hahn geht auf die Abhangigkeit von Menschen mit Behinderungen ein. Er beschreibt es als
ein Abhangigkeitsverhaltnis, in dem so viel Unterstltzung wie nétig gegeben wird, um das
moglichst hochste Mal an Freiheit und Selbstbestimmung zu erreichen. Das bedeutet, es muss
eine ,,Balance zwischen groStmoglicher Unabhangigkeit und bedirfnisbezogener Abhangigkeit”
(Fornefeld 2000, S. 149) geschaffen werden. Des weiteren geht Hahn auf das Zusammenspiel
von Wohlbefinden und Selbstbestimmung ein. Dabei geht er davon aus, dass jeder Mensch nach
Wohlbefinden und Freiheit strebt und durch eigenverantwortliches Handeln seine Bedirfnisse
befriedigen moéchte. Dabei kann eine Unzufriedenheit entstehen, wenn die Menschen nicht in

der Lage sind selbstbestimmte Entscheidungen zu treffen (vgl. Fornefeld 2000, S. 148 f.)

Auch Otto Speck thematisiert den Begriff der Abhéangigkeit in Zusammenhang mit der
Selbstbestimmung eines Menschen. Dabei beschreibt er, dass auch biologischer und
psychologischer Sicht ein Mensch von Geburt an abhdngig und somit auf fremde Hilfe
angewiesen ist. Menschen, die mit einer Behinderung zur Welt gekommen sind, bleiben je nach
der Art ihrer Einschrankungen oft ihr Leben lang in diesem Abhéangigkeitsverhaltnis. Dennoch
stehen alle Menschen, mit und ohne Behinderung, in einem gewissen Mal} in Abhangigkeit zu
ihren Mitmenschen. Beispielsweise bendtigt jeder Mensch Bindungen, um sich zu entwickeln. In
dem Wissen, dass jeder Mensch sich in einer gewissen Abhangigkeit zu anderen befindet, geht
Speck, wie auch Hahn, jedoch davon aus, dass jedes menschliche Wesen trotzdem nach
Autonomie strebt und selbstbestimmt leben mdéchte. Dabei wirkt sich die Umwelt auf den
Menschen aus. Durch Selbsterhaltung, Selbstbehauptung und das Orientieren an Vorbildern,

wird nach Autonomie und Selbstbestimmung gestrebt (vgl. Speck 2005, S. 88 —91)
Zusammenfassend definiert Speck Selbstbestimmung wie folgt:

,Selbstbestimmung ist anthropologisch und ethisch gesehen Ausdruck von Freiheit. Sie
bedeutet Unabhdngigkeit von Fremdbestimmung in psycho-physischer, biologischer,
sozialer, wirtschaftlicher und politischer Hinsicht. Der Mensch ist von Natur aus darauf
angelegt, sein Leben selbst zu steuern und zu gestalten, d.h. selbststéindig zu werden, um
(relativ) autonom leben zu kénnen. Er sollte die Fihigkeit entwickeln kénnen, sein Tun und
Handeln selbst zu wéhlen und zu verantworten, auch wenn er in mancher Beziehung (sozial)

abhdngig bleibt.” (Speck 2013, S. 323)

Aus dieser Definition geht hervor, dass sich der Begriff der Selbstbestimmung auf vielfaltige
Lebensbereiche bezieht. Speck beschreibt dabei die Wahrnehmung eines Menschen als
wichtigen Bestandteil, um selbstbestimmt Entscheidungen treffen zu konnen. Situationen
konnen unterschiedlich wahrgenommen und bewertet werden. Diese subjektive Bewertung

wirkt sich auf das Vorgehen und die Entscheidungen eines Individuums aus. Eine Beurteilung der
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Gegebenheiten wird durch eine eigene Instanz getroffen, die als Selbst betitelt wird. Die
Entwicklung des Selbst bendtigt eine Unterstiitzung der Umwelt, um sich entwickeln zu kénnen,
denn nur durch Inanspruchnahme kann es gefordert werden. Durch die Bewertungen von
Situationen kdnnen sich eigene Handlungsmuster und Werte ausbilden, die zur Identitat und
Personlichkeit des Individuums beitragen. Durch die gesammelten Erfahrungen entstehen
Perspektiven flir kommende Situationen und der Mensch bleibt handlungsbereit. Daher ist es
wichtig, Menschen mit Behinderung selbstbestimmte Entscheidungen treffen zu lassen (vgl.

Speck 2013, S. 323 f.)

3.2 Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderung aus rechtlicher Perspektive

3.2.1 Grundgesetz
In Deutschland ist das Recht auf Selbstbestimmung bereits im Grundgesetz verankert. Im Art. 2

Abs. 1 GG heiRt es: ,Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner Personlichkeit, soweit er
nicht die Rechte anderer verletzt und nicht gegen die verfassungsmaRige Ordnung oder das
Sittengesetz verstofRt.” Das ,Recht auf die freie Entfaltung seiner Personlichkeit” schlieft das
Recht der Selbstbestimmung mit ein, da diese wesentlich zur Personlichkeitsentwicklung
beitragt, was die vorliegende Arbeit im weiteren Verlauf herausstellen wird. Damit ist die
Selbstbestimmung als Menschenrecht im Grundgesetz festgeschrieben und somit fir jeden
Menschen wirksam. Daher sollte auch der Blick der stationdre Wohneinrichtungen auf die
Forderung von Selbstbestimmung der Bewohner*innen gerichtet sein und dementsprechend

gearbeitet werden.

3.2.2 Sozialgesetzbuch
Das SGB IX befasst sich mit Leistungen zur , Rehabilitation und Teilhabe von Menschen mit

Behinderungen®, ,,um ihre Selbstbestimmung und ihre volle, wirksame und gleichberechtigte
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft zu férdern, Benachteiligungen zu vermeiden oder ihnen

entgegenzuwirken” (§ 1 SGB IX).
In § 4 Abs. 1 Satz 4 SGB IX wird der Selbstbestimmungsbegriff genauer aufgegriffen:

,Die Leistungen zur Teilhabe umfassen die notwendigen Sozialleistungen, um unabhdngig
von der Ursache der Behinderung, /[...] die persénliche Entwicklung ganzheitlich zu férdern
und die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft sowie eine mdéglichst selbstdndige und

selbstbestimmte Lebensfiihrung zu ermdglichen oder zu erleichtern.”

Aus diesem Paragrafen lasst sich entnehmen, dass die Selbstbestimmung von Menschen mit
Behinderung, unabhéangig von der Behinderungsform, gewahrleistet werden soll. Dabei spielen
die sozialen Aspekte, wie die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, als auch die Entwicklung der

eigenen Personlichkeit eine wesentliche Rolle. Das SGB IX versucht somit, aus rechtlicher
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Perspektive, mit dem Leistungsspektrum des Gesetzes, die Selbstbestimmung von Menschen

mit Behinderung in den verschiedenen Lebensbereichen zu ermdoglichen.

Die Leistungen des SGB XI, welche die Angebote und Pflichten der ,Sozialen Pflegeversicherung”
erlautert, sind darauf ausgelegt die Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderungen und

Pflegebedarf zu unterstiitzen. So heiRt es in §2 Abs.1 SGB XI (,,Selbstbestimmung”):

,Die Leistungen der Pflegeversicherung sollen den Pflegebediirftigen helfen, trotz ihres
Hilfebedarfs ein moglichst selbststiandiges und selbstbestimmtes Leben zu fiihren, das der
Wirde des Menschen entspricht. Die Hilfen sind darauf auszurichten, die kérperlichen, geistigen
und seelischen Krafte der Pflegebedirftigen, auch in Form der aktivierenden Pflege,

wiederzugewinnen oder zu erhalten.” (§2 Abs. 1 SGB XI)

Auch in diesem Paragraph wird die Selbstbestimmung als zentrales Thema des elften

Sozialgesetzbuches aufgefasst.

3.2.3 UN-Behindertenrechtskonvention
Die UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) die am 26. Marz 2006 in Deutschland zu

geltendem Recht wurde, setzt sich flr ein selbstbestimmtes gleichberechtigtes Leben von
Menschen mit Behinderungen ein. Fir die Selbstbestimmung ist der Art. 12 UN-BRK (,Gleiche
Anerkennung vor dem Recht”) von zentraler Bedeutung. Dieser Artikel besagt, dass Menschen
mit Behinderung als Trager*innen von Rechten anerkannt werden und selbstbestimmte
Entscheidungen treffen konnen (Art. 12 Abs.1 UN-BRK). Dabei soll die Betroffenen in ihrem
Handeln nach ihren Fahig- und Fertigkeiten unterstiitzt werden. Im Art. 12 Abs. 3 UN-BRK heil3t
es hierzu: ,Die Vertragsstaaten treffen geeignete MalRnahmen, um Menschen mit
Behinderungen Zugang zu der Unterstlitzung zu verschaffen, die sie bei der Austbung ihrer
Rechts- und Handlungsfahigkeit gegebenenfalls bendtigen.” Um eine angemessene
Unterstlitzung zu schaffen soll das Konzept der assistierenden Entscheidungsfindung genutzt
werden, statt wie bislang das Konzept der stellvertretenden Entscheidungsfindung. So sollen
Menschen mit Behinderungen vor Fremdbestimmung und Entmiindigung geschiitzt werden und
gleichzeitig selbstbestimmte Entscheidungen bzw. Handeln ermoglicht werden (vgl. Graumann

2016,S.91f.)

4 Wohnen fiir Menschen mit Behinderung

4.1 Bedeutung des Wohnens
Das Wohnen kann fur den Menschen verschiedene Bedurfnisse erfiillen, die sich bei Personen

mit und ohne Behinderung nicht oder nur kaum merkbar unterscheiden. Im Folgenden werden

die Wohnbediirfnisse nach Thesing betrachtet.
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Das wohl wichtigste Bedirfnis ist dabei das nach Schutz, Geborgenheit und Sicherheit. Das
eigene Zuhause bietet Schutz vor unterschiedlichen Einflissen der AuRenwelt. Zum einen ist
man gegen Wettereinwirkungen, wie Kalte oder Hitze, geschitzt. Aber auch der Ausschluss der
Offentlichkeit ist von zentraler Bedeutung, um beispielsweise in Ruhe zu essen oder zu schlafen.
Die eigenen Raumlichkeiten bieten Privatsphare und einen Raum fiir Rickzug (vgl. Thesing 1998,
S. 35 f.). Dieses Sicherheitsgefiihl kann durch Vertrautheit oder Bestdandigkeit der Wohnung
entstehen. So gibt es einen Ort an dem der Mensch zurlickkehren kann. Dies stellt eine
Konstante im Leben fir fast jede Person dar und wirkt sich positiv auf die psychische Stabilitat
aus. Standige Veranderungen des Wohnumfelds kénnen hingegen die Beziehungsfahigkeit
beeintrachtigen. Dies gilt beispielswiese auch, wenn die Bezugspersonen in der Wohnumwelt
haufig wechseln. Vertrautheit kann dabei ebenfalls durch das eigene Gestalten der Wohnung
entstehen (vgl. Thesing 1998, S. 36 f.). Dadurch wird das Bedirfnis nach Selbstverwirklichung
mit thematisiert. Im eigenen Zuhause kann der Mensch sich frei entfalten und den eigenen
Wohnbereich nach eigenen Vorstellungen gestalten. Dabei entwickelt sich die Persdnlichkeit
und die Menschen kdnnen sich ausdriicken, indem sie zum Beispiel Mdbel verwenden, die ihren
Bediirfnissen entsprechen oder mit Bildern dekorieren, die Erinnerungen festhalten. Durch die
Selbstverwirklichung der Gestaltung entsteht ein Gefiihl von Freiheit, Selbstwirksamkeit und
Stolz, da durch die individuelle Verwirklichung der Vorstellungen zu einem gewissen MaR
beeinflusst werden kann, wie die Person gesehen werden mochte. Die Wohnumgebung
vermittelt somit auch ein Bild nach auRen und dient als persénliche Ausdrucksform (vgl. Thesing

1998, S. 38-42)

Geht man von der Annahme aus, dass der Mensch nicht nur als Einzelwesen mit einem Bedurfnis
nach Schutz betrachtet werden kann, sondern dass der Mensch ebenfalls ein soziales Wesen ist,
welches auf soziale Interaktion angewiesen ist, so entsteht des weiteren auch das Bedurfnis
nach Kommunikation und sozialen Kontakten. Lebt eine Person alleine, so kann dies zur
Vereinsamung flihren. Dann muss die Wohnung regelmaRig verlassen werden, um soziale
Teilhabe zu erfahren oder das eigene Zuhause wird zum Ort der Kommunikation. Lebt ein
Individuum hingegen mit anderen zusammen, muss eine Balance zwischen dem Schutz- und
Kommunikationsbediirfnis geschaffen werden. Je nach Personlichkeit ist das MaR an sozialen
Kontakten und Rickzug bzw. Privatsphiare unterschiedlich und sollte somit in den
unterschiedlichen Formen des Zusammenlebens Berlicksichtigung finden (vgl. Thesing 1998, S.

40f.).
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4.2 Das stationare Wohnen in der Behindertenhilfe
Fliir Menschen mit Behinderungen gibt es seit den 1970er Jahren verschiedene Angebote, die

die Wohnformen und Unterstitzungsmoglichkeiten betreffen. Neben den ambulanten und
stationdaren Wohnmoglichkeiten, besteht auch die Alternative ohne eine professionelle
Unterstltzung zu wohnen. Dies ist der Fall, wenn Betroffene mit ihrer Familie, mit Freunden,
alleine oder mit dem/der Partner*in zusammenleben und keine professionelle Fachkraft
mitwirkt. Auch bei dem ambulanten Wohnen besteht die Moglichkeit, in der eigenen
Héauslichkeit zu leben und von Fachkréften unterstitzt zu werden. Die vorliegende Arbeit soll
sich jedoch mit den stationdren Wohnformen (z.B. Wohnheime und Wohngruppen) befassen,
die in vollstationar und teilstationar unterschieden werden kénnen (vgl. Dworschak 2022, S. 143

f.).

Dabei konnen stationare Wohneinrichtungen verschiedene Ausgestaltungsformen mit sich

bringen und unterschiedlich organisiert sein.

,Von Wohngemeinschaften mit Mehrzimmerwohnungen und Einzelzimmern, die jedoch
sowohl Sanitdr- als auch Gemeinschaftsrdume teilen und eine gemeinsam zur gleichen Zeit
einzunehmende Mabhlzeit vorsehen, (liber Einzel- oder Paarwohnungen innerhalb der
Wohneinrichtung, die ein deutlich héheres MafS an Privatsphére ermdglicht, bis hin zu
Auflenwohngruppen, die zumeist stadtteilintegriertes Wohnen erméglichen.“ (Schuppener

u.a. 2021, S. 284)

In Wohngemeinschaften leben mehrere Menschen miteinander in einer Wohnung. Fir die
Bewohner*innen stehen neben den privaten Einzel- oder Mehrbettzimmern auch
Gemeinschaftsraume, eine Kiiche oder nach Moglichkeit Hobby- und Freizeitrdume zur
Verflgung. Der Alltag ist strukturiert, da beispielsweise gemeinsame Mahlzeiten stattfinden und
somit verbindliche Essenszeiten bestehen. Als Unterstiitzungsformen gibt es eine 24 stiindige
Rufbereitschaft und das Wohnen mit Assistenz. Zudem werden die Bewohner*innen bei ihrer
Freizeitgestaltung begleitet. Diese Unterstitzungsleistungen sind auch bei dem Einzel- oder
Paarwohnen zu finden. Im Unterschied zu den Wohngruppen haben die Bewohner*innen ein
eigenes Appartement zur Verfligung, welches in der Regel liber einen separaten Eingang verfiigt
und eine hohere Privatsphéare bietet. In AuRenwohngruppen liegt die Wohnung auRerhalb der

Wohnstéatte und ist Gberwiegend stadtteilintegriert (vgl. Stoppler 2017, S. 146).

Stationare Wohneinrichtungen sind oft am Stadtrand zu finden, da Menschen mit Behinderung
bis Ende der 1960er Jahre nicht am gesellschaftlichen Leben beteiligt wurden und sie somit aus
der Gesellschaft ausgeschlossen waren. Daher lebten die Menschen zumeist in

GroReinrichtungen, die sich an Stadtrandern oder landlichen Umgebungen befanden oder bei
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ihren Eltern. Durch das Normalisierungsprinzip, welches fir Menschen mit und ohne
Behinderung die gleichen Lebensstandards fordert, begann ein Umdenken und Menschen mit
Behinderungen sollten in die Gesellschaft inkludiert werden (vgl. Gererstorfer 2013, S. 176 f.).
Jedoch sind die meisten stationaren Wohneinrichtungen weiterhin am Stadtrand gelegen (vgl.
Schuppener 2021, S. 284). Ziel ist es, das Konzept von GroReinrichtungen aufzulésen und
kleinere Wohngruppen (von ca. 6 bis 12 Personen) fir Menschen mit Behinderung zu gestalten,
die das Zusammenleben in einer Wohngemeinschaft ermdoglicht. Damit geht einher, dass die
Zentralversorgung, welche in GroRheimen noch bestand, reduziert wurde. Die
Wohngemeinschaften sorgen selbst fur alltagspraktische Aufgaben, wie die Essensversorgung
oder die Pflege der eigenen Wasche. Dabei werden sie nach ihren individuellen Fahigkeiten von
Fachkraften unterstltzt. Dies hat zur Folge, dass die Bewohner*innen Selbstwirksamkeit und
Autonomie erfahren, was in GroRReinrichtungen meist nicht gewahrleistet wird, da dort ein

grofRes MaR an Abhangigkeit besteht (vgl. Miihl 2000, S. 160-165).

Einen Organisationsrahmen fiir das stationdre Wohnen bietet die Behindertenhilfe. Durch das
Angebot verschiedener Unterstitzungsmoglichkeiten wird das Ziel nach Selbstbestimmung und
Teilhabe verfolgt (vgl. Schuppener 2021, S. 284). Im Rahmen der Eingliederungshilfe nach § 104
Abs. 1 SGB IX (,Leistungen nach der Besonderheit des Einzelfalls“) richten sich die bewilligten
Leistungen nach dem jeweiligen Einzelfall und werden unter der Berlicksichtigung von der Art
des Bedarfs, der Wohnform, des Sozialraums und den persdnlichen Kraften und Mitteln
bewilligt. Die Leistungsformen kdnnen dabei Geld-, Sach- oder Dienstleistungen umfassen (§ 105
Abs. 1 SGB IX ,Leistungsformen”). Sollten pflegerische Leistungen nach § 43 SGB XI erbracht
werden, ,umfasst die Leistung auch die Pflegeleistungen in diesen Einrichtungen oder
Raumlichkeiten.” (§ 103 Abs. 1 SGB IX ,Regelung fiir Menschen mit Behinderungen und
Pflegebedarf”).

5 Férderung der Selbstbestimmung durch alternative Kommunikations-
formen

5.1 Der Kommunikationsbegriff und die Bedeutung der Kommunikation fir die

Selbstbestimmung
Kommunikation wird in der Alltagssprache oft gleichgesetzt mit den Begriff der Sprache (ein

mogliches Kommunikationssystem, welches auf festgelegten Symbolen beruht) oder des
Sprechens (das Produzieren von Sprache). Dabei ist die Sprache ein spezifisches
Kommunikationssystem und umfasst somit nur einen Aspekt der Kommunikation. Die Sprache
besteht aus festgeschriebenen Symbolen welche erlernt werden. Die Sprachféhigkeit ist hierbei
jedoch nicht von zentraler Bedeutung fir ein gutes Sprachverstandnis. Auch ohne die Stimme

zu nutzen kann mit Hilfe von Sprache (iber erlernte Symbole kommuniziert werden,
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beispielsweise in der Gebardensprache. Das Sprechen hingegen beschreibt das Produzieren von
horbarer Sprache und stellt ein effektives Mittel zur Kommunikation dar. Die Kommunikation im
gesamten betrachtet, besteht aus viel mehr Aspekte als dem alleinigen Sprachgebrauch.
Zahlreiche Ausdrucksformen oder Verhaltensweisen, die genutzt werden, um mit Mitmenschen
in Beziehung zu treten, gehéren zur Kommunikation. Dabei kann die Interaktion bewusst oder
unbewusst stattfinden, beispielsweise liber das Ausdriicken von Ndhe und Distanz mit der
Vertrautheit oder Befremden kommuniziert wird. Auch das zeigen von Gefiihlen und Emotionen
(z.B. Erblassen, Lacheln, Erroten, weinen), Kopfschiitteln, Achselzucken, Kérperhaltung oder das
Tragen bestimmter Kleidung (z.B. Trauerkleidung), kann durch eine kontextbezogene und
situationsgebundene Interpretation des Gegenlibers zur Kommunikation fihren (vgl. Wilken
2021, S. 11 f.). Daher werden die verschiedenen Kommunikationswege in zwei Formen
unterteilt: die verbale und die nonverbale Kommunikation. Zur verbalen Kommunikation gehort
die Sprache, die bereits genauer erldutert wurde. Sie besteht aus verschiedenen Wortern,
welche eine festgelegte Bedeutung haben. Die verbale Kommunikation kann als gesprochene

oder geschriebene Sprache verwendet werden (vgl. Kleine Schaars 2009, 111).

Die nonverbale Kommunikation stellt den groRBeren Teil der Verstandigung dar und fasst die
zahlreichen anderen Ausdrucksweisen zusammen. Um diese genauer zu unterscheiden, kdnnen
sie in verschiedene Kommunikationskandle geteilt werden. Im folgenden soll der auditive,
visuelle und taktile Kanal angesprochen werden. Der auditive Kanal bezieht sich auf die
Sprechweise, also beispielsweise auf Betonung, Stimmfarbe, Geschwindigkeit. Den visuellen
Kommunikationskanal nutzen Menschen in der Regel permanent. Dieser Kanal driickt sich durch
Mimik und Gestik, Blickkontakt, Distanzverhalten und das &uflere Erscheinungsbild aus.
Kommunikativer Austausch wird des Weiteren auch von Koérperberiihrungen geschaffen,
welches den taktilen Kanal darstellt. Kommunikationsweisen kénnen zum Beispiel Streicheln,

Festhalten, Schlagen, Kneifen oder Klatschen sein (vgl. Speck 2005, S. 130 f.).

Kommunikation kann als zyklischer Prozess verstanden werden, bei dem der/die Sender*in
(Person, die etwas mitteilen mochte) eine Nachricht an den/die Empfanger*in (Person, die eine
Nachricht erhalten soll) iibermitteln méchte. Der/Die Sender*in wendet sich mit einer Intension
an den/die Empfinger*in. Dies kann Uber verbale oder nonverbale Kommunikationskanale
geschehen. Der / Die Empfianger*in dekodiert bzw. entschliisselt die Nachricht, indem eine
Interpretation erfolgt. Daraufhin folgt eine Reaktion auf Seiten des/der Empfanger*in. Die
Rollen von Sender*in und Empfanger*in wechseln in er Interaktion stéandig ab. Der beschriebene
Prozess kann bewusst oder unbewusst erfolgen. Nach Watzlawick kann der Mensch ,nicht nicht

kommunizieren”. Selbst wenn die Empfanger*innen sich dazu entscheiden nicht auf die
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Nachricht der Sender*innen zu reagieren, wiirde eine Kommunikation stattfinden, da ihre
mogliche  Reaktion  (z.B. Ignoranz, weggehen, schweigen) ein  nonverbales
Kommunikationsmittel darstellt und ebenfalls eine Nachricht Ubermittelt (vgl.

Scholz/Stegkemper 2022, S. 12 ff.).

Kommunikation ist in unserer Gesellschaft ein Ausdrucksmittel, welches zum sozialen Austausch
beitragt. Die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und der sozialen Interaktion ist ein
Grundbediirfnis des Menschen, wie in Kapitel 4.1 dargelegt. Kommunikation trdgt somit
erheblich zur personlichen Lebensqualitat bei und ist ein wichtiger Aspekt in der Entwicklung

des Menschen (vgl. Wilken 2021, S. 7).

,Der Gebrauch von Sprache erméglicht nicht nur Kommunikation, sondern eréffnet auch
vielfdltige differenzierte Leistungen, um fliichtige Sinneseindriicke zu reprdsentieren und zu
erinnern. Sprache ist eine wesentliche Grundlage fiir das kognitive Verarbeiten und
Speichern von Erfahrungen, um Fragen zu stellen und Antworten zu erhalten, fiir die Bildung
von Kategorien sowie fiir das Vergleichen und bedeutungsbezogene Bewerten. Diese
Funktionen von Sprache sind jedoch nicht an die verbale Sprache gebunden, sondern an ein

entsprechend differenziertes Symbolsystem.” (Wilken 2019, S. 69)

Mit der Verstandigung durch Symbolsysteme kénnen somit auch Menschen, welche die verbale
Sprache aus unterschiedlichen Griinden nicht nutzen kdnnen, in ihrer kognitiven Entwicklung
geférdert und lernen wie sie sich verstiandigen konnen (vgl. Wilken 2019, S. 69). Durch
Kommunikation und mit der Zuhilfenahme von differenzierten Kommunikationsformen wird
Selbstbestimmung fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten moglich, da Bedirfnisse, Wiinsche
oder Bedenken geduRert werden kénnen. Es wird die Moglichkeit geschaffen mit dem duReren
Umfeld in Kontakt zu treten und sich so auf unterschiedliche Art und Weise mitzuteilen (vgl.
Wilken 2021 S. 7). Aus diesem Grund wird im weiteren Verlauf die Unterstiitzte Kommunikation
und eine mogliche Umsetzung und Nutzung in stationdren Wohnformen der Behindertenhilfe

betrachtet.

5.2 Unterstltzte Kommunikation

5.2.1 Begriff der unterstiitzten Kommunikation
In Deutschland bezeichnet die Unterstiitzte Kommunikation padagogische und therapeutische

Hilfen, welche Menschen, die Schwierigkeiten bei der Verwendung der Lautsprache aufweisen,
nutzen kdnnen, um sich durch verschiedene Methoden zu verstandigen (vgl. Wilken 2021 S. 7).
Scholz und Stegkemper fassen die Unterstitzte Kommunikation in einer Definition wie folgt

Zzusammen:
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,Unter dem Begriff der Unterstiitzten Kommunikation verstehen wir alle Strategien,
Mafinahmen und Hilfsmittel zur Kommunikationsunterstiitzung von Personen mit
komplexen Kommunikationsbediirfnissen. Diese Strategien und Hilfsmittel haben i. d. R.
gemein, dass sie nicht alleine auf der Seite der Person mit komplexem
Kommunikationsbediirfnis ansetzen, sondern auch auf das Handeln von Bezugspersonen

sowie Fragen der Umfeldgestaltung bezogen sind.” (Scholz/Stegkemper 2022, S. 37)

Unterschieden wird bei der Unterstlitzten Kommunikation in kdrpereigene Formen, also
Kommunikationsformen ohne Hilfsmittel, und in die Nutzung von externen Hilfsmitteln, welche
im weiteren Verlauf ndher beschrieben werden. Dariiber hinaus kann die unterstiitzte
Kommunikation auch nach der Personenabhangigkeit unterteilt werden. Dabei beruht die
personenabhangige Kommunikation auf der Interpretation eines anderen Menschen bzw.
des/der Kommunikationspartner*in. Dieser setzt beispielsweise die verschiedenen Zeichen
zusammen und interpretiert sie. Die Unterstitzte Kommunikation ist jedoch auch ohne die
Abhangigkeit von einer anderen Person moglich. Hierbei kann die Botschaft von der betroffenen
Person selbststandig formuliert werden. Dies ist zum Beispiel bei Sprachsynthesecomputern,
welche ganze Satze formulieren, moglich. In jedem Fall sollte die ausgewahlite
Unterstltzungsform den individuellen Sprachbediirfnissen der betroffenen Person angepasst

sein (vgl. von Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 17 f.)

Die Unterstiitzte Kommunikation wird im internationalen Raum als ,Augmentative and
Alternative Communication” bezeichnet. Dabei wird zwischen den beiden Begrifflichkeiten,
anders als im Deutschen, nach der alternativen und ergdnzenden Kommunikation
unterschieden. Die , Alternative Communication” richtet sich dabei an Personen, die auf Grund
ihrer nicht vorhandenen oder stark eingeschrankten Sprechfdhigkeit auf andere
Kommunikationssysteme zurlickgreifen missen um sich verstandigen zu kénnen (vgl. Wilken

2019, S. 69).

,Dabei handelt es sich um Gebdrden, graphische Symbole oder Schrift. Nichtelektronische
externe Hilfen werden angeboten in Form von Kommunikationskdsten, -tafeln oder -biichern
[-..]. Elektronische Kommunikationshilfen gibt es in unterschiedlichen Ausfiihrungen mit
natiirlicher Sprachausgabe oder mit synthetischer Sprechstimme. Gerdte beider Typen

kénnen (ber Bilder, Symbole oder Schrift bedient werden.” (Wilken 2019, S. 69)

Die Augmentative Communication wird im Deutschen mit erganzende Kommunikation tGbersetzt
und wird begleitend bzw. erganzend zu der verbalen Kommunikation eingesetzt. Somit dient sie

zum einen der Forderung der Lautsprache und zum anderen wird eine alternative
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Kommunikationsform vermittelt und erlernt, auf die jeder Zeit zurlickgegriffen werden kann

(vgl. von Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 17).

5.2.2 Kérpereigene Formen
Die korpereigenen Formen der unterstiitzten Kommunikation kommen ohne externe Hilfsmittel

aus und konzentrieren sich auf die Nutzung des eigenen Korpers zur Verstandigung. Mittels
Mimik und Gestik kdnnen Personen in Kontakt mit der Umgebung treten, ohne die Lautsprache
nutzen zu mussen. Hierbei bedarf es der Sensibilitdt des Gegeniibers, welcher die nonverbalen
Kommunikationsmittel bemerken und interpretieren muss, um die Absicht der
kontaktsuchenden Person zu erkennen. Dies birgt jedoch auch die Gefahr der Fehlinterpretation
und kann so zu Kommunikationsproblemen und Verstandigungsschwierigkeiten fiihren, was bei
allen Kommunikationsformen, die auf die Interpretation einer Person angewiesen sind, der Fall
sein kann. Die basale Kommunikation nach Mall beschreibt ein Zurlickgreifen auf
Kommunikationskandle, die noch voraussetzungsarmer sind, als Mimik und Gestik. In seinem
Konzept werden Beriihrungen und Korperbewegungen als Kommunikationsmittel verstanden.
Eine besondere Rolle spielt fir Mall jedoch die Atmung, welche erspirt und als Mittel der
Verstdandigung genutzt werden soll. Dieser Vorgang steht in der Kritik, da durch das Erfiihlen ein
Machtgefalle entsteht und potenziell die persénlichen Grenzen der betroffenen Person verletzt
werden. Wichtiger ist ein Beziehungsaufbau zwischen den Kommunizierenden, der auf

Vertrauen und einem Gefihl der Sicherheit beruht (vgl. Scholz/Stegkemper 2022, S. 38-41).

Eine weitere Moglichkeit der unterstitzten Kommunikation bezieht sich auf den Einsatz von
Gebadrden in den Sprachgebrauch. Fir gehorlose Personen gibt es die Deutsche
Gebardensprache (DGS), welche sich in den verschiedenen Landern unterscheidet und liber eine
eigene Grammatik verflgt, die von der Lautsprache abweicht. Fir Menschen mit
Lernschwierigkeiten wird in den meisten Fallen auf die Lautsprachbegleitenden Gebéarden (LBG)
zurickgegriffen (vgl. Wilken 2019, S. 74 ff.), da diese der Lautsprache nachempfunden wird und
sich keiner eigenen Grammatik bedient. Dadurch lasst sie sich einfacher in den Alltag
integrieren, weil Gebarden- und Lautsprache gleichzeitig eingesetzt werden kénnen und fir das
Erlernen keine neuen grammatikalischen Besonderheiten von Bedeutung sind (vgl. von
Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 20). Menschen mit Lernschwierigkeiten werden zur
Unterstlitzung einfache Gebarden angeboten, auf die aufgebaut werden kann. Eine verbreitete
Sammlung ist ,Schau doch mal meine Hédnde an” von dem evangelischen Fachverband fiir
Teilhabe (2023). Die Gebarden werden mit der Lautsprache begleitet und kénnen ergédnzend

oder ersetzend zu dieser genutzt werden (vgl. Wilken 2019, S. 76 f.).
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Eine weitere Anwendungsmaglichkeit Gebarden in die Verstandigung mit einzubeziehen stellt
die Gebarden-unterstiitzte Kommunikation (GuK) dar. Auch hier wird begleitend zu der
Lautsprache gebardet. Die Zeichen orientieren sich an der deutschen Gebardensprache, sind
jedoch so gewahlt, dass sie motorisch gut umsetzbar sind und sich moglichst leicht merken
lassen. Bei der Umsetzung flieRen die Gebarden dann in den Sprachgebrauch mit ein. Dabei wird
nicht jedes Wort gebardet, sondern nur die Kernaussage, welche durch sprachliche Mittel (z.B.
mit der Betonung) nochmal hervorgehoben wird. Dadurch liegt die Aufmerksamkeit klar auf der
relevanten Aussage und die Gebarden kénnen leicht erlernt und nachgeahmt werden. Durch
dieses Verfahren ist es nicht notwendig zu Beginn einen Wortschatz zu erlernen, sondern die

Gebarden kdnnen direkt in die Kommunikation mit integriert werden (vgl. Wilken 2021, S. 77 {.).

5.2.3 Externe Hilfsmittel
Neben den korpereigenen Kommunikationsformen, werden externe Hilfsmittel zur

Erleichterung der Verstandigung angeboten. Diese gibt es in unterschiedlichen Ausfiihrungen
und Abstraktionsgraden. Es kdnnen zum einen Realgegenstdnde genutzt werden, denen eine
oder mehrere Bedeutungen zugeschrieben werden. Zum Beispiel kann ein FuBball fir den
»FuBball“ an sich stehen oder er weist auf den ,Sportunterricht” hin. Neben Realsymbolen,
Bildern und Zeichnungen haben sich im weiteren Verlauf zahlreiche grafische Symbolsysteme
entwickelt, die in unterschiedlichen Sammlungen zusammengefasst wurden. Einige dieser

Symbolsammlungen werden im Folgenden aufgegriffen (vgl. Scholz/Stegkemper 2022, S. 43 f.).

Charles K. Bliss entwickelte in den 1940er Jahren das Bliss-System. Urspriinglich sollte es als
graphische Weltsprache genutzt werden. Jedoch wurde es den 1970er Jahren als eins der ersten
Symbolsysteme fiir die Unterstitzte Kommunikation angewandt. Das System beruht auf 120
Grundsymbolen, welche durch vielfdltige Kombinationsmdoglichkeiten auf bis zu 5.000 erweitert
werden kdénnen (vgl. Scholz/ Stegkemper 2022, S. 46). Die Zeichen wurden nach Vorbild der
chinesischen Schriftsprache entworfen und haben somit einen sehr hohen Abstraktionsgrad.
Aus diesem Grund wird das Bliss-System heute nur noch selten genutzt, da die Zeichen schwierig
zu erlernen sind und auch die Gesprachspartner*innen iber Kenntnisse des Systems verfligen

missen, um die Zeichen verstehen zu kénnen (vgl. von Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 21-26).

In Kanada wurde das PIC (Pictogram ldeogram Communication) entwickelt, welches aus
stilisierte Zeichnungen besteht. Die Anzahl der Symbole unterscheidet sich zwischen den
verschiedenen Landern. Menschen mit Lernschwierigkeiten fallt es leichter das PIC System zu
nutzen. Aullerdem benétigen die Kommunikationspartner*innen keine Vorkenntnisse. Die
Piktogramme werden als weille Zeichen auf einem schwarzen Hintergrund dargestellt und

heben sich durch den starken Kontrast gut ab. Neben den Symbolen findet man am oberen Rand
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die Erklarung in Lautschrift. Das PIC System ist weniger Komplex als die Nutzung von Bliss-
Symbolen, wodurch den betroffenen Personen weniger Kommunikationsinhalte zur Verfligung
stehen. Sollten die PIC-Zeichen zur Kommunikation nicht geniligen, kénnen sie mit Hilfe anderer

Zeichensysteme oder-symbole erganzt werden (vgl. von Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 28).

Die wohl beliebteste Zeichensammlung sind die PCS (Picture Communication Symbols). Dieses
System wird durch Strichzeichnungen nachgestellt und, wie das PIC, durch die Wortbedeutung
ergdnzt. Durch die einfache Darstellung lassen sich die Strichzeichen ohne viel Aufwand
nachzeichnen. Im Gegensatz zum PIC-System bietet PCS den Vorteil einer umfassenderen
Zeichenanzahl (vgl. von Tetzchner/ Martinsen 2000, S. 29). Die auf mittlerweile gestiegenen
10.000 Piktogramme, welche in den 1980er Jahren von Roxie Johnson entwickelt wurden, zdhlen
als Grundvokabular und kénnen noch erweitert werden. Das PCS-System wird zudem oft fir

elektronische Kommunikationsprogramme genutzt.

Ahnlich wie PCS enthilt auch die Symbolsammlung METACOM {iber 10.000 Piktogramme, die in
elektronischen Kommunikationshilfen genutzt werden. Urspriinglich wurde METACOM fir
Kinder konzipiert, hat sich mit den Jahren aber thematisch auf Erwachseneninhalte erweitert.
Die Symbole wurden von der Grafikerin Annette Kitzinger entworfen und kénnen auch in
farbigen Varianten Anwendung finden. Wichtig ist, dass die Zeichen einen Kontrast zum

Hintergrund bilden (vgl. Scholz/ Stegkemper 2022, S. 44 f.).

Die vorgestellten Piktogramme und Symbolsysteme bieten ein hohes MaR an Flexibilitat, da sie
als Einzelkarten verwendet werden kénnen und es moglich ist, eine individuelle
Symbolsammlung zusammenzustellen, beispielsweise in Form von Kommunikationstafeln oder
-mappen. Weiterhin besteht die Mdglichkeit die Systeme durch Fotos (z.B. von Familie,

Verwandten oder Tieren) zu erganzen (vgl. Scholz/ Stegkemper 2022, S. 46).

Die elektronischen Kommunikationsformen bieten vielseitige Moglichkeiten fir die
Unterstiitzung der Kommunikation. Mit Hilfe von einem Sensor, welcher elektronische Signale
weiterleitet, ist es moglich elektronische Geréte, auf vielfaltige Art und Weise zu bedienen (z.B.
durch Klicken, Lidschluss und Pusten). Durch dieses Verfahren konnen beispielsweise
Sprachcomputer bedient werden. Durch das Ansteuern von hinterlegten Piktogrammen werden
einzelne Worter oder Satze ausgegeben. Neben den Sprachcomputern, gibt es auch einfachere
Sprachausgabegerdte, wie beispielsweise Vorlesestifte oder sprechende Tasten. Die
sprechenden Tasten kénnen kurze Sprachsequenzen wiedergeben und dhneln dem JA-Nein-

Prinzip. Der Sprachstift wird mit Hilfe von kleinen Aufklebern bedient, welche als Sensor
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fungieren und an bendétigten Stellen und Gegenstianden angebracht werden kann. Driickt der

Stift auf den Aufkleber findet eine Sprachausgabe statt (vgl. Scholz/ Stegkemper 2022, S. 47-50).

Welche Kommunikationsform Anwendung findet, sollte individuell nach den Beddrfnissen und
Vorlieben der Betroffenen entschieden werden. Die unterschiedlichen Moglichkeiten bieten
verschiedene Vor- und Nachteile. Gebaren beispielsweise kénnen lberall verwendet werden,
wohingegen externe Kommunikationshilfen im Zimmer oder in der Unterkunft vergessen
werden konnen. Jedoch ist die betroffene Person durch die Verwendung von Gebarden
potenziell in der Kommunikation eingeschrankt, da nicht alle Menschen Gebarden verstehen
und nutzen kénnen. Die externen Hilfsmittel haben eine geringere Zugangsvoraussetzung fur
die Gesprachspartner*innen und konnen von diesen leichter interpretiert werden. Aber die
Verwendung von externen Hilfen, insbesondere von Sprachausgabegeraten, ist fir die mobile
Nutzung oft unhandlich und gestaltet sich schwieriger (vgl. Bober 2021, S. 264 f.). Der
Gesprachsfluss ist bei externen Hilfen verlangsamt, da die Piktogramme erst gesucht und
gereicht oder gelegt werden missen. Die Gebarden hingegen sind schnell umsetzbar und
kénnen im Gesprachsverlauf der verbalen Kommunikation mit eingebracht werden, wodurch
der Gesprachsfluss ungestort bleibt. Durch die Schnelligkeit ergeben sich jedoch auch Nachteile,
da Gebarden gesehen und sofort verarbeitet bzw. interpretiert werden miissen, weil sie an sich
nur kurz als Zeichen vorhanden sind. Dies ist bei externen Hilfesystemen anders, da die Bilder
und Symbole umfangreich betrachtet werden konnen und der Ablauf der einzelnen
Piktogramme bei Bedarf ausgetauscht oder ergdnzt werden kann. Fiir einige Menschen mit
Mehrfachbehinderung, kann die gebarden unterstiitzte Kommunikation auch gar nicht in Frage
kommen, da motorische Fahigkeiten fur die Ausformung der Zeichen fehlen. Aus diesen
Grinden sollte abgewogen werden welche Kommunikationsform die geeignetste fiir die

Bedurfnisse der betroffenen Person ist (vgl. Bober 2021, S. 267-270).

Alleine die Verwendung und Bereitstellung von Visualisierungen kann dabei jedoch noch nicht
als Unterstitzte Kommunikation bezeichnet werden. Denn , davon kann erst die Rede sein,
wenn einer Person auch Strategien vermittelt werden, die es ihr ermoglichen, mittels dieser
Formen mit anderen in Interaktion zu treten und ihre kommunikative Teilhabe substanziell zu

erweitern.” (Scholz/ Stegkemper 2022, S. 48)

5.2.4 Das Picture Exchange Communication System
Eine Moglichkeit der unterstitzten Kommunikation, bei welchem die in Kapitel 5.2.3

beschriebenen Zeichensysteme genutzt werden koénnen, stellt das Picture Exchange
Communication System (PECS) dar. Lori Frost und Andrew Bondy entwickelten das System in den

1980er Jahren und setzten dabei ihren Fokus auf nicht sprechende Vorschulkinder im Autismus-

22



Spektrum. Heute wird PECS fir alle Altersgruppen angewandt und bei kommunikativen
Schwierigkeiten und Behinderungen eingesetzt. Die Kommunikation basiert auf den Austausch
von Bildkarten, welche ein gewilinschtes Objekt oder eine Aktivitat visualisieren. Durch das
Nutzen der Karten erhalten die Kommunikationspartner*innen den Wunsch der nicht
sprechenden Person und verbalisieren diesen, bevor dem Gewiinschten nachgekommen wird.
PECS verlauft in 6 Phasen, welche im Folgenden aufgegriffen werden (vgl. Kihn/ Schneider 2021,
S. 45), und ,ist eine wirksame Moglichkeit, Personen beizubringen, ein Zeichenverstandnis
aufzubauen und den kommunikativen Umgang mit Bild- bzw. Piktogrammkarten zu erlernen.”

(Scholz/ Stegkemper 2022, S. 101)

Die erste Phase des PECS wird als ,,Physischer Austausch” bezeichnet. Ziel dieser Phase ist, dass
die betroffene Person die Bildkarte des Objektes aufnimmt und sie den
Kommunikationspartner*innen Ubergibt. Daraufhin wird der gewiinschte Gegenstand
ausgehandigt. Um dies zu erreichen benétigt es einen Verstarker und zwei Personen, die den
Kommunikationsaustausch unterstiitzen. Der Verstarker kann nach Person individuell gewahlt
werden. Dabei sollte es sich um einen Gegenstand handeln, der die nicht sprechende Person
motiviert (z.B. ein Kuscheltier oder FuRball). Eine Person setzt sich hinter die betroffene Person
und eine Person setzt sich vor sie. Die vordere Person legt ihre gedffnete Hand auf den Tisch,
und bietet so wortlos einen Kommunikationseinstieg an. Die hintere Person dient dabei zur
Unterstlitzung. Der Verstarker wird mit Abstand vor die/den Klient*in gelegt und die Bildkarte
zum Objekt dazwischen platziert. Sollte der/die Klient*in nun zum Verstarker greifen,
unterstitzt die hintere Person bei er Aufnahme der Bildkarte und diese wird in die offene Hand
gelegt. Daraufhin wird der Gegenstand, welcher als Verstarker genutzt wird, benannt und der
betroffenen Person ausgehandigt. Im weiteren Verlauf wird die physische Unterstiitzung der
hinteren Person immer weiter reduziert und die offene Hand langsam ausgeblendet, bis diese

nur noch zur Annahme der Bildkarte genutzt wird (vgl. Kihn/ Schneider 2021, S. 45 f.).

In der zweiten Phase soll erreicht werden, dass die Bildkarte aus einem Kommunikationsbuch
entnommen wird und dem/der Kommunikationspartner*in gereicht wird. Diese Phase
unterscheidet sich nochmals in drei Stufen. Zu Beginn (Stufe 1) findet die Einfiihrung des
Kommunikationsbuches statt. Dabei wird die AuRenseite des Buches als Kommunikationstafel
verwendet. An dieser befindet sich nur eine Bildkarte, wenn eine neue Bildkarte erlernt wird.
Das Kommunikationsbuch liegt zundchst vor der betroffenen Person und der/die
Gesprachspartner*in sitzt vor ihr. Bei Schwierigkeiten, kann auch hier eine zweite Person zu
Beginn physisch unterstitzen. Klappt das Aushandigen der Bildkarte gut, kann die Distanz

zwischen den Kommunizierenden vergréRert werden (Stufe 2). Am Anfang wird der Abstand im
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Raum zueinander vergroRert, jedoch noch Blickkontakt aufrechterhalten. Mit der Zeit verzichtet
man auf den Blickkontakt und kann den Abstand immer mehr erweitern, bis ggf. sogar der Raum
verlassen wird. Danach kann auch der Abstand zum Kommunikationsbuch erweitert werden.
Das Buch liegt nicht mehr unmittelbar vor dem/der Klient*in, sondern kann sich an

verschiedenen Orten befinden (vgl. Kihn/ Schneider 2021, S. 46 f.).

Die dritte Phase beschaftigt sich mit der Unterscheidung von mehreren Bildkarten. Ziel ist es das
die betroffene Person das Kommunikationsbuch nimmt und sich die passende Bildkarte
heraussucht, um sie dem Gegenilber zu reichen. Zunachst wird zwischen relevanten und
irrelevanten Gegenstdanden unterschieden, dass heiRt zwischen Objekten, die bei der Person
beliebt sind und motivieren und Objekten die unbeliebt sind und keine Verstarkung bieten. Zur
Einfihrung wird an einem Tisch gelibt, spater kann der Abstand erhoht werden. Die Bildkarten
mit beliebten und unbeliebten Objekten werden am Kommunikationsbuch angebracht und vor
der betroffenen Person platziert. Die Gegenstidnde der ergriffenen und ausgehandigten
Bildkarte werden dem/der Klient*in Ubergeben. Die Anordnung der Bildkarten auf dem
Kommunikationsbuch sollte immer verandert werden, damit die Unterscheidung der Karten
gelernt wird. Ob das Unterscheiden der verschiedenen Bildkarten gelingt, sollte die Fachkraft
immer wieder Uberprifen. Wird die falsche Karte fiir einen Gegenstand gewahlt, wird trotzdem
der Gegenstand auf der Bildkarte ausgehandigt und die Person wird bei der Suche der richtigen
Karte unterstiitzt. Mit weiterem Verlauf kdnnen neben Gegenstanden auch Tatigkeiten und Orte
als Bildkarten hinzugefligt werden. Neben diese Karte kann dann ein beliebiger Gegenstand

angehangt werden (vgl. Kiihn/ Schneider 2021, S. 47 f.).

In der vierten Phase soll erlernt werden mit den Bildkarten Satzstrukturen zu bilden. Dafiir wird
eine ,,Ich mochte“-Karte hinzugefiigt. Eingefiihrt wird diese wie in der ersten Phase beschrieben.
Die funfte Phase soll dazu dienen, dass die betroffene Person erlernt auf die Frage ,Was
mochtest du?” zu antworten. Daflr spricht der/ die Kommunikationspartner*in die Frage und
deutet auf die ,lch méchte“-Karte, diese Unterstiitzung kann mit fortgeschrittener Ubung
weggelassen werden. AbschlieBend kdénnen in der sechsten Phase mehrere verschiedene
Fragenstellungen dazukommen (z.B. ,Was siehst du?“). So kdénnen Erlebnisse, Wiinsche und

Situationen ausgedriickt werden (vgl. Kihn/ Schneider 2021, S. 48 f.).

6 Férderung der Selbstbestimmung von Menschen mit Lernschwierigkeiten

unter Zuhilfenahme von Empowerment
Empowerment kann mit den Begriffen ,Selbsterméachtigung” oder ,Selbstbefahigung” Gbersetzt

werden und soll zur Verbesserung der Lebensqualitdt von Menschen beitragen (vgl. Herringer
2020, S. 13). Die Bundesvereinigung Lebenshilfe definiert Empowerment als:
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,Moglichkeiten und Hilfen, die es Menschen in einer eher machtlosen Situation
ermdglichen, Kontrolle tiber ihr Leben zu gewinnen, indem sie eigene Stéirken im Austausch
mit anderen erkennen und sich gegenseitig ermutigen, ihr eigenes Leben und ihre soziale
Umwelt zu gestalten.” (Bundesvereinigung Lebenshilfe, 1994, S. 4 f. nach Stéppler 2017, S.
77)

An der Definition ldsst sich erkennen, dass das Konzept des Empowerments aus einem Zustand
der Machtlosigkeit und Hilflosigkeit entstanden ist und die Betroffenen, aus diesem Grund
befdhigt werden sollen, sich ihren eigenen Starken und Ressourcen bewusst zu machen und
diese einsetzen und anwenden zu konnen. Dabei ist der Begriff von Empowerment sehr
weitlaufig gestaltet und kann alle Lebensbereiche umfassen. Es kann zwischen der politischen,
reflexiven, lebensweltlichen und transistiven Perspektive unterschieden werden (vgl. Hoppe
2012, S. 73 ff.). Die vorliegende Arbeit bezieht sich im Kontext des stationdaren Wohnens vor
allem auf die lebensweltliche und transistive Betrachtung. Empowerment aus lebensweltlicher
Sicht setzt sich, wie in der vorangegangenen Definition aufgegriffen, mit den Starken und
Kompetenzen einer Person auseinander. Betroffene Personen soll es gelingen die
Schwierigkeiten oder Probleme im Alltag aus eigenen Ressourcen heraus zu (iberwinden oder
zu lésen. Nach transistiver Betrachtung sollten die Menschen Hilfestellungen erhalten um
Selbstbestimmung zu erfahren und auszubauen. Neben der Unterstlitzung von anderen
Personen, sollten auch Ressourcen bereitgestellt werden, welche den Empowerment-Prozess

positiv beeinflussen (vgl. Herringer 2020, S. 15 ff.).

Im Rahmen der stationdaren Unterbringung sollte Empowerment auf der Subjektebene
verstanden werden. Ein Aspekt dieser Ebene ist die Ressourcenorientierung und -aktivierung.
Menschen mit Lernschwierigkeiten sind sich hdufig nicht Gber ihre eigenen Ressourcen bewusst.
Auch das Fachpersonal kennt diese oft nicht. Daher ist es wichtig zu Beginn nach
Personenressourcen (physische, psychische, kulturelle Ressourcen) und Umweltressourcen
(soziale, 6konomische, dkologische, professionelle Ressourcen) zu suchen (vgl. Hering 2020, S.

95-99).

Um diese Ressourcen aufzudecken kann mit dem Motivational Interviewing gearbeitet werden,
welches aus zwei Phasen besteht. Die erste Phase beschaftigt sich mit der Forderung der
Veranderungsmotivation. Hierbei wird mit den Klient*innen gesprochen und biographisch
gearbeitet, damit sich die Klient*innen Uber Starken und Schwachen bewusst werden. In der
zweiten Phase geht es um die Vereinbarung eines Veranderungsplans. Das heilst es sollen
konkrete Ziele und Wege zur Zielerreichung festgehalten werden (vgl. Herring 2020, S. 103 ff.).

Dabei sind die Ziele so aufzustellen, dass diese in kleinen Schritten erreicht werden kdnnen und
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die Zielrichtung nicht als unrealistisch zu sehen ist. Die kleinen Erfolge, die durch die Bewaltigung
entstehen sollten anerkannt und geschatzt werden. Dadurch wird die Motivation der
Adressat*innen gesteigert und die Mitarbeit wird aufrechterhalten (Kompetenzdialog) (vgl.

Hoppe 2012, S. 80 ff.).

»Empowerment-Arbeit hat zum Ziel, die dem Klienten verfligharen Bewaltigungsressourcen
systematisch in den HilfeprozeR einzubeziehen und zugleich lebensgeschichtlich verschiittete
Ressourcen wieder aufzufinden und erneut zuganglich zu machen.” (Herringer 2020, S. 105 f.)
Dabei konnen verschiedene Ressourcendiagnostikverfahren hilfreich sein, um einen
umfassenden Uberblick tiber die Ressourcen einer Person zu gewinnen. Beispielsweise kénnen
Fachkrafte mit dem Ressourcenquadrat oder dem Skalierungsverfahren arbeiten. Das
Ressourcenquadrat von Mobius setzt sich aus vier Aspekten zusammensetzt: 1. Interessen;
Winsche und Ziele, 2. Lebenskompetenzen, 3. Problemlésungskompetenzen und -strategien
und 4. Bildungskompetenzen. Durch die vier verschiedenen Felder entsteht ein Quadrat. Nach
diesem Quadrat konnen systematisch die Ressourcen einer Person thematisiert und erschlossen

werden (vgl. Herringer 2020, S. 106 f.).

Eine weitere Herangehensweise bietet das Skalierungsverfahren zur Erfassung von Ressourcen
nach Langosch, welcher Arbeitsbégen zur Einstufung der verfligbaren Ressourcen entwickelt
hat. Die Befragung ahnelt einem offenem Gesprach, indem die Ressourcen nach einer Skala von

Null bis Zehn eingestuft werden kann (vgl. Herringer 2020, S. 110 f.).

Die Biographiearbeit kann genutzt werden, um Selbstfindung und -verwirklichung von
Menschen mit Lernschwierigkeiten zu unterstiitzen. Es geht um die Betrachtung des bisher
Erlebten und setzt sich mit der Frage ,Wie war ich?”“ auseinander. Auch die Zukunft kann
betrachtet werden, indem sich die Frage ,,Wie will ich sein?“ gestellt wird. Daraus kénnen sich
Ziele und Wiinsche fiir die Zukunft und die Anderung der bisherigen Lebensumstinde ergeben,
wodurch eine Motivation zur Bewaltigung geschaffen wird (vgl. Hoppe 2012, S. 82). ,,Das Ziel in
der Biographiearbeit besteht in dem Aufbau von Schutzschilden fiir die Identitdt gegenliber
negativen Selbstzuschreibungen und Ohnmachtserfahrungen. Biografische Erfahrungen werden

demnach fir die konstruktive Bewaltigung der Zukunft genutzt.” (Hoppe 2012, S. 82)

7 Umsetzung von Selbstbestimmung fir Menschen mit Lernschwierigkeiten

in der Praxis des stationaren Wohnens
In den vorangegangenen Kapiteln wurden verschiedene theoretische Maoglichkeiten der

Selbstbestimmung von Menschen mit Lernschwierigkeiten thematisiert. Im Folgenden sollen die

gewonnenen Erkenntnisse in Bezug zur Praxis gesetzt werden.
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In Kapitel 4.1 wurden zunéachst die Bedeutung und die Funktion des Wohnens beleuchtet.
Menschen mit Lernschwierigkeiten sollten die Moglichkeit haben, ihren Wohnbedirfnissen
auch in stationdren Einrichtungen nachzukommen. Dabei stellt sich zunachst die Frage der
Unterbringung. Die verschiedenen Einrichtungsformen und Konzepte sollen bei der Wahl der
stationdaren Unterbringung Beachtung finden und nach den Vorlieben der Person ausgewahlt
werden. Dies ist jedoch nicht in jedem Fall umsetzbar, da nicht alle Einrichtungen Gber geniigend
Kapazitat verfiigen, um allen Anfragen gerecht zu werden. Des weiteren kann es fir die
betroffene Person eine Rolle spielen, ob die Unterbringung in einem Einzelzimmer oder in einem
Doppel- bzw. Mehrbettzimmer stattfindet. Hierbei sollten die Fachkrafte (z.B.
Sozialarbeiter*innen) auf das Bediirfnis der Sicherheit achten. Gibt es Moglichkeiten des
Rickzugs, auch wenn das Zimmer geteilt wird? Ist es im Rahmen der Moglichkeit das die
Bewohner*innen Uber ihren eigenen Raum verfiigen und (ber diesen entscheiden diirfen?
Beispielsweise wer den Raum betritt oder wie dieser gestaltet wird? Vertrautheit kann Gber die
mitgebrachten personliche Objekte und Beziehungen entstehen. Dabei sollten Besuchszeiten
nicht festgelegt sein, sondern flexibel gestaltet werden. Den Bewohner*innen muss es auch hier
gestattet sein, sich mit ihren Besucher*innen zuriickzuziehen. Neben den Beziehungen
auBerhalb der Einrichtung, tragen auch die Mitarbeiter*innen und Mitbewohner*innen zu
einem Geflihl der Vertrautheit bei. Dabei ist es wichtig wie lange die Gruppe zusammenbleibt

bzw. wie oft Mitbewohner*innen und Personal wechseln (vgl. Thesing 1998, S. 36 f.).

Die Kommunikation stellt einen wichtigen Aspekt der Selbstbestimmung dar und sollte aus
diesem Grund auch im stationdren Wohnen der Behindertenhilfe ein wesentlicher Bestandteil
der Arbeit sein, da nur so Wiinsche und Bedrfnisse kommuniziert werden kdnnen. Menschen
mit Lernschwierigkeiten miissen bei der Kommunikation von ihrem Gegentliber ernstgenommen
werden. Die Gesprachspartner*innen sollten sich hierbei dem sprachlichen Niveau des
Gegenlibers anpassen und auf die bevorzugte Kommunikationsform zurilickgreifen. Bei der
verbalen Kommunikation kdnnen zur Erleichterung kurze pragnante Satze gebildet werden.
Fachkrafte sollten auf klare Aussagen zuriickgreifen und unklare Worte, welche einen Raum zur
Interpretation lassen vermeiden (z.B. ,gleich” oder ,in einigen Monaten“). Nebensachliche
Informationen sollten fiir eine klare Verstandigung vermieden werden. Stattdessen legt das
Fachpersonal den Augenmerk auf die Kernaussage oder -frage. Sollten die Bewohner*innen auf
eine nonverbale Kommunikation angewiesen sein, muss die Fachkraft diese erkennen und die
Zeichen der Person interpretieren (vgl. Appel/ Kleine Schaars 2008, S. 61-64). Durch die
Interpretation von der gesendeten Botschaft kann es, wie in Kapitel 5.1 beschrieben, zu falschen
Schlissen und Stérungen in der Kommunikation kommen, die aufgrund von

Fehlinterpretationen entstehen. Auch Mithilfe von korpereigenen und externen
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Kommunikationsformen kénnen Fehlinterpretationen nicht ausgeschlossen werden, jedoch
wird die Kommunikation fir die beteiligten Gesprachspartner*innen erleichtert. Symbolische
Zeichen einzufiihren ist daher ein erster Schritt in die unterstitzte Kommunikation. Das
Fachpersonal kann damit anfangen erste persénliche Zeichen zu verwenden und zu etablieren,
welche klare Unterscheidungen kenntlich machen. Zum Beispiel das Kopfnicken und -schiitteln
als Zeichen fir Zustimmung oder Ablehnung. Ja-Nein-Fragen miussen hierbei jedoch nicht
zwingender MaRen mit bekannten gesellschaftlichen Gestiken beantwortet werden. Dies kann
bei einigen Bewohner*innen aus motorischen Griinden nicht machbar sein. Auch hier kénnen
andere Gesten herangezogen werden, wie beispielsweise der Lidschluss der Augen. So kdnnen
die Adressat*innen auch durch Blinzeln eine Frage bejahen oder verneinen. Sind die ersten
Symbole fiir die Kommunikation nutzbar, werden diese den Personen im Umfeld mitgeteilt,
beispielsweise Familie, Verwandten oder weiteren Mitarbeitenden, damit die Kommunikation
sich nicht nur auf eine Person bzw. Fachkraft beschrdankt, sondern mit einer Vielzahl von
Menschen genutzt werden kann. Innerhalb der Einrichtung kénnen neben dem Personal auch
die Mitbewohner*innen Uber nutzbare Kommunikationswege informiert werden (vgl. Scholz/
Stegkemper 2022, S. 98). Um Symbolsysteme einzufiihren kann mit den verschiedenen
Abstraktionsgraden gearbeitet werden. Zu Beginn bezieht die Fachkraft sich dabei auf den
Originalgegenstand, z.B. auf einen FuBball. Im zweiten Schritt kénnte dieser durch ein Foto
dargestellt und dann immer weiter abstrahiert werden (z.B. durch eine realistische Zeichnung,
eine schemenhafte Zeichnung, ein Piktogramm oder eine Gebéarde.) Durch ein Spiel, welches die
unterschiedlichen Bilder und dazugehorigen Piktogramme zeigt, konnen die Zeichen gefestigt
werden, indem diese dhnlich wie die einem Memoryspiel einander zugeordnet werden. Damit
Menschen mit Lernschwierigkeiten die Piktogramme sortieren kdnnen, missen diese zunachst
mit dem Originalgegenstand bzw. Foto verknipft werden. Dies kann gelingen indem auf dem
Foto das Piktogramm klein zu sehen ist. Mit der Zeit kann das Symbol dann immer mehr Platz
einnehmen und vergroBert werden, bis schlieflich nur noch das Piktogramm fir die
Kommunikation benétigt wird. Daflir konnen bereits Symbole aus einem bevorzugten
Symbolsystem verwendet werden, welche im Kapitel 5.2.3 vorgestellt wurden (vgl. Scholz/

Stegkemper 2022, S. 102).

Auch das PECS bietet eine weitere Moglichkeit Piktogramme und Bildkarten in die
Kommunikation mit einzufiihren. Wie dies in der Praxis gelingen kann, wurde bereits in Kapitel

5.2.4 ausfihrlich dargelegt und wird deshalb an dieser Stelle nicht ndher erlautert.

Welche Vokabeln schlieRlich Einzug in die persdnliche Symbolsammlung erhalten, ist genauso

individuell wie die Wahl der Kommunikationsform. Fachkrafte sollten umfangreich beobachten,
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was der/die Klient*in auszudriicken versucht. Es kann hilfreich sein das Gesprach mit
nahestehenden Vertrauten zu suchen, um herauszufinden, was die betroffene Person gerne
kommunizieren méchte und welche Vorlieben bestehen. Neben dem puren AuBern von
Winschen kann auch das Bedirfnis zu Kommunizieren und sich und seine Geflihle mitzuteilen
im Vordergrund stehen. So kénnen beispielsweise auch Vokabeln wie ,Guten Appetit” oder
,Guten Morgen” fiir einige Personen von Bedeutung sein. Nach Maoglichkeit sollte das Vokabular
der Bewohner*innen umfangreich ausgebaut werden (vgl. Bober 2021, S. 273 f.). ,,Der Nutzer
braucht Vokabular, das erlaubt, ihn {iber bevorstehende Ereignisse zu informieren
(zahnarztbesuch), Handlungshilfen (erst... dann) und Anweisungen (Stopp!) zu geben oder
andere Sachverhalte verstandlich zu machen.” (vgl. Bober 2021, S. 274) Auch die Motivation
zum Erlernen eines neuen Begriffes bzw. eines neuen Piktogramms oder einer neuen Gebarde
sollte bei der Vokabelauswahl Beriicksichtigung finden. Mdéchten die Fachkrafte ein neuen
Begriff einflihren, aber der/die Bewohner*in ist durch etwas abgelenkt, was gerade lieber
kommuniziert werden méchte, kann der Begriff angepasst werden. Zum Beispiel soll der Begriff
,Kartoffel” gelernt werden. Der/Die Klient*in konzentriert sich jedoch mehr auf das Millauto,
welches vor dem Fenster den Ml einladt. Zeigt, gestikuliert, ist aufgeregt oder freudig, kann
diese Motivation genutzt werden um den Begriff ,Millauto” zu erlernen. Dieser Begriff hat fir
den/die Bewohner*in momentan eine hohere Bedeutung. Durch diese Orientierung ist auch in
der Vokabelauswahl ein gewisses MaR an Partizipation und Selbstbestimmung maoglich (vgl.

Bober 2021 281 f.).

Sollten externe Hilfesystem nicht greifen, da keine ausreichende Symbolkompetenz vorliegt, ist
die Unterstiitzte Kommunikation zwar eingeschrankt aber dennoch durchfiihrbar. Hierbei muss
das Fachpersonal besonders auf die nonverbalen Signale der betroffenen Person achten. Jede
Form der Korpersprache konnte ein potenzieller Kommunikationsversuch sein. So sind
beispielsweise auch Kérperbewegungen ernstzunehmende Ausdriicke, die einer Interpretation
bedarf. Daher erfordert es ein hohes MalR an Aufmerksamkeit und Achtsamkeit seitens der
Sozialarbeiter*innen oder anderen Mitarbeitenden (vgl. Bober 2021, S. 266). In einigen Fallen,
gerade bei der nonverbalen Kommunikation, ist die Interpretation schwierig. Die Fachkrafte
mussen klaren, ob das Verstandene auch der Absicht des/der Klient*in entspricht. Im Folgenden

ein Beispiel:

,Der Nutzer will sagen, dass seine Schwester Geburtstag und ihn dazu eingeladen hat. Er
zeigt auf das Symbol »Herzlichen Gliickwusch zum Geburtstag«, denn ein gesondertes
Symbol fiir Geburtstag hat er noch nicht, und irgendwie muss er ja anfangen. Der

Gesprdchspartner antwortet: »Aber nein, ich habe doch nicht schon wieder Geburtstag, der
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war doch erst letzten Monat. Sie machen wohl Spaf3!«, lacht freundlich und wendet sich ab.”

(Bober 2021, S. 286 f.)

Dieser misslingende Kommunikationsversuch beruht auf der Interpretation des Gegenubers,
welcher sich vorrangig auf den genauen Wortlaut fokussiert. Weitere Schwierigkeiten kénnen
auftreten, wenn Symbole die eine Mehrdeutigkeit zulassen nicht weiter eingeschrankt werden.

III

Zum Beispiel wenn das Piktogramm ,FulRball“ ein Zeichen fiir das Originalobjekt, fiir den
Sportunterricht, fir rund und fir Freizeit darstellt. Auch die Verwendung von Doppelfragen (z.B.
»Willst du Butter oder Frischkdse auf dein Brot?“) kann zu Irritationen und Missverstandnissen
fihren und sollte aus diesem Grund vermieden werden (vgl. Bober 2021, S. 286 f.). Fiir eine
umfassende Reflexion der Arbeit konnen Fachkrafte, nach Einwilligung der Beteiligten, auch
Videoaufzeichnungen nutzen. Diese kdnnen mehrfach angesehen und reflektiert werden.
Neben den Ausdrucksformen der Klient*innen kann das eigene professionelle Verhalten

analysiert und mit Kolleg*innen diskutiert werden. So kdnnen auch neue Kommunikationswege

erschlossen werden (vgl. kleine Schaars 2009, S. 80 f.).

Durch den Austausch von Informationen, Gefliihlen, Wiinschen oder auch Bedirfnissen kann der
Alltag im stationdren Wohnen fir Menschen mit Lernschwierigkeiten selbstbestimmter
gestaltet werden. Die stationare Unterbringung weist ein hohes Mal an Abhangigkeit auf, daher
sollte Partizipation und Selbstbestimmung mit in die professionelle Arbeit einflieBen. So kdnnen
Mitbewohner*innen ihre Kleidung und Accessoires selbstbestimmt aussuchen oder den Weg
oder das Ziel eines Ausflugs oder Spazierganges mitentscheiden. Zu Geburtstagen sollte
mitgeplant werden konnen, wer wird eingeladen? Wie wird gefeiert? Auch die
Zimmergestaltung ist ein wichtiger Bestandteil von Selbstbestimmung und Selbstausdruck im
stationdaren Wohnen (vgl. Bober 2021, S. 290 f.). Durch die eigene Zimmergestaltung kommt es
zur Selbstverwirklichung und zum Selbstausdruck. Inwiefern die Raumlichkeit verandert und
gestaltet werden darf, hangt von der Wohneinrichtung ab. Bewohner*innen sollten jedoch nicht
nur die Moglichkeit besitzen eigene Dekorationen und Erinnerungsstiicke zu platzieren. Auch
das Aufstellen von eignen Mébeln oder ggf. die Anderung der Tapete tragen einen wesentlichen
Teil zum selbstbestimmten Wohnen bei. In vielen Einrichtungen muss zudem nachgefragt
werden, ob und inwieweit Nagel in die Wand geschlagen oder ob Objekte durch Bohren
befestigt werden dirfen (vgl. Thesing 1998, S. 38 f.). Hierbei knnen Regeln der Einrichtung und
vormoblierte Zimmer die Selbstbestimmung im Kontext des Wohnens stark einschranken.
Fachkrafte sollten die Bewohner*innen daher bei den Winschen und Vorstellung in der

Gestaltung ihres eigenen Lebensraumes und der Alltagsgestaltung unterstiitzen. Dies ist jedoch
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nur moglich, wenn das Personal die Wiinsche und Bedirfnisse der Klient*innen kennt und so

bericksichtigen kann. Daflir kann die Unterstiitzte Kommunikation eingesetzt werden.

Unterstlitzte Kommunikation wird jedoch leider nicht in allen stationdren Einrichtungen
angeboten, da ein erheblicher Zeitaufwand mit ihr verbunden ist. Das Fachpersonal kann ohne
anfallende Gesprache schneller ihren Aufgaben nachkommen. Neben dem Einfiihren von
Vokabeln und den Klarungen der nonverbalen Signalen, kommen Reparaturen und
Aktualisierung der Kommunikationsmaterialien hinzu. Daher muss in der Personalbemessung
der zeitliche Mehraufwand bericksichtigt werden, damit die Unterstitzte Kommunikation

gelingen kann (vgl. Bober 2021, S. 288-292).

Neben der Kommunikation kénnen auch Methoden des Empowerments, dass im Kapitel 6
thematisiert wurde, zur Selbstbestimmung fiihren. Menschen mit Lernschwierigkeiten sollen
sich hierbei Uber ihre eigenen Fahigkeiten und Kompetenz bewusst werden und
Umweltressourcen fir sich nutzbar machen. Im vorherigen Kapitel wurden kurz die
motivierende Gesprachsfihrung und die Biographiearbeit dargelegt. Diese Methoden kommen
gerade bei Menschen mit Lernschwierigkeiten die stark in ihrer Kommunikation oder kognitiven
Fahigkeiten eingeschrankt sind, an ihre Grenzen. Die Methoden des Empowerments missen
daher immer auf die individuellen Starken der Klient*innen angepasst werden (vgl. Schlummer

2011, S. 39). Im Folgenden sollen praktische Beispiel fiir die Biographiearbeit vorgestellt werden.

Biographiearbeit kann in stationdren Unterbringungen unterschiedlich ausgestaltet und

umgesetzt sein.

,Methoden, die sich auf die Lebenszeit beziehen sind die Lebenskurve, der Lebensbaum und
die Spurensuche z.B. durch Rituale. Der Einsatz von Tagebiichern, Tonbdndern oder
Fotoalben kann die Vergangenheit aufleben lassen. Grafiken, Traumspaziergdnge, Briefe,
Medien und Texte (z.B. Mdrchen) ermdglichen Assoziationen und Imaginationen mit der

Vergangenheit.” (Hoppe 2012, S. 83)

Auch Rollenspiel oder Erinnerungsstiicke kdnnen Anlass sein, um Uber die Vergangenheit und
Erlebnisse ins Gesprach zu kommen. Dazu zahlen beispielsweise personliche Bilder, Briefe oder
Postkarten, aber auch Lieder und Gedichte, welche mit Erinnerungen verkniipft sind, kénnen
aufgegriffen, vorgetragen und gesungen werden. Dabei kdnnen Angebote zu Biographiearbeit
in Gruppen- oder Einzelarbeit stattfinden. Bei Gruppenarbeiten sollten jedoch keine
tiefliegenden Probleme thematisiert werden (vgl. Hoppe 2012, S. 83 ff.). In jedem Fall missen
die Fachkrafte den Bewohner*innen aktiv zuhoren, um Ressourcen zu erkennen. Der

Gesprachsperson sollte durch Mimik und Gestik klar gezeigt werden, dass die Aufmerksamkeit
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ihm/ihr gewidmet ist. Durch Riick- und Nachfragen konnen einzelne Schwerpunkte klar gestellt

oder vertieft werden (vgl. Kleine Schaars, S. 2009, S. 118 ff.).

Als Einzelangebot der Biographiearbeit kann mit den Bewohner*innen an einem Lebensbaum
gearbeitet werden. Dafir dient ein Poster mit einem Baum als Vorlage. Nun kann dieser mit
Fotos, Bildern oder auch Zeichnungen erginzt werden. Die Uberthemen sind dabei frei wihlbar.
Beispielsweise konnte der/die Bewohner*in (iber wichtige Menschen in ihrem Leben
nachdenken und diese auf den Baum bringen, so entsteht eine Ubersicht von dem sozialen
Netzwerk der betroffenen Person. Dieser Baum dient dann zu Ressourcenerkennung, da ein
Uberblick von den sozialen Ressourcen erstellt wurde und so eine Visualisierung fiir den/die
Klient*in entsteht. Dieser Lebensbaum kann vielseitig angepasst werden. Beispielsweise kann
ergdnzend eine Sonne auf das Plakat hinzugefligt werden, in der sich Ziele oder Wiinsche

wiederfinden (vgl. Lindmeier/Oermann 2017, S. 221 ff.).

Der transitive Aspekt beschéftigt sich mit dem Gedanken, Menschen mit Lernschwierigkeiten
ein Umfeld mit Ressourcen zu schaffen in dem sie sich selbstbestimmt bewegen und leben
kénnen. Das bedeutet, die stationdare Wohneinrichtung sollte ihre Raumlichkeiten so aufbauen,
dass Menschen mit Lernschwierigkeiten sich selbststdndig zurechtfinden und fortbewegen
konnen. Bei einem groReren Wohnkomplex koénnen beispielsweise Farben und/ oder
Symbolbilder zur Orientierung eingesetzt werden, indem jedes Stockwerk oder jeder Gang
anders farblich unterlegt wird. Die Zimmertiiren kénnen in Wohneinrichtungen individuell
gestaltet werden. Dabei konnen die Bewohner*innen in den Gestaltungsprozess mit einbezogen
werden. So kénnen sie nicht nur selbstbestimmt entscheiden wie die Dekoration aussehen soll,
sondern finden sich in den Raumlichkeiten leichter zurecht. Ggf. kbnnen auch Fotos der
Bewohner*innen verwendet werden, so wissen alle Bewohner wer in dem zugehdrigen Zimmer
wohnt. Schranke kdnnen mit Bildern versehen sein, zum Beispiel in der Kiiche. So kénnen die
Klient*innen selbststandig Objekte und Gegenstande finden oder wissen, wohin diese nach dem
Gebrauch gehoren. Die Fachkrafte sollten dabei Aufmerksam sein und die Umgebung so

gestalten, dass diese zu den Bediirfnissen der Bewohner*innen passt.

Auch die Verwendung von leichter Sprache tragt zum Empowerment bei. So kénnen die
Wohneinrichtungen ihre Konzepte oder weitere Informationen in leichter Sprache fir die
Bewohner*innen zuginglich machen. Durch die Verwendung von einem Aushang kdnnen
beispielsweise Tagesstrukturen oder Informationen fir die Adressat*innen zuganglich gemacht

werden (vgl. Goll 2011, S. 109).
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Zur Mitbestimmung im alltdglichen Miteinander konnen auch in regelmaRigen Abstdnden
Bewohner*innenversammlungen abgehalten werden. Hierbei kbnnen beispielsweise neue
Gruppenregeln aufgestellt werden oder die Planung von Events stattfinden. Die Versammlung
wird von den Bewohner*innen organisiert und abgehalten. Das Fachpersonal halt sich mit
AuRerungen zuriick, um den Prozess nicht zu beeinflussen oder zu manipulieren. Auch das
Protokoll wird von den Bewohner*innen selbst verfasst. Unterstiitzend konnen die Fachkrafte
jedoch zur Seite stehen. Die Versammlungen miissen so geplant werden, dass die
Adressat*innen teilnehmen konnen, ohne andere Verpflichtungen aufzugeben, beispielsweise
das Fernbleiben von der Arbeitsstelle. Daher sind die meisten Besprechungen auf den Abend
gelegt. Neben Diskussionen und Besprechungen kénnen auch Wahlen mit Stimmenauszahlung

stattfinden (vgl. Appel/ Kleine Schaars 2008, S. 75 ff.).

Aus den praktischen Beispielen und Betrachtungsweisen geht hervor, dass Kommunikation und
Empowerment sich gegenseitig bedingen und in einigen Darstellungen nicht klar voneinander
abgrenzbar erscheinen. Im Kontext der Selbstbestimmung von Menschen mit
Lernschwierigkeiten im stationdren Wohnen, kénnen somit verschiedene Ansitze sowohl
Unterstitzte Kommunikation als auch Empowerment Methoden erhalten. Die Kombination der

beiden Ansatze kann so fir eine groBtmaogliche Selbstbestimmung sorgen.

8 Fazit

Eine genaue Begriffsdefinition von ,,Menschen mit Lernschwierigkeiten®, konnte die Arbeit nicht
herausstellen, obwohl verschiedene Definitionen und unterschiredliche fachliche Perspektiven
(medizinisch-genetische, psychologische, soziologische, padagogische) und
Klassifikationssysteme (AAIDD, ICF) vorgestellt wurden. Jedoch konnte aufgezeigt werden, dass
Menschen von Geburt an nach Selbstbestimmung und Autonomie streben. Daher ist es
Menschen mit Lernschwierigkeiten durchaus moglich eigenstandige Entscheidungen zu treffen.
Auch im Grundgesetz ist die freie Entfaltung der Personlichkeit verankert, welche eine
selbstbestimmte Lebensfiihrung mit einschlieBt. Das SGB und die UN-BRK geben Menschen mit
Behinderungen einen rechtlichen Rahmen fiir Leistungsanspriiche und Angebote, welche die

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und die Selbstbestimmung der Menschen férdern soll.

Auf die Frage ,Wie konnen Menschen mit Lernschwierigkeiten im stationdren Wohnen
Selbstbestimmung erfahren?” kann vielfaltig geantwortet werden. Das stationdre Wohnen ist
eine von mehreren Form der Unterbringung fiir Menschen mit Behinderungen, welches ein
recht hohes MaR an Abhangigkeit, und zu gewissen Anteilen auch Fremdbestimmung, aufweist.
Die vorliegende Arbeit hat gezeigt, dass durch Unterstltzte Kommunikation und Empowerment

die Moglichkeit besteht, den Bewohner*innen mehr Selbstbestimmung bei alltdglichen
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Entscheidungen und Wohnbedirfnissen zu ermdéglichen. Eine komplette Selbstbestimmung ist
durch die bestehenden Rahmenbedingungen der stationdren Unterbringung meist nicht
moglich. Da die Einrichtungen eigene Hausregeln und Strukturen etablieren an die sich die
Bewohner*innen orientieren missen. Noch vor dem eigentlichen Einzug in eine stationare
Wohnform sollten Menschen mit Behinderungen bei der Auswahl der Einrichtung
mitbestimmen kdnnen. Menschen, die aufgrund unterschiedlicher Ursachen, die Entscheidung
treffen oder fur die entschieden wird, in eine stationare Wohnform zu wechseln, sollten ein
Mitspracherecht in der Auswahl der stationaren Unterbringung haben, so ist es auch in der UN-

BRK festgehalten.

Dort sollten die Raumlichkeiten die gleichen Funktionen und Bedtirfnisse an Wohnraum erfillen,
wie in ihrem bisherigen Zuhause. Die Wohnung sollte dabei nicht nur Schutz und Sicherheit
bieten, sondern auch ein Ort der Selbstverwirklichung und der sozialen Interaktion werden. Dies
konnen stationdare Wohnformen erfillen indem die Zimmergestaltung den Bewohner*innen
Uberlassen wird und diese sich nach ihrem personlichen Wohlbefinden einrichten. AuRerdem
sollten die Klient*innen lber ihren Raum entscheiden und verfiigen diirfen. Damit einhergeht
auch den Zutritt fir einige Personen zu untersagen und die Moglichkeit zu haben, jederzeit

Besuch empfangen zu kdnnen.

Voraussetzung fiir einen selbstbestimmten Alltag in der Wohneinheit ist die Kommunikation.
Nur durch die Interaktion mit Mitmenschen und dem Fachpersonal kdnnen einzelne Wiinsche
und  Bedirfnisse  Berlicksichtigung  finden. Dabei kann auch das alleinige
Kommunikationsbedirfnis im Zentrum der Interaktion stehen, bei dem die Bewohner*innen
ihre Geflihle oder Gedanken mitteilen mochten. Um dies zu ermoglichen kann auf die
Unterstlitzte Kommunikation zurickgegriffen werden. Diese bietet eine Vielzahl von
Moglichkeiten in der Unterstlitzung. Kommunikation beruht auf verbale (Sprache) und
nonverbale Zeichen (z.B. Gestik, Mimik, Kérperhaltung etc.), welche im Gesprach immer vom
Gegenlber interpretiert werden missen. Dadurch kann es zu Stérungen in der Kommunikation
und zu Missverstandnissen kommen. Durch die Einflhrung von Zeichensystemen kann die
Kommunikation erleichtert werden. Neben korpereigene Kommunikationsformen, wie
beispielsweise die Gebarden gestitzte Kommunikation, kénnen auch externe Hilfsmittel
verwendet werden. Zum einen kénnen Bilder und Fotos genutzt werden. Es kdnnen aber auch
Symbole und Piktogramme zum Einsatz kommen. Hierfiir stehen beispielsweise die Systeme
Bliss, PIC, PCS und METACOM zur Verfliigung. Welche Kommunikationsform in Frage kommt und

die am besten geeignetste ist, hangt von den individuellen Vorlieben und Fahigkeiten der
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Bewohner*innen ab. Sowohl kdrpereigene als auch externe Hilfen haben Vor- und Nachteile in

der Umsetzung, wie in Kapitel 5.2.3 beschrieben.

Die genannten Symbolsystem koénnen auf unterschiedliche Weisen genutzt werden. Zum
Beispiel mit einer Kommunikationstafel oder -mappe. Aber auch die Verwendung von
elektronischen Sprachcomputern ist mit den Symbolen mdglich. Fiir die Einfihrung der
Piktogramme kdnnen Fachkrafte auf das PECS zuriickgreifen, welches genutzt wird um den
Adressat*innen ein Zeichenverstandnis nahezubringen und Giber Symbole zu kommunizieren. In
unterschiedlichen Phasen wird dabei die Symbolkarte an die betroffene Person herangefihrt.
Das PECS arbeitet mit der Motivation der Klient*innen und nutzt daflir Verstarker, welche vor
den Adressat*innen platziert werden. Durch die Beteiligung von zwei Fachkraften, welche die
Rolle der offenen Hand und die der Unterstiitzung einnehmen, kann es gelingen eine neue
Symbolkarte einzufiihren. Die Hilfen und Unterstiitzungen werden dann immer weiter reduziert.
Im Verlauf lernen die betroffenen Personen selbststandig die Kommunikationsmappe zu nutzen
und auch Satze zu legen. Wieweit das System ausgebaut wird muss nach den individuellen

Fahigkeiten des/der Bewohner*in entschieden werden.

Spielerisch kdnnen die gelernten Zeichen gefestigt werden, beispielsweise wenn diese den
Originalgegenstdanden zugeordnet werden sollen. Wenn die Zeichen dann zur Kommunikation
angewandt werden, sollten in der Einrichtung Personal und andere Mitbewohner*innen Gber
die neu erlernten Zeichen informiert werden, egal ob diese auf kdrpereigenen oder externen
Symbolen basieren. Auch Familie, Verwanden, Freunden oder anderen Menschen im
Lebensumfeld der betroffenen Person sollten die Zeichen und Symbole verstehen kdnnen, um

eine Kommunikation zu ermoglichen.

Wie die vorliegende Arbeit aufgezeigt hat, ist die Unterstiitzte Kommunikation zeitaufwendig.
Da zu der Deutung von nonverbalen Zeichen unter Umstanden viel Geduld, Aufmerksamkeit und
Einfihlungsvermogen notwendig ist. Auch die Einfliihrung der einzelnen Symbole und
regelmaRige Aktualisierung und Reparatur der Zeichensysteme nehmen Zeit in Anspruch, die
viele Einrichtungen bei der Personalplanung nicht mit einberechnen bzw. auf Grund von
personellen Engpassen nicht mit einbeziehen konnen. Deshalb ist durch zeitliche und personelle
Kapazitat das Nutzen von der Unterstitzenden Kommunikation nicht immer moglich, was fir

die Selbstbestimmung der Bewohner*innen einen erheblichen Nachteil bedeutet.

Auch fir die Methoden des Empowerments, sind kommunikative Fahigkeiten von wesentlicher
Bedeutung. Beim Empowerment werden den Bewohner*innen ihre personlichen Starken und

Fahigkeiten aufgezeigt und gleichzeitig in Bezug zu Umweltressourcen gesetzt. Empowerment
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kann auf verschiedene Ebenen (politisch, reflexiv, lebensweltlich und transitiv) stattfinden.
Diese Arbeit hat sich dabei vor allem auf die lebensweltlichen und transitiven Aspekte fokussiert.
Aus lebensweltlicher Sicht werden den Klient*innen ihre Ressourcen und Starken aufgezeigt. Es
soll Selbstvertrauen und Selbstkompetenz geschaffen werden. Dies kann lber unterschiedliche
Angebote gelingen, die personliche Ressourcen der Adressat*innen in den Vordergrund stellen.
Die Klarung von Ressourcen kann beispielsweise Uber die Biographiearbeit gelingen. Bei dieser
werden Vergangenheit und/ oder Zukunft der betroffenen Personen aufgegriffen.
Biographiearbeit kann dabei in Gruppen- und/oder Einzelarbeit vollzogen werden. Die
Ressourcendiagnostik kann sich dabei zum Beispiel an dem Ressourcenquadrat nach Mobius
oder dem Skalierungsverfahren zur Erfassung von Ressourcen nach Langosch orientieren. Diese
Verfahren stiitzen sich weitgehendst auf ein offenes Gesprach. Neben diesen Verfahren sind
auch Tagebiicher, Ressourcenbdaume, Rollenspiel, Fotos, Lieder oder Gedichte fir die
Biographiearbeit geeignet und bieten einen Gesprachseinstieg. Durch aufmerksames Zuhéren
und dem Stellen von Rick- und Verstandnisfragen, kann ein umfassendes Bild von den

vorhandenen und nutzbaren Ressourcen einer Person entstehen.

Beim transitiven Ansatz geht es nicht um die persdnlichen Ressourcen einer Person, sondern um
die bendstigten Ressourcen im Lebensumfeld, welche zur Verfligung stehen, so dass die
betroffene Person selbstbestimmt agieren kann. So kann es fiir die Bewohner*innen in
stationdaren Wohnformen wichtig sein, eine gute Orientierung in den Raumlichkeiten zu
erlangen. Dies kann durch vielfaltige Hilfen sichergestellt werden. Beispielsweise durch farbliche
Hervorhebung einzelner Stockwerke oder mithilfe von Bildern und Symbolen an Tiren,
Schranken und Schubladen. Durch die bessere Orientierung steigt die Autonomie, da die Person

sich alleine in der Umgebung zurechtfinden kann, und nicht das Fachpersonal bendétigt.

Auch die Einberufung von Mitbewohner*innenversammlungen erméchtigt die Klient*innen zu
selbstbestimmten Entscheidungen. Durch Versammlungen kénnen die Bewohner*innen einer
Gemeinschaft Regeln aufstellen und Vorhaben planen. Dabei bedarf es ggf. der Unterstiitzung
durch Fachkrafte, welche sich im Regelfall jedoch zuriickhalten sollten, damit sie den Prozess

der Entscheidungsfindung nicht beeinflussen.

Die Betrachtung der Praxis hat aufgezeigt, dass Kommunikation und Empowerment sich
gegenseitig bedingen. Wenn Kommunikation und Verstandigung moglich gemacht wird, konnen
Methoden des Empowerments besser greifen und anknipfen, da fiir vielfiltige Angebote,

Ubungen und Ermichtigungen Kommunikation als Grundlage genutzt wird.
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AbschlieBend hat die Arbeit gezeigt, dass durch Kommunikation und Empowerment die
Selbstbestimmung in stationdren Wohneinrichtungen flir Menschen mit Lernschwierigkeiten
moglich ist. In einigen Lebensbereichen kommt die Selbstbestimmung jedoch an ihre Grenzen,
da Bewohner*innen sich an Vorgaben halten missen und sie sich in einem
Abhdngigkeitsverhaltnis befinden. AuBerdem ist der Grad an Selbstbestimmung von zeitlichen
und personellen Ressourcen der Einrichtung abhdngig, da mit selbstbestimmten
Entscheidungen ggf. ein hoherer zeitlicher Aufwand verbunden ist. Um Menschen mit
Lernschwierigkeiten das hochste Mals an selbstbestimmter Lebensflihrung einzurdaumen sind
strukturelle Verdanderungen erforderlich, welche mehr zeitliche Ressourcen fiir das Personal

schaffen, um individuell auf die Bewohner*innen eingehen zu kdnnen.
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