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1 Einleitung

Die ersten Bemihungen zur Entstehung von Pflegekammern in Deutschland gehen
mehr als 20 Jahre zurick. So wurde unter anderem 1997 aus einer bestehenden
Mitgliederversammlung von Férdervereinen und Verbanden, die Nationale Konferenz
zu Errichtung von Pflegekammern in Deutschland gegriindet (vgl. Nationale Konferenz
zur Errichtung von Pflegekammern in Deutschland). Seit den letzten vier bis sechs
Jahren nehmen die Entwicklungen zur Errichtung von Pflegekammern in den einzelnen
Bundeslandern zu, wobei die einzelnen Bestrebungen in Deutschland sehr
verschieden ausgepragt sind.

Die vorliegende Bachelorarbeit ,,Entwicklungsstand der Pflegekammern in Deutschland
— Empirische Erhebung zum Informationsstand der Pflegekréfte” thematisiert zum
einen den Sachverhalt des Entwicklungsstandes der Pflegekammern in Deutschland.
Zum anderen stellt sie den bestehenden Informationsstand der Pflegekrafte in
Mecklenburg-Vorpommern in den Mittelpunkt der Bearbeitung.

Eine Kammer der Pflegeberufe soll nicht nur alle Mitarbeitenden in der Pflege
registrieren, sondern in erster Linie die beruflichen Interessen der Altenpflegerinnen
und Altenpfleger, Gesundheits- und Krankenpflegerinnen und Gesundheits- und
Krankenpfleger, Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen und Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger vertreten. Eine der wichtigsten Notwendigkeiten fir die
Errichtung von Pflegekammern ist die Starkung der Profession. Durch eine
Pflegekammer wirden die Pflegenden ein Mitspracherecht in der Politik bekommen, in
der ihre Interessen und Bedurfnisse vertreten werden. Weiterhin wiirde die bestehende
Form der Fremdbestimmung abgelehnt, so wie es schon Anfang des 20. Jahrhunderts
Agnes Karll forderte (vgl. Nationale Konferenz zur Errichtung von Pflegekammern in
Deutschland).

Ein Grund fir die Themenwabhl ist die persdnliche Motivation. Nicht nur wéhrend des
theoretischen Studiums wurde sich intensiv mit der Pflegekammer beschéftigt.
Ebenfalls widmete sich das Praktikumssemester im Friihjahr 2015 diesem Thema. Um
mitzuerleben wie die Entstehung der Pflegekammer in Schleswig-Holstein
voranschreitet, wurde das Praktikum im Sozialministerium in Kiel absolviert. Wéahrend
dieser Zeit wurden in den unterschiedlichsten Informationsveranstaltungen, die
Unwissenheit und das Nichtinteresse der Pflegekréafte deutlich. Zurtick in Mecklenburg-
Vorpommern wurde in zahlreichen Gesprachen im Bekannten- und Studienkreis
festgestellt, dass auch in diesem Bundesland die Informationen zum Thema ziemlich

sparlich ausfallen. Es wurde immer wieder entgegengebracht, dass der Begriff



Pflegekammer noch nie gehédrt wurde und kein Wissen dariber besteht, was sich
dahinter verbirgt. Desweiteren wurde im Dezember 2015 die ,Sozialberichterstattung
zur Situation der Pflegeberufe in Mecklenburg-Vorpommern® durch die Sozialministerin
Birgit Hesse vorgestellt. In diesem sprechen sich 73 % der Pflegekréfte positiv fur eine
Pflegekammer aus (vgl. Bottcher et al. 2015, S. 125). Dieses ist ein beachtliches
Ergebnis, dabei muss jedoch kritisch angemerkt werden, dass trotz Reprasentativitat
lediglich von schatzungsweise 28.000 Pflegekraften nur 752 Befragungen zur

Auswertung hinzugezogen werden konnten.

Die Literaturrecherche zur Bachelorarbeit wurde mittels der Hochschulbibliothek
Neubrandenburg realisiert. Folgende Schlagworter wurden in den Bibliothekskatalog
eingegeben: Pflegekammer, Errichtung, Entstehung. Aufgrund des aktuellen und
neuen Themas stand hier kaum Literatur zur Verfugung. Lediglich Artikel in den
Printmedien (Die Schwester Der Pfleger). Deshalb wurden weitere Recherchen tber
den Gemeinsamen Verbundkatalog angestellt. Weiterhin wurde das Internet zur Hilfe
genommen. Besonders die einzelnen Internetseiten der Landesregierungen und der
Sozialministerien der Bundeslander wurden genutzt. Die Recherchen zu den
Schlisselworten wie Fragebogenerstellung, quantitative Forschung und empirische

Forschung konnten mit der Hochschulbibliothek erfolgreich abgeschlossen werden.

1.1 Zielstellung und Hypothese

Aufgrund der oben dargestellten Problemstellung und persénlichen Motivation lautet
die Hypothese der Bachelorarbeit: ,Die Pflegekrafte in Mecklenburg-Vorpommern sind

schlecht zum Thema Pflegekammer informiert®.

Ziel der Arbeit soll es sein, den Informationsstand der Pflegekrafte zum Thema
Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern aufzuzeigen.

Weiterhin sollen durch die Umfrage die Unterschiede zum Informationsstand im
Hinblick auf das Alter, das Geschlecht, den verschiedenen Regionen Mecklenburg-
Vorpommerns sowie zwischen den einzelnen Berufsangehdrigen und den

verschiedenen Institutionen, der in der Pflege tatigen Personen, analysiert werden.



1.2 Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Bachelorarbeit stellt die wissenschatftliche Bearbeitung eines
pflegepolitischen aktuellen Themas dar und gliedert sich grundséatzlichen in einen
theoretischen und einen praktischen Teil.

Der theoretische Teil der Arbeit umfasst die Kapitel 1 bis 3. Hierbei werden im ersten
Gliederungspunkt neben der Hinfilhrung zum Thema mit Themenbegrindung ebenfalls
die Zielstellung, die zentrale Forschungsfrage sowie der Aufbau der Bachelorarbeit
erlautert. In der weiteren Abhandlung wird auf allgemeine Informationen zur
Pflegekammer eingegangen. Weiterhin wird im dritten Gliederungspunkt der aktuelle
Entwicklungsstand der Landespflegekammern in Deutschland beschrieben. Im Fokus
der Betrachtung stehen die Bundesldnder Rheinland-Pfalz, Schleswig-Holstein und
Mecklenburg-Vorpommern.

Der praktische Teil der Arbeit gliedert sich in die Kapitel 4 bis 6. Hierbei werden
insbesondere die Methodik, die Durchfihrung und die Ergebnisse der Empirischen
Erhebung zum Informationsstand der Pflegekrafte zur Pflegekammer vorgestellt,
ausgewertet und diskutiert. AbschlieBend erfolgen eine Zusammenfassung der

Ergebnisse sowie ein Fazit zur vorliegenden Arbeit.

Aus Grunden der Vereinfachung wird das generische Maskulinum verwendet, das sich
gleichermal3en auf beide Geschlechter, d. h. Pfleger und Pflegerinnen sowie
Teilnehmer und Teilnehmerinnen bezieht. Falls nétig, wird eine sprachliche Benennung

beider Geschlechter innerhalb des Textes verwendet.



2 Allgemeine Informationen zur Pflegekammer

2.1 Notwendigkeit

Eine der grof3ten Herausforderungen der Bundesrepublik Deutschland ist seit
Jahrzehnten der demographische Wandel. Die Bevolkerungsstruktur wird sich
weiterhin stark verandern. Die wachsende Zahl der Alteren, aber auch
pflegebedirftigen Menschen, steht der seit Jahrzehnten zurtickgehende Geburtenrate
gegenuber (vgl. BMFSFJ 2015). Das bedeutet gerade fir den Bereich der Pflege auf
die vorherrschenden und bevorstehenden Ereignisse zu reagieren und
Umstrukturierungen vorzunehmen. So trat im Januar 2015 das Pflegestarkungsgesetz |
und im Jahr darauf das Pflegestarkungsgesetz 1l in Kraft, welches den neuen
Pflegebedurftigkeitsbegriff umsetzt und ,eine bessere Berlcksichtigung der
individuellen Situation von Pflegebedirftigen und ihren Angehérigen und einen Abbau
von Unterschieden im Umgang mit kérperlichen und geistigen Einschrankungen® (BMG
2016) moglich machen soll. Hinzu kommt die Umstellung von Pflegestufen auf
Pflegegrade und die Einfihrung des Neuen Begutachtungsverfahrens im Jahr 2017.
Gerade in Anbetracht dieser Neuerung wére es von grof3er Bedeutung gewesen, sich
als Interessenvertretung und Selbstverwaltungseinrichtung der beruflichen Pflegenden
zu diesen Anderungen &auRern zu kdnnen. Weiterhin arbeitet die Bundesregierung
daran die Pflegeausbildung grundlegend zu &ndern. Sie moéchte die Ausbildung in
einem Pflegeberuf attraktiver fir junge Menschen gestalten, um dem Fachkraftemangel
entgegenzuwirken.

Somit ist gerade an diesen Entwicklungen zu sehen, wie wichtig es ist, dass die
Profession sich von ihrer Fremdbestimmung durch Politik und andere Institutionen lost
und eine eigene Stimme durch eine Pflegekammer bekommt. Den Pflegeberufen wird
somit Gleichberechtigung im Gesundheitswesen entgegengebracht und wirde zu
ebendiesen neuen Gesetzesvorhaben Stellung beziehen kénnen. Dadurch kdnnten die
Pflegenden ihren eigenen Handlungsbereich grundlegend mitbestimmen. Die
Errichtung einer Pflegekammer und die damit gewonnene Mdglichkeit der Profession
an bevorstehenden Verédnderungen im Gesundheits- und Pflegesektor aktiv
mitzuarbeiten, tragt einerseits zur Professionalisierung des Berufsbildes und
andererseits zur Verbesserung der pflegerischen Versorgung der Bevélkerung
Deutschlands bei (vgl. MSAGD RLP PM 17.12.2012).



2.2  Aufgaben

Die erste Pflegekammer in Rheinland-Pfalz und die zukiinftigen Landespflegekammern
Deutschlands sind Korperschaften des 6ffentlichen Rechtes (8§ 2 HeilBG) und vertreten
im Gesamtinteresse die beruflichen, wirtschaftlichen und sozialen Belange ihrer
Mitglieder (vgl. 83 Abs. 1 HeilBG). Zu diesen zahlen die Altenpfleger, die Gesundheits-
und Krankenpfleger und Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger. Die Aufgaben der
Pflegekammer werden mittels eines Gesetzes der jeweiligen Landesregierungen
festgelegt.

Neben einer starken und unabhangigen Interessenvertretung der Berufsangehdrigen
zahlen die Wahrung des Ansehens des Berufsstandes und folgende Aufgaben zu einer
Pflegekammer. Sie ist nach 83 Abs. 2 Nr. 3 HeilBG dafir verantwortlich ,die
Berufsausubung der Kammermitglieder zu regeln® und als Beratungsstelle in
berufsfachlichen und allgemeinen berufsrechtlichen Fragen zu fungieren. Eine der
wichtigsten Belange ist die Schaffung einer Berufsordnung, die die Kammer unter
Beachtung der Berufspflichten regelt und deren Einhaltung tberwacht (vgl. 83 Abs. 1
Nr. 3 PBKG). Weiterhin soll der wissenschaftlich hochstehende Berufsstand erhalten
bleiben. Dieses wird die Pflegekammer durch festgelegte Regelungen in der Fort- und
Weiterbildung ihrer Mitglieder umsetzen, zum einen ,durch Foérderung der beruflichen
Fortbildung“ sowie durch den Erlass ,einer Weiterbildungsordnung® (83 Abs. 1 Nr. 4
PBKG). Die Pflegekammer sorgt fiur ein kollegiales Verhalten der Mitglieder
untereinander als auch zu anderen Kammern. Ebenso wirkt sie auf die
Zusammenarbeit mit anderen Gesundheitsberufen ein. Im Allgemeininteresse des
Landes hat die Pflegeberufekammer vor allem eine unterstiitzende Funktion fir den
offentlichen Gesundheitsdienst und das Pflegewesen. Sie soll eine beratende Funktion
gegeniiber allen pflegerisch beteiligten Institutionen, Politik und Verwaltung
einnehmen. Sie nimmt Stellung zu Gesetz- und Verordnungsentwurfen, gibt Gutachten
in Auftrag und unterbreitet Vorschlage bei allen Fragen die den Berufsstand und die
Berufsaustbung betreffen (vgl. 83 Abs. 1 Nr. 2, 5, 6). Die Pflegekammer hat weiterhin
die Aufgaben im Rahmen ihrer Zustandigkeit die Belange der Qualitatssicherung zu
regeln sowie eine Ethik- und Schlichtungskommission zu errichten. Um die
entstehenden Kosten zu decken wird die Kammer, wie bei den anderen
Heilberufekammern auch, von ihren Mitgliedern Beitrdge erheben. Die Festlegung der
Beitragshéhe richtet sich nach dem erzielten Einkommen aus pflegerischer Tatigkeit

und wird angemessen bericksichtigt. Von der Errichtung einer Pflegekammer werden
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lAngerfristig gesehen sowohl der Berufsstand der Pflegenden als auch alle auf Pflege

angewiesenen Menschen profitieren.

Die Pflegekammer wird jedoch keine Aufgaben der Gewerkschaften, Arbeitgeber oder
der Kostentrager, wie z. B. Verhandlungen von Tarifen oder Gebihren pflegerischer
Leistungen, Ubernehmen. Ebenfalls wird sie nicht fir Ausbildungsregelungen
verantwortlich sein. Diese bleiben weiterhin ausschlieBlich Aufgabe des
Bundesgesetzgebers. (vgl. MSGFG SH MI 15.07.2015).
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3 Entwicklungsstand der Landespflegekammern in Deutschland

3.1 Bundesland Rheinland-Pfalz

In Rheinland-Pfalz gehen die ersten intensiven Bestrebungen zur Etablierung einer
Landespflegekammer ins Jahr 2011 zurick. Zu dieser Zeit wurden, unter der
damaligen Sozialministerin Malu Dreyer, mit den Pflegeverbanden intensive
Gesprache gefiuhrt ,um die Einrichtung einer Landeskammer zu prifen®.
(Landesregierung RLP PM 09.02.2012) Ebenfalls signalisierte Anfang 2012 die
Opposition die Aktivitaten der Landesregierung zu unterstiitzen. AuRerdem gab die
Ministerin bekannt, dass die mdgliche Kammer in das bestehende Heilberufsgesetz
integriert werden soll (vgl. Landesregierung RLP PM 09.02.2012). Dadurch wird eine
enge Zusammenarbeit mit den Heilberufekammern der Arzte, Zahnarzte,
Psychotherapeuten, Apothekern und Tierérzten gefordert (vgl. § 4 HeilBG).

Bevor sich das Ministerium jedoch mit dem Gesetzentwurf zur Neugestaltung des
Heilberufsgesetzes befasste, sollten die Pflegekrafte die Mdoglichkeit bekommen
abzustimmen, ob sie eine Pflegekammer wollen. Hierzu wurde im Dezember 2012 eine
Befragungs- und Registrierungsstelle  eingerichtet. Die  Berufstatigen und
Auszubildenden in der Pflege des Landes konnten sich dort registrieren lassen. In der
Zeit vom 01. bis 25. Marz 2013 fand daraufhin die Abstimmung statt, in der sie ,fur
oder gegen die Verkammerung ihrer Berufsgruppe votieren® (MSAGD RLP PM
17.12.2012) konnten. Im Zusammenhang mit der Registrierungs- und
Abstimmungsphase erfolgte eine flachendeckende Informationskampagne zur
mdglichen Einrichtung einer Landespflegekammer in Rheinland-Pfalz. Auf einer
solchen Veranstaltung sprach der Sozialminister Alexander Schweitzer nochmals zu
den Pflegenden: ,Sie haben die Moglichkeit, aktiv Uber die Weiterentwicklung ihres
Berufstandes zu entscheiden. Nutzen Sie die Zeit [...] sich Uber das Fur und Wider
einer Pflegekammer zu informieren und stimmen Sie ab.” (MSAGD RLP PM
20.02.2013)

Am 28.03.2013 konnte Sozialminister Schweitzer das Ergebnis der Befragung unter
den Pflegekraften im Land verkiinden. Es lieRen sich 9324 Pflegende registrieren, von
diesen nahmen 7061 Berufstdtige an der Abstimmung zur Errichtung einer

Pflegekammer teil. Sie gaben folgendes Votum ab:
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Ergebnis der Abstimmung zur
Errichtung einer Pflegekammer

= ja

= Mein

Abbildung 1: Umfrageergebnisse in Rheinland-Pfalz

Durch dieses positive Ergebnis sah die Landesregierung sich in der Pflicht, weiter
daran zu arbeiten eine Pflegekammer zu errichten. Ein weiterer wichtiger Meilenstein
war die Einberufung der Grindungskonferenz am 03. Juli 2013. Den Vorsitz Gbernahm
Schwester Basina Kloos. Insgesamt wurden weitere 17 Mitglieder aus den Bereichen
,<der Gesundheits- und Krankenpflege, der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege, der
Altenpflege, der Krankenpflegehilfe sowie der Altenpflegehilfe, Vertreter der
Berufsverbande, der Pflegewissenschaft und der Pflegeschulen benannt. Zudem sind
Reprasentanten der Krankenhausgesellschaft und der PflegeGesellschaft als Vertreter
der Einrichtungen, in denen Pflege ausgeubt wird, von Minister Schweitzer berufen
worden. Die Gewerkschaft ver.di und ein Vertreter der Mitarbeitervertretungen in den
Einrichtungen wirken ebenfalls in der Grindungskonferenz mit.“ (MSAGD RLP PM
03.07.2013)

Neben der Bedienung als zentrale Anlaufstelle und Ansprechpartnerin in allen
Belangen der Pflege in Rheinland-Pfalz, hat das Gremium einen zentralen
Arbeitsauftrag. Ziel der Grindungskonferenz soll es sein ,die Aufgaben und Leistungen
einer Pflegekammer als berufsstandige Selbstverwaltung transparent zu machen®.
(MSAGD RLP PM 03.07.2013) Weiterhin sollte der intensive Austausch mit den
Pflegekréaften fortgefiihrt werden, der positive Nutzen einer Pflegekammer sowie die
Akzeptanz im Land erweitert werden. Hierzu wurde Rheinland-Pfalz in sieben
Regionen aufgeteilt. In diesen fanden zahlreiche Informationsveranstaltungen statt,
wobei besonders Anregungen, Fragen und Vorschlage der Berufsangehdrigen
aufgenommen wurden und in die Arbeit des Gremiums einflossen.

Parallel zur Grindungskonferenz war nun das Ministerium flr Soziales, Arbeit,

Gesundheit und Demografie damit beauftragt, die Novellierung des Heilberufsgesetzes

13



vorzubereiten. Der Gesetzentwurf wurde dem Landtag am 10. Juni 2014 Ubergeben.
Zwei Wochen spater fand daraufhin bei der 72. Sitzung des 16. Rheinland- pfélzischen
Landtages die erste Beratung statt. Hierbei beschloss der Landtag den ,Gesetzentwurf
an den Sozialpolitischen Ausschuss — federfiilhrend — und an den Rechtsausschuss zu
Uberweisen.” (Landtag RLP Plenarprotokoll 16/72, S. 4784)

Der Sozialpolitische Ausschuss kam in seiner Sitzung am 03. Juli 2014 Uberein, ein
zweigeteiltes Anhorverfahren durchzufihren (vgl. Landtag RLP Sozialpolitischer
Ausschuss Juli 2014, S. 34). Zum einen widmete sich die Anhérung im September dem
Thema ,Heilberufe®. An diesem Termin wurden den Heilberufekammern Raum
gegeben, um sich zum Gesetzentwurf der Novellierung des Heilberufsgesetzes zu
auRern. Der zweite Termin im Oktober beschéftigte sich mit den Stellungnahmen zum
Thema ,Landespflegekammer®. Hierzu wurden unter  anderem die
Krankenhausgesellschaft ~ Rheinland-Pfalz, ver.di, die  Grundungskonferenz
Pflegekammer Rheinland-Pfalz, der Dachverband der Pflegeorganisationen in
Rheinland-Pfalz und weitere Institutionen angehort (vgl. Landtag RLP Sozialpolitischer
Ausschuss Oktober 2014, S. 2). Nach sechsmonatiger intensiver Beratung, Prifung
und Anderungsantragen beschloss der Sozialausschuss am 11. Dezember 2014, dass
der Landtag den Gesetzentwurf annehmen kann (vgl. Landtag RLP Drucksache
16/4342). Schlie3lich wurde durch Einigkeit der Fraktionen am 17. Dezember 2014 in
zweiter Beratung die Novelle des Heilberufsgesetzes verabschiedet. Rheinland-Pfalz
hat damit als erstes Bundesland Deutschlands, die gesetzliche Grundlage zur
Errichtung einer Pflegekammer, zum 01. Januar 2015 geschaffen. Somit war die
anderthalbjahrige Arbeit der Grindungskonferenz abgeschlossen.

Der Errichtungsausschuss zur Pflegekammer Rheinland-Pfalz knipft an die
vorangegangene Arbeit an. Er hat nun die Aufgabe in einem Zeitraum von einem Jahr
die Registrierung der Kammermitglieder durchzufiihren, ,feste Strukturen der Kammer
aufbauen, die ersten Kammerwahlen vorbereiten und durchfihren sowie die
Grundlagen schaffen fir die erste Sitzung der Vertreterversammlung Anfang 2016."
(MSAGD RLP PM 05.01.2015)

Das Gremium wahlte im Beisein der Ministerin Sabine Batzing-Lichtenthaler, die 13
ordentlichen und die 13 stellvertretenden Mitglieder, den Vorsitz ibernahm Dr. Markus
Mai. Im Dezember 2015 hatten dann alle registrierten Mitglieder, die Mdéglichkeit von
ihrem Wahlrecht Gebrauch zu machen und die erste Vertreterversammiung zu wahlen.
Hierzu wurden insgesamt 17 Listen eingereicht. Es handelte sich um Listen auf denen
Berufsverbadnde, Gewerkschaften, Unternehmensgruppen aber auch regionale

Einrichtungen sich zusammenschlossen und ihre Vertreter zur Wahl stellten.
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Insgesamt konnten die Mitglieder bis zum 11. Dezember ihre Vertreter wahlen. ,Je
mehr Stimmen und damit Prozente eine Liste erhalt, desto mehr Kandidaten kann sie
in die Versammlung einbringen.“ (Teigeler 2015, S. 29) Die Wahlbeteiligung lag bei
43,3 Prozent und auf jede eingereichte Liste konnte wenigstens ein Platz der 81
mdglichen vergeben werden.

Mit abgeschlossener Wahl und feststehender ersten Vertreterversammlung bekamen
die Pflegekrafte in Rheinland-Pfalz zum 1. Januar 2016 eine ,Stimme“. Die erste
Sitzung der Vertreterversammlung der Landespflegekammer fand am 25. Januar statt.
Damit wird das Parlament der Pflege seine Arbeit aufnehmen. Dazu waren
Ministerprasidentin Malu Dreyer und Sozialministerin Sabine Batzing-Lichtenthaler
erschienen. Die Ministerprasidentin ist sich sicher, dass ,dank der seit Jahren aktiven
Pflegepolitik sind wir mit unseren Pflegestrukturen in Rheinland-Pfalz schon heute sehr
gut aufgestellt. Mit der Landespflegekammer fligen wir einen weiteren wichtigen
Baustein hinzu, der zur Aufwertung der Pflegenden und der Weiterentwicklung des
Pflegeberufes erheblich beitragen wird.* (MSAGD RLP PM 25.01.2016)

Die Landespflegekammer wird in den kommenden Wochen und Monaten daran
arbeiten, arbeitsfahig zu werden. So steht die Festlegung der Hauptsatzung an, welche
die Struktur der Kammer festlegt. Der Aufbau des Vorstandes sowie deren Wahl
mussen erfolgen. Ebenfalls werden Ausschisse ernannt sowie deren Besetzung
vorgenommen und vieles mehr, erklarte der Prasident der ersten Landespflegekammer
Dr. Markus Mai (vgl. Teigler 2015, S. 30).

3.2 Bundesland Schleswig-Holstein

Neben Rheinland-Pfalz ist Schleswig-Holstein eines der Bundeslander die sich dem
Thema Pflegekammer als erstes angenommen haben. So hat sich der 18. Schleswig-
Holsteinische Landtag fir die laufende Legislaturperiode folgendes vorgenommen: , Wir
wollen die Attraktivitat des Pflegeberufes starken. Hierzu gehort fiir uns eine bessere
demokratische Beteiligung an Entscheidungen. Daher werden wir eine Pflegekammer
und eine Berufsordnung fiir Pflegekrafte auf den Weg bringen und den Landespflegerat
im Landespflegeausschuss beteiligen. Wir werden die Pflegefachkrafte durch eine
sinnvolle Reduzierung von Dokumentationsaufgaben und doppelten Kontrollstrukturen
entlasten.“ (Koalitionsvertrag Schleswig-Holstein 2012, S. 48) Die Koalitionspartner
erstellien daraufhin im September 2012 einen Antrag, um die ,Pflegeausbildung
zukunftssicher zu machen® (Landtag SH Drucksache 18/183), dieser wurde zur

weiteren Bearbeitung an den Sozialausschuss Uberwiesen. Der Ausschuss befasste
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sich in seiner Sitzung am 08. November 2012 mit dem Antrag und hat dem Landtag die
Annahme des Antrags empfohlen. So wurde unter Punkt funf ,die rechtlichen
Voraussetzungen fur die Errichtung einer Schleswig-Holsteinischen Pflegekammer, mit
der den Berufsangehorigen mehr Selbstbestimmung erméglicht und der Stellenwert
der Pflegeberufe sowie - insbesondere durch eine Berufsordnung - der Schutz der
Pflegebeduirftigen erhoht wird, zu schaffen® (Landtag SH Drucksache 18/321)
aufgenommen. Die nachste Landtagssitzung fand am 14. Dezember 2012 statt. Der
Beschluss des Sozialausschusses wurde unter Anwesenheit der Ministerin fur
Soziales, Gesundheit, Wissenschaft und Gleichstellung Kristin Alheit diskutiert und
schlieBBlich mehrheitlich angenommen (vgl. Landtag SH Plenarprotokoll 18/15, S.
1056). Damit war die erste Hirde fir die Errichtung einer Landespflegekammer in
Schleswig-Holstein genommen. Das Ministerium war von nun an damit beauftragt, die
rechtlichen Voraussetzungen fur die Errichtung einer Kammer zu schaffen. Anders als
in Rheinland-Pfalz wurde in Schleswig-Holstein ein eigenes Gesetz entwickelt, mit der
Option es nach 10 Jahren in das bestehende Heilberufekammergesetz des Landes zu
integrieren (vgl. 845 PBKG).

Aufgrund rechtlicher Erwdgungen des niedersdchsischen Rechtsgutachtens von Erich
Deter kam das Ministerium zu der Uberzeugung, dass ,flir eine einwandfreie Ausiibung
des legislativen Gestaltungsspielraums und des normativen Ermessens” (Deter 2012,
S. 27) eine Umfrage unter den tatigen Pflegekraften sinnvoll sein wirde (vgl. S. 27).
Auf Grundlage dieses Sachverhaltes kam es am 03. Juni 2013 zum Vertragsabschluss
zwischen dem Land und TNS Infratest'. Aufgabe des Institutes war es eine
reprasentative Befragung vorzubereiten, zu entwickeln und durchzufiihren. Die
Befragung sollte sich an zukinftige mdgliche Mitglieder der Pflegeberufekammer
richten, die eine mindestens dreijahrige Ausbildung absolviert haben und in Schleswig-
Holstein pflegerisch tatig sind. Die Vorstellung der Resultate der Befragung erfolgte am
23. Oktober 2013. ,Die Mehrheit (51 %) der examinierten Pflegekrafte in Schleswig-
Holstein begrifdt die Errichtung einer Pflegekammer. Das ist das Hauptergebnis der
[...] Befragung von 1.170 in Pflegeberufen Beschaftigten in Schleswig-Holstein. 24 %
der Befragten bewerteten die Errichtung der Pflegekammer als nicht gut.“ (TNS
Infratest 2013, S. 4) ,Ein Viertel aller Befragten (25 %) hatten sich noch keine Meinung
gebildet. (MSGFG SH MI 24.10.2013)

Um Vertreterinnen und Vertreter der verschiedenen Pflegeverbdnde und andere

Verfahrensbeteiligte in das weitere Gesetzgebungsverfahren einzubinden, fand am 20.

" TNS Infratest ist eines der renommiertesten Institute fur Marktforschung sowie Politik- und
Sozialforschung in Deutschland. (Quelle: http://www.tns-infratest.com/TNS-Infratest/index.asp)
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Januar 2014 eine Pflegekammerkonferenz statt. Zwischen dem Ministerium und den
Akteuren in der Pflege erfolgte ein Meinungsaustausch. Es wurden wichtige Punkte
gehort und gesammelt. Diese sollen in die Ausgestaltung des Gesetzes mit einflieRen
(vgl. MSGFG SH MI 20.01.2014). Wahrend der 46. Sitzung des Landtages machten
die Fraktionen der CDU und die Piratenpartei nochmals ihre kritische Haltung zum
Thema Pflegeberufekammer deutlich. Sie forderten, dass der Landtag die
Landesregierung auffordern soll die bisherigen Planungen zur Pflegeberufekammer zu
stoppen (vgl. Landtag SH Drucksache 18/1456). Jedoch bekraftigte der Landtag seine
Absicht, eine Pflegeberufekammer zu errichten, und lehnte den Antrag mehrheitlich ab.
Das Ministerium blieb somit beauftragt einen Gesetzentwurf zu erarbeiten und dem

Landtag vorzulegen.

Da sich wahrend der Befragung herauskristallisierte, dass die Pflegekrafte sich nicht
ausreichend informiert fuhlten (vgl. TNS Infratest 2013, S. 6), entschlossen sich das
Sozialministerium und der ,Vorbereitende Arbeitskreis Pflegeberufekammer® die
Blrger und Birgerinnen des Landes, vor allem die Pflegekrafte wahrend dieser Zeit
Uber die Pflegeberufekammer zu informieren. Der ,Vorbereitende Arbeitskreis® leistete
ebenfalls wie die Grindungskonferenz in Rheinland-Pfalz vorbereitende Arbeiten flr
den Errichtungsausschuss.

Die Landesregierung hat nach 2. Kabinettsbefassung und einem Anhdrungsverfahren,
in dem insgesamt 44 Pflegeverbanden, Gewerkschaften, Heilberufekammern und
anderen Institutionen angehért wurden, die Zustimmung erteilt. Es wurde beschlossen,
dass der Gesetzentwurf dem Landtag zugeleitet wird (vgl. MSGFG SH MI 16.12.2014).
Das Plenum Uubersandte den Gesetzentwurf am 21. Januar 2015 an den
Sozialausschuss. Dieser wiederrum vollzog eine schriftliche sowie eine mindliche
Anhorung. Im Juli 2015 empfahl er dem Landtag den Gesetzentwurf mit den
vorgeschlagen Anderungen anzunehmen (vgl. Landtag SH Drucksache 18/3181). Der
Schleswig-Holsteinische Landtag hat daraufhin in seiner zweiten Lesung am 15. Juli
2015 dem Gesetz zur Errichtung einer Kammer fur die Heilberufe in der Pflege
mehrheitlich zugestimmt. Alle engagierten Pflegekréafte des Landes konnten sich von
nun an bis Mitte Oktober 2015 beim Ministerium fir die aktive Mitarbeit im
Errichtungsausschuss bewerben (vgl. MSGFG SH MI 15.07.2015). Die Sozialministerin
Kristin Alheit konnte somit am 09. Dezember 2015 die 13 ehrenamtlichen Mitglieder
ernennen sowie deren 13 ehrenamtliche stellvertretende Mitglieder. Die Auswahl der
Mitglieder erfolgte nach den gesetzlichen Vorgaben nach Artikel 1 82 des Gesetzes zur

Errichtung einer Kammer fur die Heilberufe in der Pflege. Es wurde bei der Ernennung
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auf die Vertretung der drei Berufsgruppen Altenpflege, Gesundheits- und
Krankenpflege und Gesundheits- und Kinderkrankenpflege sowie die Gleichverteilung
zwischen Mannern und Frauen geachtet. Weiterhin wurden die relevanten
Tatigkeitsfelder in der Pflege abgedeckt, wie z. B. die ambulante und stationare
Langzeitpflege, die Krankenhausversorgung, das Qualititsmanagement, die
Pflegedienstleitung, die Ausbildung und die Rehabilitation. Zudem galt es ebenfalls
Mitglieder aus Berufsverbédnde und Gewerkschaften zu bertcksichtigen (vgl. MSGFG
SH MI 09.12.2015). Als Vorsitzende des Gremiums wurde Patricia Drube gewahlt.
Innerhalb der nachsten 30 Monate hat der Errichtungssausschuss die Aufgabe alle
Kammermitglieder in Schleswig-Holstein zu registrieren, die erste Kammerwahl
vorzubereiten und durchzufilhren, eine Geschaftsstelle zu errichten und die
grundlegenden Satzungen zu erarbeiten (vgl. MSGFG Prasentation 2015, S. 37)

Somit ist Schleswig-Holstein neben Rheinland-Pfalz das zweite Bundesland, welches
die rechtliche Grundlage zur Errichtung einer Pflegekammer geschaffen hat. Das
Bundesland gibt damit seiner gré3ten Berufsgruppe im Gesundheitswesen eine starke
und unabhangige Interessenvertretung als selbstverwaltende Korperschaft des

offentlichen Rechts.

3.3 Bundesland Mecklenburg-Vorpommern

Ebenso wie in den beiden zuvor dargestellten Bundeslandern gehen die Bestrebungen
zur Entwicklung einer Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern ebenfalls einige
Jahre zurlick. Bereits im September 2012 stellten die Fraktionen der SPD und der CDU
einen Antrag auf Prifung der Errichtung einer Kammer fir Pflegende (vgl. Landtag MV
Drucksache 6/1136). Im Oktober folgte ein Antrag der Fraktion Bundnis 90/ Die Griinen
(vgl. Landtag MV Drucksache 6/1236). Am 16.01.2013 wahrend der 22. Sitzung
beschloss der Sozialausschuss, dass das Ministerium fur Arbeit, Gleichstellung und
Soziales eine Befragung der Pflegenden zum Thema Pflegekammer durchflihren
sollte. Hierbei galt es herauszufinden ,ob die Errichtung der Pflegekammer einen
Beitrag dazu leisten kann, den Pflegeberuf weiterzuentwickeln, ihn attraktiver zu
machen und ihm mehr Anerkennung entgegenzubringen. (Landtag MV
Sozialausschuss 16.01.2013) Dieses sollte im Zusammenhang mit der
Sozialberichterstattung 2013/2014 zur Situation der Pflegeberufe in Mecklenburg-
Vorpommern realisiert und Uberpriift werden. Ebenfalls wurde seitens des
Ausschusses festgelegt, dass das Ministerium regelmafRige Berichterstattungen

vorlegt. Ab September 2013 stand fest, dass das Zentrum fir Sozialforschung Halle
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e.V. mit der Sozialberichterstattung zur Situation der Pflegeberufe in Mecklenburg-
Vorpommern und mit der dazugehorigen Befragung zum Thema Pflegekammer
beauftragt war. Die Befragung wurde in Form einer computergestitzten
Telefonbefragung der Arbeitgeber und in einer Online-Befragung uber eine separate
Homepage und schriftlicher Befragung der Arbeitnehmer Uber den Postweg in einem
Zeitraum von drei Monaten durchgefiuihrt (vgl. Béttcher et al. 2015, S. 13ff.).

Eine Prasentation mit ausgewéhlten Ergebnissen zur Befragung der Pflegenden in
Mecklenburg-Vorpommern hat das Zentrum fir Sozialforschung Halle e.V. am
25.06.2014 vorgestellt. Die Ergebnisse der Umfrage zur Pflegekammer wurden jedoch
»=auf Wunsch des Ministeriums flr Arbeit, Gleichstellung und Soziales bisher nicht
veroffentlicht.” (Landtag MV Drucksache 6/3296) Auf Anfrage der Fraktion Blindnis 90/
Die Grinen im Oktober 2014 musste die Landesregierung zur Zuriickhaltung der
Ergebnisse der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerbefragung sowie der Befragung der
Pflegenden zur Errichtung einer Pflegekammer Stellung nehmen. ,Die Ergebnisse der
Befragungen sind Bestandteile des Berichts zur Situation der Pflegeberufe in
Mecklenburg-Vorpommern. Es wird daher nur eine Veréffentlichung der gesamten
Studie erfolgen.” (Landtag MV Drucksache 6/3296) Die Landesregierung wies
zeitgleich daraufhin, dass sich das Sozialforschungszentrum mit der Fertigstellung des
Berichtsentwurfs befasst.

SchlieBlich folgte Uber ein Jahr spater, am 2. Dezember 2015, die gesamte
Veroffentlichung des Berichtes. In der Umfrage sprachen sich 73 % der Beschéftigten
fur eine Pflegekammer aus. 16 % lehnen eine Pflegekammer fiir Mecklenburg-

Vorpommern ab und 11 % sind unentschlossen (vgl. Béttcher et. al 2015, S. 125).

Ergebnisse der Befragung in MV
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Abbildung 2: Umfrageergebnisse in Mecklenburg-Vorpommern

Nach Vorstellung der Ergebnisse, widmete sich die Landesregierung in ihrer Sitzung
am 17.12.2015 einer Aussprache zur Sozialberichterstattung. Auch die Errichtung einer

Pflegekammer wurde thematisiert. Hierzu kamen die einzelnen Parteien zu keinem
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eindeutigen Entschluss. Es bleibt offen und abzuwarten, ob sich der regierende 6.
Landtag Mecklenburg-Vorpommerns der Errichtung zur Pflegekammer widmet und

eine Gesetzesinitiative vorbereitet (vgl. Landtag MV Plenarprotokoll 6/109, S. 39).

3.4 Kurziuberblick der anderen 13 Bundeslander

Baden-Wirttemberg

In Baden-Wirttemberg fand im Auftrag des Landespflegerates von Dezember 2014 bis
Februar 2015 eine Online-Petition zum Thema Pflegekammer statt. Es sprachen sich
hierbei insgesamt 16.500 Pflegende fir eine Kammer aus, darunter kamen allein
13.458 Unterschriften aus Baden-Wirttemberg (vgl. Petition BW 2015). Daraufhin fand
im Juli bei der Enquetekommission ,Pflege in Baden-Wirttemberg zukunftsorientiert
und generationengerecht gestalten“ eine 6ffentliche Anhorung statt. Die Kommission
gab der Landesregierung die Empfehlung, die Entwicklungen der anderen
Bundeslander mit zu verfolgen und ,die Grindung einer Pflegekammer auf den Weg zu
bringen, falls sich die in der Pflege beschaftigten Personen in einer représentativen
Befragung, [...], fur eine Pflegekammer in Baden-W(rttemberg aussprechen.” (Landtag
BW Drucksache 15/7980).

Bayern

Unter dem Vorsitz der bayerischen Gesundheits- und Pflegeministerin Melanie Huml
hat im Januar 2016 die erste Sitzung der Griindungskonferenz zur Errichtung einer
Pflege-Interessenvertretung stattgefunden. Bei diesem Konzept soll eine Kdrperschaft
des offentlichen Rechts errichtet werden, allerdings ohne Pflichtmitgliedschaft der
Pflegekrafte. Die Hauptaufgabe der Konferenz ist es den Gesetzentwurf zu erarbeiten,
damit das Gesetzgebungsverfahren ab Mai 2016 beginnen kann (vgl. Bayrische
Staatsregierung PM 28.01.2016).

Berlin

Trotz reprasentativer Befragung unter den Pflegekréaften, in der sich 59 % fiur die
Errichtung einer Pflegekammer aussprachen, herrscht grof3e Uneinigkeit seitens der

Landesregierung. Im Juni 2015 verkiindete Gesundheitssenator Mario Czaja, dass es
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eine weitere Studie zur Akzeptanz der Kammer unter den Auszubildenden der Pflege
geben wird. Ahnlich wie in Bayern sind Uberlegungen laut geworden ,einen
Berufsverband mit korperschaftlichen Strukturen (MiRlbeck 2015) zu bilden. Der
Ausschuss fur Gesundheit und Soziales hielt im Juni eine Anhérung ab und wurde bis
zur  Vorlage des Wortprotokolls vertagt (vgl. Abgeordnetenhaus Berlin
Beschlussprotokoll 15.06.2015, S. 3).

Brandenburg

Der Landtag hat am 30. April 2015 in seiner Sitzung beschlossen, die Landesregierung
aufzufordern ,die Haltung der Pflegekrafte im Land zur Errichtung einer Pflegekammer
zu erfragen.” (Landtag Brandenburg Drucksache 6/1268-B) Neben einer Befragung ist
ebenfalls eine flachendeckende Informationskampagne angedacht, um die potenziellen
Mitglieder umfassend zum Thema Pflegekammer aufzuklaren. Weiterhin wird ein
aktiver Austausch mit Fachverbande, Vertretern aus der Wissenschaft und

gesellschaftlichen Akteuren vorgeschlagen.

Bremen

In Bremen fordert der Landespflegerat schon seit vielen Jahren die Errichtung einer
Pflegekammer. Er findet jedoch wenig Zuspruch aufgrund der Tatsache, dass alle
Arbeitnehmer in Bremen in einer Arbeithnehmerkammer organisiert sind (vgl. Beneker
2015).

Hamburg

Die repréasentative Umfrage im Jahr 2014 zum Meinungsbild der Pflegekréafte zur
Pflegekammer im Land ergab keine Mehrheit, gerademal 36% sprachen sich fir die
Errichtung aus. Somit sah die Landesregierung vorerst keinen weiteren
Handlungsbedarf zum Thema (vgl. Behorde fur Gesundheit und Verbraucherschutz
2014). Das Bundesland verfolgt die Entwicklungen seiner Nachbarlander
Niedersachsen und Schleswig-Holstein mit groRem Interesse. Die Vorsitzende des
Pflegerates Hamburg, Christiane Kallenbach, berichtete nach einem Gesprach mit der
Gesundheitsbehtérde das es in dieser Legislaturperiode, welche noch bis 2020
andauert, keine weiteren Diskussionen oder Abstimmungen Uber die Pflegekammer
geben wird (vgl. Schnack 2015).
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Hessen

Die 19. Hessische Landesregierung hat in ihrem Koalitionsvertrag die Prifung der
~Einfihrung einer Pflegekammer unter Beteiligung der Betroffenen (Koalitionsvertrag
Hessen 2014, S. 81) verankert. Auf Anfrage der Opposition im Juli 2014 teilt das
Ministerium mit, dass die Errichtung gepruft und die Entwicklungen der anderen

Bundeslander beobachtet werden (vgl. Landtag Hessen Drucksache 19/476).

Niedersachsen

Im Jahr 2012 fand eine reprasentative Umfrage, in der sich 67% der Pflegekréfte fir
eine Pflegekammer aussprachen, statt. Weiterhin wurden Informationsveranstaltungen
organisiert, die bis zum jetzigen Zeitpunkt durch die im Juli 2015 ernannte
Grundungskonferenz weitergefiihrt werden (vgl. Griindungskonferenz Pflegekammer
Niedersachsen 2015). Der Entwurf ,Gesetz Uber die Pflegekammer Niedersachsen®
wurde im Februar 2016 im Landtag beraten und an den Ausschuss fir Soziales,
Frauen, Familie, Gesundheit und Migration tUberwiesen (vgl. Landtag Niedersachsen
2016, S. 3). Dieser kam bei seiner ersten Sitzung zum Entwurf Gberein, eine
ganztagige Anhorung am 17.03.2016 durchzufiihren (vgl. Landtag Niedersachsen
25.02.2016)

Nordrhein-Westfalen

In diesem Bundesland gibt es seit 1997 einen Forderverein Pflegekammer, dessen Ziel
es ist ,eine Gesetzesinitiative zur Errichtung einer Kammer fur Pflegeberufe- als
Selbstverwaltungsorgan- auf den Weg zu bringen.” (Forderverein Pflegekammer NRW
2016) Auch der Landespflegerat Nordrhein-Westfalen unterstitzt dieses Vorhaben
sehr. Dieser hatte im Oktober 2015 einen Gesprachsaustausch zwischen Pflegenden
und Politikern organisiert. Die anwesenden Fraktionsvertreter bekraftigten alle, dass
sich mit dem Thema in der parlamentarischen Arbeit weiter auseinandergesetzt

werden muss (vgl. Landespflegerat NRW 2015).
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Saarland

Im Saarland gibt es wie in Bremen bereits eine Arbeitskammer in der alle Berufstatigen
Pflichtmitglied sind. Mit Errichtung einer Pflegekammer wéren die Pflegenden dann
doppelt verkammert. Der Landtag hielt bereits Ende 2014 eine Anhérung zu diesem
Thema ab, Ergebnisse dazu liegen nicht vor (vgl. Kindel 2015). Das Saarland hat
jedoch bereits seit 2013 einen unabhangigen Pflegebeauftragten, der ,fur die Belange
rund um das Thema der Pflege als Ansprechpartner zur Verfugung steht.* (MSGFF

Saarland)

Sachsen

Bereits im November 2010 fuhrte Sachsen eine Befragung unter den Pflegekraften im
Land durch. Die Ergebnisse lagen im Herbst 2011 vor, es sprachen sich fast 70% der
Befragten fUr die Errichtung einer Pflegekammer aus. Seitdem gab es immer wieder
Gesprache zwischen dem Ministerium und dem Landespflegerat, jedoch ohne konkrete

Handlungsschritte festzulegen (vgl. Kotter 2015).

Sachsen-Anhalt

Den Antrag ,Das Fur und Wider der Einrichtung einer Pflegekammer prifen® (Landtag
Sachsen Drucksache 6/2144) stellten die Fraktionen der CDU und SPD im Juni 2013
beim Landtag. Ebenfalls sollte ,unter Einbeziehung der Mitglieder des
Landespflegeausschusses Sachsen-Anhalt“ (Landtag Sachsen Drucksache 6/4301)
und der Berufsverbande das Pro und Contra der Errichtung sowie die rechtlichen und
finanziellen Voraussetzungen aufgezeigt werden. Die Beschlussrealisierung wurde im
August 2015 vorgelegt. Weitere Handlungen zur Errichtung einer Pflegekammer

bleiben abzuwarten.

Tharingen

Die Landesregierung Thuringen hat in ihrem Koalitionsvertrag folgendes verankert:
.eine Pflegekammer wollen wir dann einrichten, wenn die betreffenden Akteurinnen

und Akteure dies einfordern und es zur Starkung des Berufsfeldes der Pflege beitragt.”

(Koalitionsvertrag Thiringen 2014, S. 31) Aktuell sind keine Bestrebungen bekannt.
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4 Empirische Erhebung des Informationsstandes zur Pflegekammer

4.1 Empirische Erhebung

Die empirische Forschung ist eine wissenschaftliche Methode, welche ,als ein
spezifisches Handeln von Personen® (Aeppli et al. 2014, S. 34) beschrieben werden
kann, ,die etwas in Erfahrung bringen wollen, was sie noch nicht wissen.” (S. 34) Sie
bedienen sich ,besonderer Methoden® (S. 35) und Vorgehensweisen (z. B. Befragung,
Beobachtung, Messungen usw.). Die gewonnenen Erkenntnisse werden im Anschluss
an die Untersuchungen ausgewertet und interpretiert. In der empirischen Forschung
werden die quantitative und qualitative Methode unterschieden. Fir die Bachelorarbeit
wurde sich der quantitativen Forschung bedient. Hierbei sollen Aussagen fir eine
grofRe Zielgruppe durch moglichst viele Untersuchungsfélle abgeleitet werden. Vor der
Datenerhebung werden Hypothesen gebildet, die es durch geeignete Instrumente zu
Uberprifen gilt. Zur Auswertung des Datenmaterials kommt in den meisten Fallen, wie
auch in der Arbeit, ein statistisches Auswertungsprogramm zum Einsatz (vgl. Burzan
2015, S. 21f).

Die Herangehensweise an die empirische Untersuchung beginnt mit der Definierung
einer These und Zielsetzung, die es zu erreichen gilt. Die zu Uberprifende Hypothese
der Bachelorarbeit wurde wie folgt definiert: ,Die Pflegekréfte in Mecklenburg-
Vorpommern sind schlecht zum Thema Pflegekammer informiert”. Bevor die Umfrage
erstellt wird, mussen die Bedingungen zur Erfullung der These und mdgliche
Eingrenzungen der Untersuchung definiert werden. Als Pflegekrafte werden alle in der
Pflege tatigen Personen gesehen, auch diejenigen ohne dreijahrige Ausbildung oder
diejenigen, die sich zum gegebenen Zeitpunkt in der Ausbildung befinden. Diese
Personen bilden die Grundgesamtheit. Die Region ist durch die These genau definiert.
Weiterhin gilt informiert im Kontext der Befragung als sich Uber einen Sachverhalt in
Kenntnis gesetzt haben® Die Pflegekrafte sind zum Thema informiert, wenn sie die
vorliegenden Fragen zur Pflegekammer richtig beantworten. Hierzu wurden
Uberpriifungsfragen in den Fragebogen eingebaut. Mit der Umfrage soll versucht
werden die Unterschiede zum Informationsstand im Hinblick auf das Alter, das
Geschlecht, den verschiedenen Regionen Mecklenburg-Vorpommerns sowie zwischen

den einzelnen Berufsangehoérigen und den verschiedenen Institutionen zu analysieren.

2 http://www.duden.de/rechtschreibung/informieren
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4.2 Datenerhebungsmethode und Befragungsteilnehmer

Um die empirische Untersuchung zu realisieren wurde als Datenerhebungsmethode
die Befragung mittels eines Onlinefragebogens gewahlt. Es wurde sich hierfir
entschieden, um mdglichst viele Pflegekrafte in Mecklenburg-Vorpommern zu
erreichen. Im Vergleich zur schriftichen Befragung, hatte diese quantitative Methode
den Vorteil Kosten und Zeit zu sparen. Es entstanden keine Papier- und Portokosten
sowie keine Zeitverzogerungen durch den Postversand. Ebenfalls wurde sich durch die
schnelle Ubermittlung der Daten eine hohe Rucklaufquote erhofft, da die Befragten
lediglich ihre Zeit fur die Befragung zur Verflgung stellen mussten. Um das Ziel einer
reprasentativen Umfrage zu erreichen sind ausgehend von der Grundgesamtheit des
Pflegepersonals von ca. 28.000 Pflegekraften, ,unter Einberechnung eines
Stichprobenfehlers von funf Prozent und orientiert an dem in einer offenen empirischen
Untersuchung Ublichen Vertrauensintervall von 95 Prozent 379 auswertbare
Fragebdgen ausreichend.” (Bottcher et al. 2015, S. 18)

Um ein reprasentatives Ergebnis fur die Grundgesamtheit zu erlangen, wurde eine
Stichprobe genutzt. Es handelt sich um eine willkiirliche Auswahl. Die Entscheidung
erfolgte unkontrolliert und ausschlie8lich im Ermessen des Auswahlenden, ob ein
Element der Grundgesamtheit in die Stichprobe gelangt. (vgl. Burzan 2015, S. 130) Bei
der Verteilung des Fragebogens  wurden  willkirlich Krankenhauser,
Rehabilitationseinrichtungen, Langzeitpflegeeinrichtungen, ambulante Pflegedienste,
Tagesbetreuungen und Hospize in Mecklenburg-Vorpommern ausgewahlt. Aul3erdem
wurde der Fragebogen unter den pflegerelevanten Studiengédngen der Hochschule

Neubrandenburg verbreitet.

4.3 Aufbau des Fragebogens

Wie bereits beschrieben wurde als Methode der quantitativen Datenerhebung die
Befragung gewahlt. Zur Umsetzung der Onlinebefragung wurde die Software
Enterprise Feedback Suite Survey (EFS Survey) des Internetanbieters Questback
genutzt. Das Programm bietet eine webgestiitzte Benutzeroberflache, die ohne grolRe
Vorkenntnisse nutzbar ist. Ebenso ermdglicht sie einen grof3en Freiraum im Aufbau
und in der Gestaltung des Fragebogens. Zuerst wurde ein Grundgeriist eines
Fragebogens entwickelt, der auf Grund von Anregungen und

Verbesserungsvorschlagen der Betreuerinnen konkretisiert wurde. Im Fragebogen
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wurden geschlossene Fragen bevorzugt. Diese ,enthalten eine fiir jeden der Befragten
gleiche Anzahl von Antwortmoglichkeiten® (Schnell 2012, S. 86) bereit. Fur die
Visualisierung der Probanden wurde ein neutraler Hintergrund mit der Farbe grau
gewahlt. Als Kontrastfarbe erschien ein helles blau als angebracht, welches den
Fortschrittsbalken der Befragung farbt (siehe Anhang S. 59). Der Fragebogen wurde
den Teilnehmern Uber einen personalisierten Link per E-Mail zugesandt. Sobald der
Teilnehmer den Link angeklickt hat, o6ffnete sich die Befragung und die Startseite
erschien. Diese Seite beinhaltet die Begrifung des Teilnehmers sowie eine kurze
Darstellung zur Person, die die Umfrage durchfiihrt. Weiterhin werden den Probanden
Informationen Uber Grund, Ziele und Nutzen der Befragung mitgeteilt. Es wird darauf
hingewiesen, dass die Teilnahme freiwillig und anonym ist und das die Daten lediglich
im Rahmen der vorliegenden Bachelorarbeit verwendet und analysiert werden (vgl.
siehe Anhang S. 59). Der Zeitaufwand sowie der Einsendeschluss der Befragung
werden ebenfalls in der Einleitung erwéahnt. Abschlielend wird den Befragten bei
inhaltlichen oder technischen Fragen eine Kontaktmdglichkeit genannt. Hierzu wurde
fur die Befragung eine Mailadresse angelegt.

Auf der ersten Seite der Befragung werden die demografischen Daten der Probanden
erhoben. Hierzu werden den Teilnehmern fiir die Beantwortung konkrete
Handlungsanweisungen gegeben: Bitte wahlen Sie, das flr Sie Zutreffende aus. (siehe
Anhang S.59). Es werden Fragen nach dem Alter, dem Geschlecht, nach dem
Bundesland, in dem die Person lebt, gestellt. Bei den Fragen zum Alter und nach dem
Bundesland wurden Filter eingebaut, d. h. wenn die Teilnehmer die Antwortmdglichkeit
unter 16 Jahren und ein anderes Bundesland als Mecklenburg-Vorpommern
auswahlen, werden diese sofort auf die Abschlussseite geleitet, weil Sie nicht in die zu
untersuchende Zielgruppe fallen (vgl. Schnell 2012, S. 127). Ist die zu befragende
Person in der Zielgruppe, gelangt sie durch das Klicken auf den Button ,Weiter” auf die
nachste Seite. Hier folgten weitere Fragen zur eigenen Person. Auf der zweiten Seite
wurde die Frage In welchem Landkreis leben Sie? gestellt. Nachfolgend sollten die
Probanden ihre Berufsbezeichnung und die Institution angeben, in der sie tatig sind.
Desweiteren schlossen sich die Fragen an Haben Sie in einem Pflegeberuf eine
Ausbildung absolviert” und Sind Sie Mitglied eines Berufsverbandes?. Sinn und Zweck
dieser Fragen war es Datenmaterial Gber die verschiedenen Regionen Mecklenburg-
Vorpommerns, der Berufsgruppen, der Institutionen der tatigen Pflegekrafte zu
erhalten, um diese im Hinblick auf das Thema zu analysieren. Die Fragen Haben Sie in
einem Pflegeberuf eine Ausbildung absolviert? und Sind Sie Mitglied eines

Berufsverbandes? hatten keinen zu erforschenden Hintergrund. Bei letzteren wurden
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die Pflegekrafte mit einer offenen Frage gebeten diesen zu nennen. Die Frage nach
der Berufsbezeichnung stellte erneut eine Filterfrage dar. Die Teilnehmer konnten
zwischen den  Antwortmdglichkeiten  Gesundheits- und  Krankenpfleger/-in,
Altenpfleger/-in, Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-in, Pflegehelfer/-in oder
Pflegeassistent/-in, Ausbildung in einem Pflegeberuf oder keine Pflegekraft wahlen. Die
Mdglichkeit keine Pflegekraft wurde hinzugefuigt, um Personen die ebenfalls nicht zur
Zielgruppe gehdren herauszufiltern.

Auf der vierten Seite begann die Befragung zum Thema Pflegekammer. Hierzu sollte
zu allererst herausgefunden werden, in wieweit die Pflegekrafte mit diesem Begriff
vertraut sind. Deshalb wurden an dieser Stelle die Fragen gestellt Haben Sie den
Begriff Pflegekammer schon einmal gehort? und Wissen Sie, was sich hinter diesem
Begriff verbirgt?. Hierbei galt es zwei Maoglichkeiten anzubieten. Zum einen fir
Pflegekréfte, die wissen was sich hinter der Pflegekammer verbirgt und zum anderen
fur diejenigen, die keine Informationen zu diesem Sachverhalt haben. Fir Teilnehmer

die den Begriff zuordnen konnten, erschien folgende Seite.

Fragebogen zum Thema Pflegekammer

Informationsstand der Pflegekrifte

Bitte kreuzen Sie an, welche Aussage in Bezug auf die Pflegekammer zutrifft

Ja Nein

Pflegekammern sind Wohlfahrisverbande (o] (o]
Pflegekammern dienen der politischen o o
Interessenvertretung der Pflege

Pflegekammern sind Kérperschaften des dffentlichen o o
Rechts

Pflegekammern sind Selbsiverwaltungseinrichtung (o] (o]
Pflegekammern sind stationare Pflegestationen (o] (0]

Weiter

M) ‘ Hochschule Neubrandenburg
University of Applied Sciences

Abbildung 3: Fragebogen Seite 6

Es wurden funf Aussagen Uber die Pflegekammer behauptet, die Probanden mussten
daraufhin zustimmen oder ablehnen. Teilnehmer, die den Begriff nicht zuordnen
konnten, bekamen an dieser Stelle die Mdglichkeit sich zum Thema Pflegekammer zu
informieren. Dazu wurde ein kurzer Informationsflyer bereitgestellt. Um zu Uberprifen
ob der Flyer gelesen wurde, wurden folgende zwei Fragen gestellt: Ware eine
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Pflegekammer anderen Kammern wie der Arztekammer und der Zahnarztekammer
gleichgestellt? und Durch wen wirde die grundlegende Struktur und Organisation der
Pflegekammer bestimmt? Bitte kreuzen sie an. Ebenfalls galt es auszuschliel3en, dass
der Fragebogen einfach durchgeklickt wird. Wenn ein Proband bei der Frage Haben
Sie den Begriff Pflegekammer schon einmal gehort? mit Nein antwortet, jedoch die
Frage Wissen Sie, was sich hinter diesem Begriff verbirgt? bejaht, wird eine Meldung
angezeigt. Denn es ist nicht mdglich von etwas zu wissen, wovon noch nichts gehort
wurde.

Weiterhin sollte der Informationsstand zu den Bestrebungen zur Errichtung einer
Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern Uberprift werden. Die Frage auf Seite
sechs konnte mit Ja oder Nein beantwortet werden. Wenn ein Teilnehmer sich sicher
war, wie weit die Bestrebungen sind, konnte dies in der ndchsten Frage beantwortet
werden. Es gab folgenden Antwortmoglichkeiten: Gesetzentwurf liegt vor,
Errichtungsausschuss wurde ernannt, Ministerium stellte Sozialbericht vor, in dem sich
73 % fur eine Pflegekammer aussprachen oder Erste Kammerwahl fand statt. Fir
Probanden, die die Frage zuvor mit Nein beantworteten, blieb die eben erlauterte
aul3en vor. Die zwei letzten Fragen auf Seite sieben Sind Sie fur die Errichtung einer
Pflegekammer? und Wéaren Sie bereit sich fir eine Pflegekammer zu engagieren?
waren von allen Teilnehmern zu beantworten. Es gab fur beide Fragen die
Moglichkeiten mit Ja, Nein oder Weif3 nicht zu antworten. AbschlieBend folgten eine
Danksagung fir die Teilnahme an der Befragung sowie ein Hinweis, dass die Daten
direkt Ubermittelt worden sind. Somit war fur die Pflegekraft die Beantwortung des

Fragebogens beendet.

4.4 Testlaufe

Wie bereits in Kapitel 4.3 erwahnt, fand der erste Testdurchlauf bei einer Besprechung
zur Bachelorarbeit mit den Betreuerinnen statt. Der Fragebogen wurde vorliegend in
Papierform besprochen. Das Treffen diente der Uberprifung, ob die Fragen, die
vorgegebenen Ziele erreichen und die These uberprifen kdonnen. Die Reihenfolge
sowie der Sinn der Fragen standen im Vordergrund. Die Betreuerinnen gaben wertvolle
Tipps zu Verdnderungen seitens der Formulierungen. Weiterhin wurde darauf
eingegangen den Fragenbogen zu erweitern, welches auch umgesetzt wurde. So
wurden Fragen nach dem Berufsverband, sowie Kontrollfragen zum Sachverhalt

hinzugefugt.
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Der zweite Testlauf wurde mit dem Umfragetool EFS Survey von Questback
durchgefihrt. Hierbei sollte in erster Linie die Verstandlichkeit und die Formulierungen
der Fragen getestet werden. Ebenfalls galt es mdgliche Schwachstellen in der
Funktionalitat des Fragebogens sowie Anderungsvorschlage im Layout und andere
Anregungen der Tester herauszufinden. Fir den Pretest wurde, nach Absprache mit
den Betreuerinnen, funf Teilnehmern der Link fir die Befragung zugeschickt. Als
Anderungsvorschlage gaben die Tester die SchriftgroRe an. Positive Anmerkungen
machten die Testpersonen zum Design des Fragebogens sowie das die

Aufgabenstellungen verstandlich und die Fragen eindeutig formuliert sind.
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5 Durchfihrung

5.1 Verteilung des Fragebogens

Fur die Verteilung des Fragebogens erfolgte im Vorfeld eine telefonische
Kontaktaufnahme mit den einzelnen Institutionen. Dadurch konnte die Bedeutung der
Teilnahme an der Umfrage personlich erlautert werden. Ebenfalls konnte so das
Interesse geweckt werden. Zuerst wurden alle Krankenh&user des Bundeslandes mit
Hilfe von Telefonblichern und des Internets kontaktiert. Weiterhin wurde zu
Pflegeheimen, ambulanten Pflegediensten, Hospizen und Tagesbetreuungen Kontakt
aufgenommen. Hierbei waren die Internetseiten der Diakonie Mecklenburg-
Vorpommern und des Deutschen Roten Kreuzes Landesverband Mecklenburg-
Vorpommern e.V. sehr hilfreich. Bei der Kontaktaufnahme mit den verschiedenen
Institutionen wurde jeweils der Wunsch geauf3ert mit der Pflegedienstleitung verbunden
zu werden. Diese hat in den meisten Fallen die Entscheidung zur Teilnahme an der
Befragung getroffen. In einigen Fallen lehnten diese die Teilnahme ab oder sahen sich
nicht in der Befugnis diese Entscheidung zu treffen. In diesen Fallen verwiesen die
Pflegekrafte an die Geschéftsfihrer oder die Personalabteilung der Institution. Sobald
eine Institution ihre Teilnahme &auferte, wurde die E-Mail mit dem Link zur Befragung
versendet. Hierbei konnte auf das zuvor gefuhrte Telefonat Bezug genommen werden.
Insgesamt wurden 98 E-Mails, in die fir die Umfrage relevanten Institutionen der
Pflege, versendet. In den Telefonaten &auf3erten einige Einrichtungen, dass fir die
Pflegekréafte nur ein Computer auf der Station bzw. in ihrem Wohnbereich bereit steht.
Auf Grund dieser Problematik wurde ein Informationsblatt zum Aushang entworfen,
welches den Link fir die Befragung fur die Pflegekrafte bereitstellte (siehe Anhang S.
66). In drei Einrichtungen in Neubrandenburg und der naheren Umgebung wurde
dieses Formular nach Absprache personlich bei der jeweiligen Pflegedienstleitung
verteilt.

AuBerdem wurde der Link an der Hochschule Neubrandenburg den Studiengéngen
Pflegewissenschaften/ Pflegemanagement, Gesundheitswissenschaften sowie dem
Dualen Studiengang Pflegewissenschaften/ Pflegemanagement (Beginn 2013) zur

Verfliigung gestellt.
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5.2 Durchfihrung der Befragung

In der Zeit vom 09.03.2016 bis 29.03.2016 konnten die Pflegekrafte Mecklenburg-
Vorpommerns an der Onlinebefragung teilnehmen. Insgesamt besuchten 392
Teilnehmer die Umfrage, welches ein Ergebnis fiir eine reprasentative Erhebung
gewesen ware. Jedoch haben bereits auf der Startseite 137 Probanden die Umfrage
vorzeitig abgebrochen. Mogliche Grinde kénnten neben Stillung erster Neugier der
Pflegedienstleitungen, Desinteresse oder auch zeitliche Griinde gewesen sein. Ein
weiterer Grund zum Abbruch der Befragung konnte die Bekanntgabe persdnlicher
Daten sein, den auf der zweiten Seite, bei der die Erhebung der demographischen
Daten im Vordergrund standen, verlieRen nochmals 63 Teilnehmer die Befragung.
Weitere 22 Personen entschieden sich im spateren Verlauf die Umfrage abzubrechen.
Somit haben 170 Teilnehmer die Umfrage beendet. Nach Abzug der 50 Probanden, die
nicht aus Mecklenburg-Vorpommern stammen und der 16 Personen, die keine
Pflegekréafte sind und frihzeitig zum Ende der Umfrage geleitet wurden, haben 104
Pflegekréafte die Befragung erfolgreich beendet. Davon waren 86 weibliche und 18
mannliche Teilnehmer. Aufgrund der geringen Teilnahme liefert die Umfrage keine
reprasentativen Ergebnisse. Ebenfalls kann aufgrund der starken unterschiedlichen
Verteilung des Geschlechtes keine aussagekréaftige Auswertung vorgenommen
werden.

Die Auswertung der gegebenen Antworten erfolgt mit EFS Reporting. Dieses ist das
dazugehorige Auswertungstool von Questback. Nach Beendigung der Befragung
erfasste dieses automatisch die gegebenen Antworten der Teilnehmer und stellt sie zur
Auswertung bereit. Durch die Verwendung benutzerdefinierter Filter, kénnen die
Antworten nach verschiedensten Kriterien untersucht werden. Die aus der Umfrage
entstandenen Ergebnisse konnen mit dem Auswertungstool in Form von

unterschiedlichen Diagrammen grafisch dargestellt werden.
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6. Ergebnisse der Umfrage

6.1  Auswertung der Gesamtergebnisse

Die Umfrage zum Thema Pflegekammer - Informationsstand der Pflegekrafte in
Mecklenburg-Vorpommern wurde vom 09.03.2016 bis 29.03.2016 erhoben. Sie hatte

104 erfolgreiche Teilnehmer. Bei dieser Anzahl von erfolgreich Befragten betragt der

maximale Stichprobenfehler 8,04 % und das Vertrauensniveau 90 %S,

An der Befragung nahmen Pflegekrafte verschiedenen Alters teil. Die Verteilung ist in

der folgenden Grafik dargestellt. Die am starksten vertretende Altersgruppe ist die der

=651 3

56-65:7

M - 55 34

M 16-25 M 26- 40 41-55 M 56 - 65

Abbildung 4: Altersverteilung der Teilnehmer

sind die 56 — 65 Jahrigen (7%) und die
Uber 65 (1%) Jahre alten Teilnehmer.
Hinsichtlich der Geschlechterverteilung
beteiligten sich 83 % Frauen und 17 %
Méanner an der Untersuchung, in
absoluten Zahlen bedeutet dieses 86
und 18. Das nebenstehende
Kreisdiagramm  verdeutlicht  diese
Verteilung. Im Hinblick der Analyse
zwischen Geschlecht und
Informationsstand zur Pflegekammer

ist der Unterschied jedoch zu grof3, um

26 - 40; 40

miannlich 18 -~

26 — 40 jahrigen Teilnehmer
(38%) mit einer absoluten
Haufigkeit von 40. Von den 104
befragten Personen gehorten
33% zur zweitgrof3ten
Altersgruppe der 41 - 55
Jahrigen. In der Altersgruppe von
16 — 25 Jahren beteiligten sich 22
Pflegekrafte an der Umfrage,
welches einem  prozentualen
Anteil von 21 % entspricht. Die

zwei kleinsten Gruppierungen

\ weiblich 86
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Abbildung 5: Geschlecht der Teilnehmer

3 errechnet mit http://www.bauinfoconsult.de/Stichproben_Rechner.html
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realistische Vergleiche zwischen Frauen und Manner ziehen zu kdnnen. Die weiteren
Ergebnisse der demographischen Daten werden im Folgenden beschrieben. Die
grafischen Darstellungen befinden sich im Anhang auf den Seite 67 und 68. Auf Seite 2
des Fragebogens wurde nach dem Landkreis gefragt, in dem die Teilnehmer wohnen.
Die meisten Pflegekréfte, die sich an der Umfrage beteiligten, leben in den Landkreisen
Mecklenburgische Seenplatte mit 40 (38%) und Vorpommern-Greifswald mit 36 (35%)
Teilnehmern. Die anderen Landkreise weisen jeweils eine Beteiligung von unter 10%
auf. Rostock 7 (7%), Ludwigslust-Parchim 6 (6%), jeweils 5 (5%) Personen nahmen in
Vorpommern-Rigen und im Landkreis Rostock teil. Die geringsten vertretenen
Regionen Mecklenburg-Vorpommerns waren Nordwestmecklenburg und Schwerin mit
3 (3%) bzw. 2 (2%) Probanden. Unter den Pflegekraften besitzen 69 (66%) Personen
die Berufsbezeichnung Gesundheits- und Krankenpfleger. Weitere 15 (14%) sind
Altenpfleger, 7 (7%) sind Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger, 2 (2%) sind
Pflegehelfer/ Pflegeassistent und 11 (11%) Teilnehmer befinden sich in der Ausbildung
in einem Pflegeberuf. Auch hier zeigt sich in den Ergebnissen eine extrem ungleiche
Verteilung, so dass leider hinsichtlich der Berufsgruppe ebenfalls von einer Analyse
zum Informationsstand abgesehen wird. Gleiches gilt fur die Verteilung der
Institutionen. Von den befragten Pflegekraften arbeiten 38 (37%) in einem
Krankenhaus gefolgt von 22 (21%) in der stationdren Langzeitpflege. Aus den
Institutionen ambulanter Pflegedienst, Rehabilitation und Tagesbetreuung nahmen
jeweils 10 bzw. 12 Pflegekrafte teil. Ein Teilnehmer ist im Hospiz beschaftigt. Die
restlichen 11 Befragten sind in keiner der genannten Institutionen tatig. Diese arbeiten
unter anderem bei einem Intensivpflegedienst, in einer Berufsschule fur
Gesundheitsfachberufe oder in der Forensischen Psychiatrie. Die letzte Frage zur
Erhebung der demographischen Daten lautete Sind Sie Mitglied eines
Berufsverbandes?. Von 104 Teilnehmenden sind 15 (14%) in einem Berufsverband
organisiert, die anderen 89 (86%) sind kein Mitglied. Die meisten Pflegekréafte gehoren
dem Deutschen Berufsverband fur Krankenpflege an.

Auf der Seite vier des Fragebogens wurde mit der Befragung des zu erforschenden
Sachverhaltes begonnen. Die Pflegekrafte sollten an dieser Stelle beantworten, ob sie
den Begriff Pflegekammer schon einmal gehort haben und wissen was sich dahinter
verbirgt. Den Begriff im Vorfeld schon einmal gehdrt haben 95 (91%) Teilnehmer.
Lediglich 9 (9%) Probanden horten diesen Begriff zum ersten Mal. In der weiteren
Befragung gaben 29 (28%) der Teilnehmer an, nicht zu wissen, was es mit dem Begriff

Pflegekammer auf sich hat. 75 (72%) von 104 Pflegekréafte waren davon Uberzeugt zu
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wissen, welche Aufgaben und Ziele eine Pflegekammer verfolgt. Die grafischen
Darstellungen zu diesen beiden Fragen sind im Folgenden dargestelit.
Begriff Pflegekammer

.. schon einmal gehdrt ... Wissen, was sich dahinter verbirgt

Hein: 9 ,

“ Nei“:zg

\ Ja: o5 W Ja M Nein
Abbildung 6: Ergebnis - Begriff Pflegekammer gehért und wissen

Die 75 Pflegekréafte, die davon ausgegangen sind, zu wissen was sich hinter dem
Begriff Pflegekammer verbirgt, kamen, wie bereits im Vorfeld beschrieben, auf eine
andere Seite des Fragebogens. Sie sollten folgende Aussagen mit Ja oder Nein
beantworten. Hierzu liegen folgende Ergebnisse zur Auswertung vor.

100

75

50

25

Pflegekammemn sind Pflegekammern dienen der Flegekammern sind Pflegekammern sind Pflegekammern sind stationare
Wohlfahrtzverbinda politischen Interezsenvartretung Karperschaften des offentlichen Selbstverwaltungseinrichtung Pflegestationen
der Pflage Rechts
Mz M Nein

Abbildung 7: Ergebnis - Aussagen zur Pflegekammer
Die Aussage Pflegekammern sind Wohlfahrtsverbande beantworteten 72 (96%) mit
Nein und 3 (4%) der Teilnehmer mit Ja. Die richtige Antwort wahlten hier die
Teilnehmer, die sich fiir Nein entschieden haben. Bei der zweiten Aussage ist sich die
Mehrheit mit 69 (91%) der Pflegekrafte sicher und liegt damit richtig, dass
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Pflegekammern der politischen Interessenvertretung der Pflege dienen. Jedoch
zweifeln dieses 6 (9%) Personen an. Bei der dritten Aussagen waren sich 43 (57%) der
Probanden sicher, dass eine Pflegekammer eine Kdrperschaft des 6ffentlichen Rechts
ist und hoheitliche Aufgaben fir den Staat Ubernehmen darf. 32 (43%) der 75
Pflegekréafte beantworteten diese Aussage falsch, obwohl sie der Meinung waren zu
wissen was der Begriff der Pflegekammer bedeutet. Auch bei der nachsten Aussage
Pflegekammern sind Selbstverwaltungseinrichtungen waren sich die Teilnehmer
uneinig. Mit Ja und somit richtig beantworteten dieses 52 (68%) und mit Nein 23 (32%)
der Pflegekrafte. Bei der letzten Aussage waren sich hingegen, bis auf einen
Teilnehmer, alle sicher (99%) das Pflegekammern keine stationdren Pflegestationen
sind.

Die 29 Pflegekrafte, die die Frage Wissen Sie, was sich hinter diesem Begriff verbirgt?
mit Nein beantwortet haben. Konnten sich an dieser Stelle durch einen entworfenen
Flyer Gber die Pflegekammer informieren. Trotz dessen, das sich die Fragen auf den
Flyer bezogen haben, antworteten 6 (21%) der Teilnehmer, das eine Pflegekammer
den Arztekammern und Zahnarztekammern usw. nicht gleichgestellt ware. Die anderen
23 (79%) beantworteten diese Frage mit Ja, also richtig.

25

20

M M Mein

Abbildung 8: Ergebnis - Ist eine Pflegekammer anderen Kammern gleichgestellt?
Eine weitere Frage nach wem die grundlegende Struktur und Organisation der
Pflegekammer bestimmt wird, sollte Gberprifen, ob der Flyer durch die Probanden
gelesen wurde. Hier waren sich die Teilnehmer bis auf einen einig, dass die

Bestimmungen durch den Landesgesetzgeber verabschiedet werden.
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Die flinfte Seite des Fragebogens war fiir alle Teilnehmer wieder einheitlich. Hier ging
es darum herauszufinden, ob die Pflegekrafte Mecklenburg-Vorpommern wissen wie
weit die Bestrebungen im Bundesland sind. Diese Frage beantwortete ein Drittel (34)
mit Ja und 70 (67%) Pflegekrafte wussten nicht, wie es um die Entwicklungen im Land

steht.

Ja: 34

Nein: 70—

Il Ja W Nein

Abbildung 9: Ergebnis - Wissen Sie, wie weit die Bestrebungen zur Pflegekammer in MV sind?

Von den 34 Pflegekraften, die angaben, zu wissen wie weit die Entwicklungen zur
Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern sind, antworteten 12 (35%), dass der
Gesetzentwurf vorliegt. 2 (6%) sind sich sicher, dass der Errichtungsausschuss
ernannt wurde. Die restlichen 20 Pflegekrafte entschieden sich fur den richtigen
Entwicklungsstand ndmlich, dass das Ministerium den Sozialbericht vorstellte.
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M Cesetzentwurf liegt vor Emichtungsausschuss wurde ermannt
M Ministerium stellte Sozialbericht vor, in dem sich 73% fiir eine Pilegekammer aussprachen
M Erste Kammerwahl fand statt

Abbildung 10: Ergebnis - Wie weit sind die Bestrebungen zur Errichtung?
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Mit den letzten beiden Fragen sollte der Standpunkt der Pflegekrafte zur Errichtung der
Pflegekammer herausgefunden werden und das Engagement beziglich dieses
Themas. 72 (69%) der Pflegekréafte sprachen sich fur eine Pflegekammer aus, 8 (8%)
sind gegen die Errichtung und 24 (23%) waren sich nicht schliissig.

80
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20

= Nein [l Weil nicht

Abbildung 11: Ergebnis - Errichtung einer Pflegekammer

Die Ergebnisse, sich fur die Errichtung einer Pflegekammer zu engagieren, sehen wie
folgt aus. Bereit etwas zu tun sind 34 (33%) Pflegekrafte, 24 (23%) lehnen eine
Bereitschaft ab und fast die Halfte der Pflegekréfte (44%) weild es noch nicht.
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Abbildung 12: Ergebnis - Engagement fiir eine Pflegekammer
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6.2  Auswertung zum Informationsstand im Hinblick auf das Alter

Damit Aussagen uber den Informationsstand zur Pflegekammer in den verschiedenen
Altersgruppen getroffen werden kénnen, wurde im Auswertungstool EFS Reporting ein
Filter angelegt. Dieser bericksichtigt ausschliellich die Pflegekrafte der zu
vergleichenden Altersgruppen. Fir die Auswertung kommen drei Altersgruppen in
Betracht. Die Ubrigen Altersgruppen wiesen eine zu niedrige Beteiligung auf, um
aussagekraftige Ergebnisse zu liefern. Die erste Altersgruppe ist die der 16 — 25
Jahrigen mit 22 Pflegekraften, die zweite Gruppe die 26 — 40 Jahrigen mit 40
Teilnehmern und die 40 — 55 jahrigen Pflegekréfte bilden mit 34 Personen die dritte
Gruppe zur Analyse.

Die erste Frage Haben Sie den Begriff Pflegekammer schon einmal gehort? Wurde
ahnlich beantwortet. Bei den 16 — 25 Jahrigen haben alle 22 (100%) Pflegekrafte
diesen Begriff bereits gehort. In der Altersgruppe 26 — 40 haben von 40 Teilnehmern
37 (93%) davon gehort und 3 (8%) nicht. In der letzten Altersgruppe haben 30 (88%)
den Begriff Pflegekammer schon einmal gehdrt und lediglich 4 (12%) nicht. Mit der
zweiten Frage sollte Uberprift werden, ob die einzelnen Teilnehmer wissen, was sich
hinter diesem Begriff verbirgt. Die Auswertung hierzu zeigt, dass 20 (91%) von 22 der
16 — 25 Jahre alten Teilnehmer davon ausgehen, dass sie wissen was eine
Pflegekammer erreichen soll. Die anderen Altersgruppen stehen hierbei etwas hinten
an. Jedoch weisen beide eine prozentuale Verteilung von 68 % (Ja) zu 32 % (Nein)
auf. In absoluten Zahlen heif3t das fir die Altersgruppe der 26 — 40 Jahrigen, dass 27
die Frage bejahten und 13 sie verneinten. Bei den 41 — 55 Jahre alten Pflegekréften

antworteten 23 mit Ja und 11 mit Nein.

16 - 25 Jahre 26 - 40 Jahre 41 - 55 Jahre

Mein: 2

Mein: 13 Nein: 11

a7 Ja: 23

" Ja: 20 N Ja I Mein

Abbildung 13: Ergebnisse Altersgruppen - Wissen Sie, was sich hinter der Pflegekammer verbirgt?
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Wie bereits erwahnt, wurde mittels fiinf Aussagen Uber die Pflegekammer tGberprift, ob
die Pflegekrafte die zuvor mit Ja geantwortet haben wirklich wissen, was eine
Pflegekammer fir eine Institution ist und wie sie arbeiten wiurde. Um dieses besser

darzustellen, werden im Folgenden die Abbildungen zu den drei Altersgruppen

dargestellt.
1o I
i
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Pflegekammern sind Pflegekammern dienen dar Fflagekammerm sind Pflegekammern sind Pflegekammarn sind stationdre
Wohlfahrtsverbdnde politischen Interessenvertretung Korperschaften des &ffentlichen Selbstverwaltungseinrichtung Fflegestationen
der Pflege Rechts
Mia M Nein
Abbildung 14: Ergebnisse Altersgruppe 16 - 25 - Aussagen zur Pflegekammer
100 T
?5 I |
50 1
25 1
o 1 I
Pflegekammern sind Pflegekammern dienen der Pflegekammern sind Pflegekammern sind Pflegekammern sind staticnare
Wohlfzhrtsverbinde politischen Interassenvertretung Kirperschaften des Gffentlichen Salbstverwaltungseinrichtung Pflegestationen
dar Fflage Rachts
M= W Nein
Abbildung 15: Ergebnisse Altersgruppe 26 - 40 - Aussagen zur Pflegekammer
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Pflegekammern sind Pflegekammaern dienen der Pflegekammern sind Pflegekarmmern sind Pflegekammern sind stationdre
Wohlfahrtzverbinde politischen Interessanvertretung Kirperschaften des &ffentlichen Salbstverwaltungseinrichtung Pflegestationen
dar Pflage Rachts
M2 W Nein

Abbildung 16: Ergebnisse Altersgruppe 41 - 55 - Aussagen zur Pflegekammer
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Die zwei falschen Aussagen Uuber die Pflegekammer konnten die jeweiligen
Altersgruppen fast eindeutig herausfiltern. Sie waren sich bewusst, dass
Pflegekammern keine Wohlfahrtsverbande und keine stationare Pflegestationen sind
(siehe Abbildung 14 und 16). Bei der ersten Aussage antwortete jeweils ein Teilnehmer
falsch und bei der anderen antworteten alle richtig. In der Altersgruppe 26 — 40
antwortete von 27 Pflegekréften jeweils eine Person bei beiden Aussagen falsch. Die
Aussage Pflegekammern dienen der politischen Interessenvertretung der Pflege ist in
der grafischen Darstellung an zweiter Stelle zu finden. Auch hierbei gibt es kaum
Unterschiede zwischen den einzelnen Altersgruppen. Altersgruppe 16 — 25 gab eine
falsche Antwort (5%), gefolgt von zwei falschen Antworten (9% bzw. 11%) der 41 — 55
jahrigen und der 26 — 40 jahrigen Teilnehmer. Bei Beantwortung der dritten Aussage
Pflegekammern sind Korperschaften des offentlichen Rechts gaben die einzelnen
Altersgruppen keine eindeutigen Antworten mehr. In der jingsten Altersgruppe
beantworteten 13 (65%) von 20 Teilnehmern die Frage richtig. In der Altersgruppe der
26 — 40 Jahrigen antworteten 15 (57%) von 27 Personen richtig und in der altesten
Gruppe fielen 13 (57%) von 23 Antworten richtig aus. Der vierte gestapelte Balken der
Grafiken stellt die Aussagen Pflegekammern sind Selbstverwaltungseinrichtungen dar.
Bei der Beantwortung dieser Aussage schnitt die Altersgruppe der 16 — 25 Jéahrigen mit
18 richtigen Antworten, welches 90 % entspricht, am besten ab. Gefolgt von den 26 —
40 jahrigen Pflegekréafte mit 21 richtigen Antworten, welches bei 27 Personen in der
Gruppe einen Anteil von 75 % ausmacht. Mit 11 von 23 haben weniger als die Halfte
der Pflegekrafte in der dltesten Gruppe die Aussage richtig interpretiert, obwohl alle
Teilnehmer der Meinung waren, sie wissen was sich hinter dem Begriff Pflegekammer
verbirgt. Zusammengefasst lasst sich sagen, die Altersgruppe der 16 — 25 Jahrigen ist
besser zum Thema Pflegekammer informiert, als die beiden anderen Gruppen. Jedoch
zeigt die Auswertung, dass generell Aufklarungsbedarf besteht.

Pflegekréafte, die auf Seite finf des Fragenbogens die zweite Frage mit Nein
beantworteten, bekamen im weiteren Verlauf einen Informationsflyer angezeigt. Zu
diesem sollten zwei Fragen beantwortet werden. In der Altersgruppe der 16 — 25
Jahrigen bekamen zwei Teilnehmer den Flyer angezeigt, fur die Gruppe der 26 — 40
Jahre alten Pflegekréafte sind es 13 und 11 in der Altersgruppe der 41 — 55 Jahrigen.
Die erste Frage Ware eine Pflegekammer anderen Kammern wie der Arztekammer
und Zahnarztekammer gleichgestellt? stellte fir einige Teilnehmer Probleme dar. Denn
obwohl zur Beantwortung der Flyer genutzt werden konnte, antwortete in der
Altersgruppe 16 — 25 ein Teilnehmer (50%) falsch und in den beiden anderen jeweils

zwei (15% bzw. 18%). Hingegen beantworteten alle Teilnehmer die zweite Frage
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Durch wen wuirde die grundlegende Struktur und Organisation der Pflegekammer
bestimmt? richtig. Die Antwort lautete der Landesgesetzgeber.

Die Seite sieben des Fragebogens war fur alle Pflegekrafte wieder einheitlich, es sollte
sich der Frage Wissen Sie, wie weit die Bestrebungen zur Pflegekammer in
Mecklenburg-Vorpommern sind? gestellt werden. Hierzu gaben die Pflegekrafte
folgende Antworten. In der Altersgruppe der 16 — 25 Jahrigen antworteten 13
Personen, dass sie wissen wie weit die Entwicklungen zur Errichtung einer
Pflegekammer sind. 9 Teilnehmer hingegen verneinten diese Frage. Bei den
Pflegekréaften im Alter von 26 — 40 Jahren verneinten sogar 30 der 40 Teilnehmer die
Frage, 10 sind der Meinung, dass sie den Stand der Bestrebungen kennen. Diesem
schlieBen sich 10 Pflegekrafte der 41 — 55 Jahrigen an. Die restlichen 24 der
Altersgruppe hatten keine genauen Kenntnisse zum Sachverhalt.

Alter 16 - 25 Alter 26 - 40 Alter 41 - 55

Ja: 10
o

Nein: 9

Ja: 13

Nein: 20 Nein: 24

I Ja M Nein

Abbildung 17: Ergebnisse Altersgruppen - Bestrebungen in MV

Um das angegebene Wissen zu den aktuellen Bestrebungen in Mecklenburg-
Vorpommern zur Pflegekammer zu Uberprifen, wurde den insgesamt 33 Pflegekraften
eine Auswahl zum Entwicklungsstand gegeben. Die richtige Antwort lautet das
Ministerium stellte den Sozialbericht vor, in dem sich 73 % fir eine Pflegekammer
aussprachen. Die anderen Antwortméglichkeiten bezogen sich auf andere
Bundeslander: Niedersachsen der Gesetzentwurf liegt vor, Errichtungsausschuss
wurde ernannt auf Schleswig-Holstein und die erste Kammerwahl fand statt auf die
Entwicklungen in Rheinland-Pfalz. Keine Antwort wurde auf die ebengenannte
Aussage gegeben, die Antworten der Pflegekréfte verteilten sich auf die anderen drei
Aussagen. Um die Antworten in den einzelnen Altersgruppen darzustellen wurde eine
Abbildung in tabellarischer Form auf der nédchsten Seite eingeflgt.
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Abbildung 18: Ergebnisse Altersgruppen - Verteilung der Antworten zum Entwicklungsstand

Altersgruppe

Gesetzentwurf

liegt vor

4 (31%)
3 (30%)
5 (50%)

Errichtungs-

ausschuss

wurde ernannt

1 (8%)
1(10%)
0

8 (62%)
6 (60%)
5 (50%)

Ebenfalls wie bei den Aussagen zu den Aufgaben der Pflegekammer, konnte keine

Altersgruppe eine 100 % richtige Antwort erreichen. Als am besten informierte Gruppe

kann die der 16 — 25 Jahrigen angesehen werden, denn von 13 konnten 8 Pflegekréfte

die richtige Antwort geben.

Die vorletzte Frage bezog sich, wie bereits beschrieben, auf die Errichtung einer

Pflegekammer. Die Grafiken der einzelnen Altersgruppen zeigen die unterschiedliche

Verteilung der Meinungen auf. Die 16 — 25 jahrigen Teilnehmer sprechen sich mit 19

(86%) von 22 ganz klar fur die Errichtung einer Pflegekammer aus. Interessant ist, das

25%

Alter 16 - 25

100%
B6%

5%
50%
255

14%
N .Ja

Alter 26 - 40

5%

s I

B Weeib nichit

100%

50'%

25%

0%

Alter 41 - 55

50%

15%

Abbildung 19: Ergebnisse Altersgruppen - Errichtung einer Pflegekammer

5%

keiner der Teilnehmer die Errichtung verneint, lediglich &u3ern 3 (14%) es noch nicht

zu wissen. In der Altersgruppe der 26 — 40 Jahre alten Teilnehmer sprechen sich

ebenfalls sehr viele, namlich 30 (75%) von 40, fur eine Pflegekammer aus. Die
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restlichen 10 Pflegekrafte teilen sich auf: 3 verneinen die Errichtung und 7 wissen noch
nicht wie sie zu diesem Thema stehen. Anders als bei den bisher erwéhnten
Altersgruppen, ist die Zustimmung fir die Errichtung der Pflegekammer in der
Altersgruppe der 41 — 55 Jahrigen nicht ganz so stark ausgepragt. 17 der 34
Pflegekrafte mochten das eine Pflegekammer entsteht, dass entspricht in dieser
Altersgruppe einem prozentualen Anteil von 50 %. Weiterhin verneinen 5 (15%) die
Entstehung und sogar 12 (35%) Teilnehmer antworten mit Weil3 nicht. Auffallig in
diesen Verteilungen ist, dass die jungeren Teilnehmer der Errichtung einer
Pflegekammer positiver gegeniber stehen, die altere Generation sich hingegen eher
zurlick halt, welches auf eine Haltung schliel3en lassen kdnnte: Bis jetzt ging es auch
ohne Kammer. Doch genau dieses Denken muss aus den Kdpfen der Pflegenden
verbannt werden und hin zu mehr Mut und Eigenstandigkeit. Die letzte Frage sollte
herausfinden, wie die einzelnen Teilnehmer dazu stehen, sich personlich fir eine
Pflegekammer zu engagieren. Hier ist die Verteilung in den einzelnen Altersgruppen

eher unentschlossen.

Alter 16 - 25 Alter 26 - 40 Alter 41 -55

100% 100% 100%

204 509

9%
50%
43% .
l-l..:ﬁ
358
I 3%
7%
25% 25% 25%
15%
14%
0% I 0% I 0%

B Ja B Nein I Weik nicht

Abbildung 20: Ergebnisse Altersgruppen — Engagement

In der é&ltesten Gruppe verteilen sich fast alle Stimmen identisch auf die drei
Antwortmdglichkeiten: 11 (32 %) Pflegekréfte wiirden sich engagieren, 12 (35%) nicht

und weitere 11 (32%) wissen es noch nicht. In der jingsten Altersgruppe hingegen
wéren 6 (27%) Teilnehmer bereit Engagement zu zeigen. 3 (14%) lehnen dieses von

Anfang an ab und der gré3te Teil der Altersgruppe ist in dieser Beziehung noch
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unsicher. Die Gruppe der 26 — 40 Jéhrigen Teilnehmer ist die gréfdte Gruppe die bereit
ist sich zu engagieren. Die Frage beantworteten 17 (43%) Pflegekrafte mit Ja, 7 (18%)
wahlten Nein aus. Ebenfalls wie in den anderen beiden Gruppen ist der Anteil derer,

die es nicht wissen mit 16 (40%) Personen sehr hoch.

6.3 Diskussion der Ergebnisse

Wie bereits am Anfang der Bachelorarbeit erwahnt, sollen die Ergebnisse des
Fragebogens Auskunft Gber den Informationsstand der Pflegekréafte in Mecklenburg-
Vorpommern zum Thema Pflegekammer geben. Nachdem im vorherigen Abschnitt die
Auswertung der Ergebnisse erfolgte, ist nun zu analysieren, was daraus gewonnen
werden kann. Aufgrund der ungleichmafligen Beteiligung der Pflegekréafte im Hinblick
auf das Geschlecht sowie zwischen den einzelnen Berufsangehoérigen und den
verschiedenen Institutionen konnten hierzu leider keine aussagekraftigen
Informationen gewonnen werden. Infolge der wenigen Rucklaufe von Fragebdgen, trotz
zahlreicher Kontaktaufnahmen zu Pflegestatten in den verschiedenen Landkreisen
Mecklenburg-Vorpommerns kam es nicht dazu eine reprasentative Befragung zu
erlangen. Weiterhin wurde darauf verzichtet eine Auswertung zwischen den beiden am
starksten vertreten Regionen Vorpommern-Greifswald und Mecklenburgische
Seenplatte vorzunehmen, da die anderen Landkreise keine Berlicksichtigung finden
wirden. Jedoch konnten hinsichtlich der Altersgruppen Auswertungen vorgenommen
werden. Angesichts der Tatsache, dass es sich um keine reprasentativen Ergebnisse
handelt, werden lediglich Verallgemeinerungen zum Sachverhalt angestellt.

Bezogen auf die Gesamtauswertung ist in erster Linie zu sagen, dass die Mehrheit der
Pflegekréafte den Begriff Pflegekammer schon einmal gehért hat. Dieses zeigen die
Ergebnisse der Umfrage ganz deutlich. Weiterhin unterstreichen sie, dass sehr viele
Pflegekrafte davon ausgegangen sind zu wissen, welches Aufgaben einer
Pflegekammer sein werden. Die Auswertung der finf Aussagen, die zur Uberprifung
des Informationsstandes galten, zeigte, dass es einen hohen Bedarf an Aufklarung
zum Thema Pflegekammer gibt. Die zwei frei erfundenen Aussagen Pflegekammern
sind Wohlfahrtsverbande und Pflegekammern sind stationare Pflegestationen wurden
in den meisten Fallen von den Pflegekréaften als falsch erkannt. Anders fielen die
Antworten zu den Aussagen Pflegekammern sind Koérperschaften des offentlichen
Rechts und Pflegekammern sind Selbstverwaltungseinrichtungen aus. Hier

kristallisierte sich der Informationsstand besonders heraus. Fast immer wurden diese
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Aussagen durch 40 % der Teilnehmer falsch beantwortet. Dieses galt ebenfalls fur die
Auswertung der einzelnen Altersgruppen. Pflegekrafte missen sich mit diesen
Begriffen vertraut machen. Zum einen ist die Korperschaft des 6ffentlichen Rechts zu
nennen. Sie ,ist ein mitgliedschaftlich verfasstes Glied einer 6ffentlichen Verwaltung
[...], das durch einen Hoheitsakt (z. B. Gesetz [...]) errichtet wird und offentliche
Aufgaben erfillt.“ (Eichhorn 2003, S. 566) Der zweite Begriff der zu nennen ist, ist die
Selbstverwaltung. Von Selbstverwaltung wird gesprochen, ,wenn eigene o6ffentliche
Angelegenheiten durch unterstaatliche Trager oder Subjekte Offentlicher Verwaltung in
eigenem Namen und selbststandig [...] wahrgenommen werden.“ (Eichhorn 2003, S.
951). Die Pflegekrafte konnten die Pflegekammern mit einer Gewissheit von 90 %
immer mit der politischen Interessenvertretung in Verbindung bringen. Dieses liegt
hdchst wahrscheinlich daran, dass sowohl in politischen Debatten als auch durch
Berufsverbande dieses als ein Hauptargument verwendet wird. SchlieRlich soll durch
eine Pflegekammer genau dieses Ziel erreicht werden. Pflegende in Deutschland
sollen sich zu einer starken Einheit zusammenschlieRen und ihre Ziele verwirklichen
konnen.

Die Antworten zum Entwicklungsstand der Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern
zeigten deutliche Lucken auf. In Anbetracht der Tatsache, dass von 104 Befragten nur
34 Personen zu wissen glaubten, wie der derzeitige Stand ist und von diesen 34
Personen nur 20 wirklich Bescheid wussten, ist zu erkennen, dass der
Informationsstand sehr gering ist. Grinde fir diese Unwissenheit k&nnen
Verwechslungen zum Entwicklungsstand in den anderen Bundeslandern sein, aber
auch Desinteresse am Thema. In der jungsten Altersgruppe der 16 — 25 Jahrigen
haben alle den Begriff Pflegekammer schon einmal gehért, im Schnitt beantworteten
89 % der Teilnehmer dieser Gruppe die Aussagen richtig. Ein Grund fir dieses Wissen
in der Altersgruppe, konnte der groRe Wunsch nach Veradnderung im Pflegebereich
sein. Auch spielt die Ausbildung eine Rolle, denn auch in der Ausbildung sind
berufspolitische Themen aktuell. Wie im Kapitel 3 erwahnt, begannen rechtliche
Prifungen zur Pflegekammer in den verschiedensten Bundeslandern schon vor mehr
als funf Jahren.

Jedoch ist ahnlich wie in anderen Umfragen (z. B. Sozialbericht MV oder
Meinungsumfrage zur Pflegekammer SH) auch in der vorliegenden Umfrage ein
positives Votum zur Errichtung einer Pflegekammer von 69 % der Befragten (72 von
104) geauRRert worden.

Die Hypothese ,Die Pflegekréfte in Mecklenburg-Vorpommern sind schlecht zum

Thema Pflegekammer informiert“ konnte mit Hilfe der Umfrage bestatigt werden. Nach
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genauer Festlegung im Kapitel 4.1 galt, dass Pflegekrafte zum Thema informiert sind,
wenn sie die vorliegenden Fragen zur Pflegekammer richtig beantworten. Diese
Aussagen wurden wie in der Auswertung dargestellt nicht zu 100 % richtig beantwortet.

Somit gilt die Hypothese als bestétigt.
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7 Zusammenfassung

Uber die Errichtungen von Pflegekammern wird schon seit vielen Jahren gesprochen
jedoch tat sich bis in den letzten Jahren nicht viel. Rheinland-Pfalz ist seit Januar 2016
das erste Bundesland Deutschlands, welches nach jahrelanger Arbeit die erste
Pflegekammer errichtet hat. Sie geben ihren Pflegekraften nun die Mdglichkeit sich
selbst zu verwalten, eine starke Vertretung zu bilden, klare Aufgaben und Ziele fir ihre
Profession zu definieren. Weiterhin kénnen sie sich nun aktiv an Neugestaltungen und
Anderungen im Pflege- und Gesundheitswesen beteiligen und mitbestimmen. Dieses
ist von absoluter Bedeutung, denn nun wird nicht mehr tber die Pflegenden hinweg,
sondern mit ihnen gemeinsam entschieden.

Aufgrund dieser aktuellen berufspolitischen Ereignisse befasst sich die Bachelorarbeit
mit dem Thema Pflegekammer. Zuerst widmet sich die Arbeit einem theoretischen Teil.
In diesem wurden Grundlagen wie die Notwendigkeit, die Aufgaben und aktuelle
Entwicklungen zur Errichtung von Pflegekammern in Deutschland aufgezeigt. Der
zweite Teil der Arbeit bezieht sich auf die empirische Erhebung mittels einer Online-
Umfrage zum Thema Pflegekammer. Diese sollte den Informationsstand der
Pflegekrafte in Mecklenburg-Vorpommern aufzeigen. Es wurde auf die Entwicklung,
den Aufbau sowie die Verteilung und Durchflhrung der quantitativen
Forschungsmethode eingegangen. AbschlieBend wurden die Ergebnisse der
Befragung mittels des Auswertungstools des Internetanbieters Questback ausgewertet
und diskutiert. Diese Umfrage bot eine Grundlage um herauszufinden, in wie weit
Pflegekrafte in Mecklenburg-Vorpommern informiert und engagiert sind. Allerdings sind
die Ergebnisse durch eine nicht gelungene Reprasentativitdt der Teilnehmer nicht
unbedingt auf die Grundgesamtheit verallgemeinerbar. Sie kénnen jedoch fiur die

Entwicklung von weiteren MaRnahmen und Interaktionen genutzt werden.
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8 Fazit und Ausblick

Die These ,Die Pflegekréfte in Mecklenburg-Vorpommern sind schlecht zum Thema
Pflegekammer informiert” konnte mit der Untersuchung bestéatigt werden. Die
durchgefihrte Umfrage zeigte, dass die meisten Pflegekrafte (90%) den Begriff
Pflegekammer schon einmal gehoért haben. Im weiteren Verlauf der Befragung gingen
dann nur noch 70 % der Teilnehmer davon aus, zu wissen, was eine Pflegekammer ist.
In absoluten Zahlen sind das von 104 erfolgreichen Umfrageteilnehmern noch 72. Bei
den funf Gberprifenden Aussagen zeigte sich jedoch, dass keine zu 100 % richtig
beantwortet werden konnte. Das bedeutet, wie bereits im Vorfeld erwahnt, dass die
These als bestéatigt gilt. Jedoch ist aufgrund der nicht vorliegenden Reprasentativitat
nur eine Verallgemeinerung auf die Grundgesamtheit der tatigen Pflegekréfte in
Mecklenburg-Vorpommern moéglich. Eine Befragung mit einem représentativen
Teilnehmerfeld, kdnnte das Ergebnis verandern und die Anzahl an ,nicht informierten®
Pflegekréaften steigern oder auch senken. Ebenfalls die Auswahl der Institutionen
kénnte die Ergebnisse beeinflusst haben.

Hinsichtlich einer eigenen Reflektion zur Arbeit sollte fir eine weitere Umfrage dieser
Art mehr Zeit eingeplant werden oder sich die Bearbeitung aufgeteilt werden. Die
personliche Kontaktaufnahme mit den Institutionen hat sich im Vorfeld als sehr gut
erwiesen, dieses sollte fur weitere Untersuchungen beibehalten werden. Dadurch
konnte das Anliegen der Umfrage erlautert werden. Jedoch ist auch hier der Zeitfaktor
nicht zu unterschatzen. Weiterhin wurde sich mit der Arbeit erhofft, allen Kontaktierten
das Thema Pflegekammer etwas naher zu bringen. Vielleicht wurde sogar erreicht,
dass Teilnehmer sich nach der Befragung weiterhin mit dem Thema vertraut machen.
Zum Abschluss der Bachelorarbeit kbnnen nach intensiver Auseinandersetzung mit
dem Thema Pflegekammer, in Anbetracht der Umfrageergebnisse, folgende
Vorschlage fir weitere Interaktionen gemacht werden. In erster Linie sollten in
Mecklenburg-Vorpommern durch engagierte Pflegekrafte in den eigenen Einrichtungen
bzw. durch Zusammenschluss mehrerer Einrichtungen Informationsveranstaltungen
durchgefihrt werden. Hierbei kénnen Informationen Uber die Pflegekammer vermittelt
und erlautert werden, gleichzeitig findet ein Austausch zwischen maglichen Mitgliedern
statt. Idealerweise kann dieser Erfahrungsaustausch in Mecklenburg-Vorpommern
ausgebaut werden, wenn ahnliche Veranstaltungen im gesamten Bundesland
stattfinden. Daraus kdnnte sich ein Netzwerk bilden. Von zentraler Bedeutung ware die
Beteiligung eines Berufsverbandes, der mit finanziellen Mitteln oder Raumlichkeiten

aushelfen konnte. Auch die Beteiligung der Politik ware vorteilhaft. Es ist

48



empfehlenswert sich die Wahlprogramme fir die diesjahrige Landtagswabhl
Mecklenburg-Vorpommerns genau anzusehen. Gerade letzteres war in Rheinland-
Pfalz als auch in Schleswig-Holstein ausschlaggebend.

Auch Fihrungskrafte die in der Pflege tatig sind solliten mit gutem Beispiel ihren
Mitarbeitern vorangehen und versuchen viele zu mobilisieren. Weiterhin sollten den
Pflegekréaften deutlich gemacht werden, dass sowohl die Pflegebediirftigen als auch sie
selber von einer Pflegekammer profitieren. Durch sie wird eine bindende
Berufsordnung fur alle Tatigen im Berufsfeld festgelegt, erlassen und kontrolliert. Auch
konnte ein Dialog auf Augenhche mit den Arzten, gerade in Kliniken, gefiihrt werden.
Die Pflegekammer soll zur Loslésung der Fremdbestimmung durch andere, hin zu
einer eigenen starken Interessenvertretung filhren. Um diese Ziele zu erreichen, ist es
unerlasslich, dass Pflegekrafte zur Institution Pflegekammer vollstédndig aufgeklart

werden.
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Online - Fragebogen

Startseite:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer

Informationsstand der Pflegekréfte

Sehr geehrte Damen und Herren,

mein Name ist Cindy Schulz. Ich bin Studentin im 6. Semester des Studienganges Pflegewissenschaften/ Pllegemanagement an der Hochschule Neubrandenburg. Im
Rahmen meiner Bachelorarbeit, zum Thema _Entwicklungsstand der Plegekammern in Deutschland — Empirische Erhebung zum Informationsstand der Pflegekrafte®,
fuhre ich eine schriftliche Befragung der Pflegekrafte in Mecklenburg-Vorpommern durch.

Zweck dieser Befragung ist es, genauere Kenntnisse dariiber zu gewinnen, in wieweit Pflegekrafte zum Thema Pflegekammer informiert sind. Ob sie interessiert sind
ihren Berufsstand zu starken und sich dafiir zu engagieren.

Ihre Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und lhre A werden hlieRlich im Rahmen meiner Bachelorarbeit verwendet und verarbeitet.

Die Beantwortung des Fragebogens nimmt ca. 5 Minuten in Anspruch und kann bis zum 29. Marz 2016 durchgefiihrt werden.
Mit freundlichen Grien

Cindy Schulz
Bei inhaltlichen und technischen Fragen, stehe ich Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.
E-Mail: BefragungPflegekammer@amail.com
Weiter

| Hochschule Neubrandenburg
I I University of Applied Sciences

Seite 1:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer

Informationsstand der Pflegekrifte

Zunachst folgen einige allgemeine Fragen zu Ihrer Person. Bitte wahlen Sie, das fur Sie Zutreffende aus.

Bitte wahlen Sie, die fur Sie zutreffende Altersgruppe aus.

<16 16-25 26- 40 41-55 56 - 65 >65
(e] o o O o o

Bitte kreuzen Sie ihr Geschlecht an.

weiblich

o

mannlich

o
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In welchem Bundesland leben Sie?

O Mecklenburg-Vorpommern
O Baden-Wiitemberg
O Bayern

O Berlin

O Brandenburg

O Bremen

O Hamburg

O Hessen

O Niedersachsen

O Nordrhein-Westfalen
O Rheinland-Pfalz

O Saarland

O sachsen

O sachsen-Anhalt

O Schleswig-Holstein
O Thiringen

Weiter

mm ‘ Hochschule Neubrandenburg

University of Applied Sciences

Seite 2:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekrafte

27%

In welchem Landkreis leben Sie?

O Mecklenburgische Seenplatte
O Landkreis Rostock

O Ludwigslust-Parchim

O Nordwest-Mecklenburg

O Rostock

O Schwerin

O Vorpommern-Greifswald

O Vorpommern-Riigen

Weiter

University of Applied Sciences

M | Hochschule Neubrandenburg
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Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekréfte

36%

Bitte wahlen Sie, die fiir Sie zutreffende Berufsbezeichnung aus.

O Gesundheits- und Krankenpfleger/-in

O Altenpfleger-in

O Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-in
O Pflegerhelfer/-in oder Pfleg isstenti-in
O Ausbildung in einem Pflegeberuf

O keine Plegekraft

Haben Sie in einem Pfl beruf eine Ausbild

g

g absolviert?

Ja Nein
o o
Bitte wahlen Sie die Institution an in der Sie arbeiten.
O Krankenhaus
O Stationare Langzeitpflege
O Ambulanter Plegedienst
O Rehabilitationseinrichtung
O Tagesbetreuung
O Hospiz
O Sonstiges:
Sind Sie Mitglied eines Berufsverbandes?
Ja Nein
(o] O
Weiter
| Hochschule Neubrandenburg
l I University of Applied Sciences
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Seite 4:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekrifte

45%

Haben Sie den Begriff "Pflegekammer" schon einmal gehort?

Ja
(o]

Nein

Wissen Sie, was sich hinter diesem Begriff verbirgt?

Ja
(e]

I Hochschule Neubrandenburg
I l University of Applied Sciences

Seite 5: Wenn die letzte Frage mit JA beantwortet wurde.

Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekrifte

Nein

Weiter

Bitte kreuzen Sie an, welche Aussage in Bezug auf die Pflegekammer zutrifft

Pflegekammern sind Wohlfahrtsverbande

Pflegekammern dienen der politischen
Interessenvertretung der Pllege

Pflegekammern sind Kdrperschaften des offentlichen
Rechts

Pflegekammern sind Selbst inrichtung
Pflegekammern sind stationare Pflegestationen

OO0 O O OF%F

I Hochschule Neubrandenburg
l l University of Applied Sciences

Nein

OO0 O O

Weiter
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Seite 5:

Wenn die Frage mit NEIN beantwortet wurde.

Fragebogen zum Thema Pflegekammer

Informationsstand der Pflegekréfte

" informatlonsﬂyer
zur Pflegekammer

Moglicher Aufgabenbereich der Pflegekammer MV

« institutionelle Vertretung aller berufstitig Pflegenden
Erlass einer Berufsordnung, Berufsaufsicht und Regelung der
Berufsausiibung

*  Mitwirkung bei der Besti und Wei
fachlicher Standards und Q

* Regelung der Fort- bzw. Weiterbildung und Erlass einer
Weiterbildungsordnung

* Registrierung aller Berufsangehériger

* Beriicksichtigung und lung ethischer Fr 1l vin
Berufsausiibung und Pflegeforschung

* Beratungdes G bers und der Landesregierung bei
Gesetzes- und Verordnungsverfahren

icklung

iterien

*  Priifung und Schlichtung von Pati beschwerden {iber
Behandlungsfehler
*  Anerk 1g von fsabschliissen ausldndischer
Pflegekrifte
Méogliche Mitglieder einer Pflegekammer
* G dheits- und kenpfleger/-innen
Was ist eine Pflegekammer? . G dheits- und Kinderkrankenpfleger-i
® Berufskammer in der Rechtsform einer Kérperschaft des * Altenpfleger/-innen
Sffentlichen Rechts o Kranken- und Altenpflegehelfer/-i T
® wire Arztek , Apothekerk usw. gleich 1l Pflegehelfer/-innen oder Pfl Ji mit einem
* Selbstverwaltungseinrichtung der beruflich Pflegenden landesrechtlich geregelten Berufsabschluss
* Interessen der Pflegeberufe beriicksichtigen
o land abar Basth dl de Struktur und Auszubildende und ehemalige Beschiftigte der Pflegeberufe kdnnen —
Organisaation e Kanmos soweit der Landesgesetzgeber dies vorsehen wiirde - auf freiwilliger
* basiert auf der Pflichtmitgliedschaft von Angehérigen der Basis Mitglleder der Pflegekammer werden bzw. blelben.
verschiedenen Pflegeberufe
Quelle:
. in g 2n das 8 aus der 1b g zur Situation der
Pflegeberufe in n ber 2015“ durchgefihrt vom Zentrum fiir Sozialforschung Halle e. V. (ZSH) an der Martin-Luther-
Universitat Halle-Wittenberg im Auftrag des fir Arbeit, g und Soziales g- Vorp
*  Bild: Marco Di Bella, Evok ime.com abgerufen von http:// depesche.de/brei i fuer-pflegek
vorpommenrn/

Folgende Fragen beziehen sich auf den Infoflyer.

Wire eine Pflegekammer anderen Kammern wie der Arztekammer und Zahnarztekammer gleichgestelit?

Ja
(e]

Nein

o

Durch wen wiirde die grundlegende Struktur und Organisation der Pflegekammer bestimmt? Bitte kreuzen Sie zutreffendes an.

Bundesregierung

o o

Landesgesetzgeber

Birgermeister

o

Hochschule Neubrandenburg

University of Applied Sciences

Weiter
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Seite 6:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekrifte

4% i I

Wissen Sie, wie weit die Bestrebungen zur Pflegekammer in Mecklenburg-Vorpommern sind?

Ja Nein
[e] [e]
'Weiterr
Hochschule Neubrandenburg
I I I University of Applied Sciences
Seite 7:
Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekréfte
)
Bitte wahlen Sie aus:
O Gesetzentwurf liegt vor
O Errichtungsausschuss wurde ernannt
O Ministerium stellte i ichtvor, in dem sich 73% fiir eine Pflegekammer aussprachen
O Erste Kammerwahl fand statt
Sind Sie fur die Errichtung einer Pflegekammer?
Ja Nein Weil nicht
(o] (o] (o]
Waren Sie bereit sich fur eine Pflegekammer zu engagieren?
Ja Nein Weif nicht
o (o] (o]
- Weiter
M | Hochschule Neubrandenburg

University of Applied Sciences
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Schlussseite:

Fragebogen zum Thema Pflegekammer
Informationsstand der Pflegekrifte

Vielen lieben Dank fir die Teilnahme an der Befragung. lhre wurden isch ibermittelt.

Ich danke Ihnen, dass Sie sich Zeit genommen haben, den Fragebogen auszufiillen.

Sollten Sie friihzeitig auf diese Seite gelangt sein, fallen Sie nicht in die zu unts h Zielgruppe. Tut mir leid, vielen Dank.

Ich wiinsche Ihnen noch einen schonen Tag.

Cindy Schulz

Sie kbnnen die Befragung jetzt schlieBen.

| Hochschule Neubrandenburg
I l University of Applied Sciences
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Informationsblatt zum Aushang fur Pflegekrafte:

Hallo liebe Pflegekriifte ©,

mein Name ist Cindy Schulz. Ich bin Studentin im 6. Semester des Studienganges
Pilegewissenschaften/ Pflegemanagement an der Hochschule Neubrandenburg.
Im Rahmen meiner Bachelorarbeit, zum Thema ,Entwicklungsstand der Pflegekammern in
Deutschland — Empirische Erhebung zum Informationsstand der Pflegekriifte®, fithre ich
eine schriftliche Befragung der Pflegekrifte in Mecklenburg-Vorpommern durch.

Zweck dieser Befragung ist es, genauere Kemntnisse dariiber zu gewinnen, in wieweit
Pflegekriifte zum Thema Pflegekammer informiert sind. Ob sie interessiert sind, thren
Berufsstand zu stérken und sch dafir zu engagieren.

Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig und anonym. Thre Antworten werden

ausschliefilich im Rahmen meiner Bachelorarbeit verwendet und verarbeitet.

Die Beantwortung des Fragebogens nimmt ca. S Minuten in Anspruch und kann bis zum
29, Mirz 2016 durchgefiihrt werden.

Der Abrisszettel am Ende des Blattes ist der Link fiir die Befragung.

Ich danke Ihnen fiir Ihre Hilfe.

JIOPPEHUA S0P 6 NP SAEAIUN CAW -y

JIO[BUOBLUP S0 qose J;oN/ap SHEdIUN A7y

JIO[APEEUA B0 (ISR, ]/oN/ap IRdTun ZAA7- ANy

JI0[APBLUA 0GP SR, [/aTa P SHE AU ZAAAy ) AN
JI0[AOB{[UAB0qISRI,/oTap SHE AU ZAAA ) ANy

JI0[AUPELUAB0 (ISR, 0N ap SPRdIun Zam ;- any

JI0 BB [UAS0qISR,oTap SpedTun Za - apy

JIO[BPELUA S0P SR, /o 1o P SHEdTUN ARy ARy
JIO[PIBLUIS0qISB,/oTyap SHedIun gA - ARy

JIO[PPELUIS0qISE,/oTap SPedIun cam; apy
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Ergebnis — Landkreis in dem die Teilnehmer leben:

50

40
40 |—

36

30—

20 |—

10— 7
5 5
] = H . B
. || —
I Mecklenburgische Seenplatte I Landkreis Rostock Ludwigslust-Parchim

I Nordwest-Mecklenburg Il Rostock Ml Schwerin [l Vorpommern-G reifswald
I vorpommem-Riigen

Ergebnis — Berufsbezeichnung der Teilnehmer:

a0

60

40

20

I Gesundheits- und Krankenpfleger/-in
Altenpflegeri-in

I Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-in

M Pflegerhelfer/-in oder Pflegeassisstent/-in

I Ausbildung in einem Pflegeberuf
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Ergebnis — Institution in der die Teilnehmer beschéaftigt sind:

40

30

20

10

I Krankenhaus I stationdre Langzeitpflege
Ambulanter Pflegedienst I Rehabilitation seinrichtung
I Tagesbetreuung [ Hospiz I Sonstiges:

Ergebnis — Mitglied eines Berufsverbandes:

Ja: 15

Hein: 89

Il Ja M Nein
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Eidesstattliche Erklarung

Ich erklare an Eides Statt, dass ich die vorliegende Arbeit selbstédndig und ohne
Benutzung anderer als der angegebenen Hilfsmittel angefertigt habe. Die aus fremden
Quellen direkt oder indirekt Gbernommenen Gedanken habe ich als solche kenntlich

gemacht.

Neubrandenburg, 02.05.2016

Cindy Schulz



