Fachbereich Soziale Arbeit, Bildung und Erziehung an der Hochschule

Neubrandenburg

Leistungsangst in der Schule -
Praventions- und Interventionsméglichkeiten

der Schulsozialarbeit

Diplomarbeit

vorgelegt von
Stefanie Hasselberg
Studiengang Soziale Arbeit

Im Sommersemester 2010

Erstprifer: Prof. Dr. phil Joachim Burmeister

Zweitprifer: Prof. Dr. Johannes Boettner

urn:nbn:de:gbv:519-thesis2010-0151-5



Inhaltsverzeichnis

Binleitung... ..o 1
1. Die Sozialisationsinstanz Schule............cccccomiiiiiniiiii 3
1.1 Die Selektivitat des deutschen Schulsystems................oevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinneee. 4
1.2 Die Aufgaben und Funktionen der Schule ... 9
1.3 Die Bedeutung der Schule im Lebenslauf...............ccoooiiiiiiiiiiiiiii. 12

2. Problemlagen an Schulen ... 15
2.1 Lern- und LeistungSStOrungen ..........oevvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 16
2.2 LeiStUNGSAIUCK........eiiiiiiiiiiiieeee ettt e e e e e e e eeeeeeeeas 17
2.3 SCNUISIIESS ...ttt ettt ettt ettt ettt e et et et e e e eeeeeeeeees 18
2.4 SCNUIVEISAQEN ....ceeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ettt 20
2.5 Schulverweigerung — SchulSChWANZEeN............coovviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 20

3. Leistungsangst in der Schule..........coooviiiiiii 22
3.1 Begriffsbestimmung Angst ... 23
3.2 Schulisch bedingte ANGSEe..........cviieeiie e 24
3.2.1 S0ZIale ANGST....eeeiiiieeeeee e ——— 25
3.2.2 LeistungSangsSt .......couuiiiiiii e 25

3.3 Theorien zur Angstentstehung..........ccoooiiii e, 27
3.4 Merkmale leistungsangstlicher Schiler.................oooiiiiiiiii e, 29
3.5 Ursachen flr Leistungséangste in der Schule ...........cccooviiiiiiiiiiiiii 31
3.5.1 Lehrerverhalten ... 32
3.5.2 Inhalt und Vermittlung des Lehrstoffs ... 33
3.5.3 Schulbezogene Féahigkeiten und Fertigkeiten...............ccccccciiiiinnnns 34
3.5.4 Schulleistungsbewertung..............ccccooiiiiiie 35
3.5.5 Gestaltung von Prufungssituationen .................ccccveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienes 38

3.5.6 Schiler-Schiler-Interaktion ..., 39



3.5.7 Verhalten und Einstellung der Eltern ..., 41

3.6 Folgen von LeistungSangsSten ...........oi oo 43
3.6.1 Zusammenhang zwischen Angst und Leistungsféhigkeit .................... 43
3.6.2 Leistungsangst und Selbstkonzept ............cccccoiis 46
3.6.3 Schulverweigerung als Folge der Leistungsangst .............cccccccvvnnnnnns 48

4. Praventions- und Interventionsmaéglichkeiten der Schulsozialarbeit ....... 50

4.1 Schulsozialarbeit...............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 50

4.1.1 Begriffsbestimmung und rechtliche Einordnung der Schulsozialarbeit 51

4.1.2 Ziele, Zielgruppen und Angebote der Schulsozialarbeit...................... 54
4.1.3 Funktion und Chancen der Schulsozialarbeit .......................cc 56

4.2 Praventions- und Interventionsmaoglichkeiten bei Leistungsangst............... 59
4.2.1 Kooperation mit dem Lehrerkollegium ............cccoooiiiiiiiiiii e, 61
4.2.2 Unterstitzung und Begleitung von leistungsangstlichen Schilern ...... 70
423 Elternarbeit ... 73
4.2.4 Kooperation mit anderen Fachdiensten...........cccccooooiiiiiiiiicecenne, 76

5. Praxisbeispiel: Das Projekt ,,Lernen lernen............cooomroriimrccirinecencnneeeees 78
5.1 Anlass und Ziel des Projektes..........ooiiiiiiiiiiiie e 79
5.2 Aufbau des Projektes..........oooiiiiiiiiiii e 80
5.3 Erfahrungen aus dem Projekt ,Lernen lernen®...........ccccccoiiiiiiiinnn. 83
5.4 Beispiel fur eine sozialpddagogische Intervention bei Leistungsangst ....... 86

6. ZusammenfasSUNG .......cccciiiiiiiiii i —————————— 90

I =Y = LY -4 =1 1o o1 o 1= 92



Einleitung

Kinder und Jugendliche verbringen heute sehr viel Zeit in der Schule.
Zur Sicherung ihrer Zukunftschancen missen sich Kinder und Jugendliche immer
ldnger auf die Anforderungen und Erwartungen der Bildungsinstitution Schule

einlassen.’

Seit der ersten PISA-Studie 2000 wird wieder verstarkt Gber das Schulsystem und
seine Wirkung diskutiert, denn das Bildungssystem in Deutschland z&hlt zu den
selektivsten in ganz Europa. Schon frih missen Eltern und Lehrer entscheiden,
welcher Bildungsweg fur die Kinder der Richtige ist. Fur Kinder und Jugendliche

wird die Schule so zu einem wichtigen Instrument ihrer Lebensplanung.?

Allerdings ist die Schule nicht fir alle Kinder und Jugendlichen ein Ort des
Wohlfuihlens. Vermehrt klagen Schiler morgens tUber Bauch- oder Kopfschmerzen
und moéchten lieber zu Hause bleiben. Oft verbinden Schiler mit der Institution
Schule Stress, Angst, Uberforderung und Leistungsdruck. Sie befiirchten den
Anforderungen nicht zu entsprechen und sich somit vor Mitschulern, Eltern und
Lehrern zu blamieren oder sogar die eigene Zukunft zu gefahrden.

Druck durch die Eltern, eine ungeeignete Schulwahl, die standige
Leistungsbeurteilung sowie fehlende Férderungen flir schwache Schiler
verstarken dieses Verhalten. Gesellschaftliche Probleme, wie Ausbildungs- und
Arbeitslosigkeit sowie drohende Armut vergréfern die Angst vor Misserfolgen in

der Schule.

Die Angst an den schulischen Leistungsanforderungen zu scheitern kann sich zu
Leistungsangst entwickelt. Fir Schuler, die unter Leistungsangst leiden kann die

Schule zu einem Ort werden, der Unwohlsein und Stress auslost.

Im Rahmen meines Praxissemesters in der Schulsozialarbeit an einem

Greifswalder Gymnasium entstand mein Interesse fir diese Thematik.

! vgl. Hurrelmann 2007, S. 93
% vgl. Fend 2006, S. 44



Haufig klagten Schiler Gber Leistungsdruck durch ihre Eltern und die damit
verbundenen Versagensangste. Insbesondere jingere Schiler berichteten tber
Leistungsprobleme und die daraus resultierenden Angste.

Durch ihre Aufgabenvielfalt waren die Lehrer kaum in der Lage sich dieser
Problematik zu widmen, deshalb war es Aufgabe und gleichzeitig auch eine
Herausforderung far die Schulsozialarbeit, MalRnahmen gegen
Leistungséangstlichkeit zu entwickeln. Das hat mich dazu bewogen, mich in meiner
Diplomarbeit dem Thema Leistungsangst zu widmen.

Die vorliegende Arbeit wird sich von daher mit der Leistungsangst an Schulen und
den  Praventions- und Interventionsmoglichkeiten der Schulsozialarbeit bei
Leistungsangst auseinandersetzen. Es soll untersucht werden, welche
Handlungsmdglichkeiten die Schulsozialarbeit hat und wo die Grenzen bei der

Bewaltigung von Angsten liegen.

Das erste Kapitel beschéftigt sich mit dem Aufbau und den Funktionen der Schule.
Des Weiteren wird die Bedeutung der Schule fur die Kinder und Jugendlichen

erlautert.

Das zweite Kapitel wird auf leistungsbezogene Probleme an Schulen eingehen.
Thematisiert werden Lern- und Leistungsschwierigkeiten, schulischer
Leistungsdruck, der sich daraus ergebene Schulstress, das Schulversagen und

schliel3lich die Schulverweigerung.

Im dritten Kapitel wird das Thema Leistungsangst ausfihrlich betrachtet. Es wird
der Begriff der Angst definiert, um einen Einstieg in die Thematik der
Leistungsangst zu finden. Im weiteren Verlauf sollen die Merkmale
leistungsangstlicher Personen, Theorien zur Angstentstehung, die Ursachen und

Folgen der Leistungsangst erldutert werden.

Das vierte Kapitel setzt sich mit der Schulsozialarbeit auseinander. Zunachst soll
das Arbeitsfeld Schulsozialarbeit definiert werden. Im Anschluss werden die Ziele,
Zielgruppen, Aufgaben, Funkionen sowie Chancen der Schulsozialarbeit erlautert.
Abschlief3end soll auf mégliche Préventions- und Interventionsmdglichkeiten durch

die Schulsozialarbeit eingegangen werden.



Im funften Kapitel werden mdgliche Praventions- und Interventionsansatze der
Schulsozialarbeit anhand eines Praxisbeispiels dargestellt, um einen Praxisbezug
herzustellen. Im Mittelpunkt steht das Projekt ,Lernen lernen®, welches der
Pravention von Leistungsproblemen dient. Darauf aufbauend werden
Interventionsmdglichkeiten der Schulsozialarbeit anhand eines Fallbeispiels

prasentiert.

1. Die Sozialisationsinstanz Schule

Fur Kinder und Jugendliche ist die Schule inzwischen ein Lern- und Lebensort
geworden, an dem sie sehr viel Zeit ihres Lebens verbringen. Die Schule
beschreibt den ,Arbeitsplatz der Jugendlichen, der Uber eine lange Spanne der
Lebenszeit hinweg Intellekt, Emotion und soziales Verhalten pragt*.

Neben der Familie stellt die Schule die wichtigste Sozialisationsinstanz fir Kinder
und Jugendliche dar. Die Schule ist eine formal organisierte Sozialisationsinstanz
und sie hat als padagogische Institution einen Erziehungs- und Bildungsauftrag zu
erfillen.* lhre primare Aufgabe ist es, Kinder und Jugendliche zu miindigen,
selbstbestimmten Personlichkeiten heranzubilden. Dies geschieht Uber die

bewusste und geplante Vermittlung von Wissen, Werten und Normen.®

Es ist zunachst notwendig sich mit dem Schulsystem in Deutschland und den
Funktionen der Schule auseinanderzusetzen, um den Zusammenhang von Schule
und den sich daraus ergebenden Problemlagen darzustellen. Das folgende Kapitel
soll deutlich machen, welche Schwachstellen das Schulsystem in Deutschland
aufweist. Des Weiteren soll herausgestellt werden, wie wichtig die Schule im
Lebenslauf der Kinder und Jugendlichen ist und welche Bedeutung ein

erfolgreicher Schulabschluss fiir die weiteren Lebens- und Karrierechancen hat.

*vgl. Hurrelmann 2007, S.93
*vgl. Lange 2005, S.28
° vgl. Faulstich-Wieland 2002, S. 13



1.1 Die Selektivitidt des deutschen Schulsystems

Das Schulsystem in der Bundesrepublik Deutschland setzt sich aus dem
Primarbereich, dem Sekundarbereich | sowie dem Sekundarbereich Il

zusammen.®

In der Bundesrepublik Deutschland sind die einzelnen Bundeslander dazu befugt,
Angelegenheiten der Schule selbstédndig zu regeln. Daraus resultiert, dass es in
Deutschland verschiedene Schulgesetze gibt. Jedes Land ist somit eigenstandig
fur die Angelegenheiten der Schule zustandig, was dazu fihrt, dass jedes
Bundesland andere Strukturen im Aufbau des Schulsystems aufweist.

Durch die Kulturhoheit der Lander existieren zwar vergleichbare Strukturen, aber
von einer Gleichheit im Schulsystem kann nicht gesprochen werden.’

Fir das Bundesland Mecklenburg-Vorpommern gilt das Schulgesetz M-V, auf

welches sich im weiteren Verlauf der Arbeit bezogen werden soll.

In der Regel ist jedes Kind im Alter von sechs Jahren schulpflichtig und muss
zunédchst die Grundschule besuchen. In den meisten Bundeslandern dauert die
Grundschule bis zur vierten, in Berlin und Brandenburg bis zur sechsten Klasse.
Charakteristisch fir die Grundschule ist die hohe Heterogenitéat der Schilerschaft.
In der Grundschule werden lernschwache und lernstarke Schiler noch
gemeinsam beschult, bevor es im Anschluss der Primarstufe zu einer
Ubergangsentscheidung kommt. Es muss sich fir eine weiterflihrende Schule
entschieden werden. Die genauen Formalien zum Ubergang sind je nach
Landesrecht unterschiedlich geregelt. ® Ab der fiinften Klasse gibt es verschiedene
Schulwege, die Kinder einschlagen kénnen. Einige Lander haben fir die flnfte
und sechste Jahrgangsstufe eine Orientierungs- beziehungsweise Férderstufe
eingerichtet. Andere Lander beginnen schon nach der Grundschule mit der

Differenzierung der Kinder in verschiedene Schulformen.®

6 vgl. KMK 2009, S.36 (Internetquelle)

4 vgl. Faulstich-Wieland 2002, S. 34

8 vgl. KMK 2008, S.36 -37 (Internetquelle)
o vgl. Faulstich-Wieland 2002, S.41



Bei der Entscheidungsfindung, welche Schule fur das Kind die Richtige ist, soll die
Beurteilung der abgebenden Schule helfen. Auf der Basis des schulischen
Leistungsniveaus und Lernerfolgs des Kindes wird entschieden, welchen
Bildungsgang es einschlagen sollte. So wird ein Gberdurchschnittlich guter Schiler
das Gymnasium besuchen, um dort das Abitur zu erwerben und das wiederum
berechtigt ihn zum Hochschulstudium. Die Entscheidung, welche Schule das Kind
zukinftig besuchen soll, liegt entweder bei der Schule, bei den Eltern oder auch

bei der Schulaufsicht.®

Der Sekundarbereich | beschreibt die allgemeinbildenden Schulen, welche im
Anschluss der Grundschule von allen Kindern und Jugendlichen besucht werden
mussen. Auch hier gibt es in den jeweiligen Bundeslandern Unterschiede.

In der Regel aber umfasst der Sekundarbereich | die Hauptschule, die Realschule,
das Gymnasium sowie die Gesamtschule. Je nach Schulart werden
unterschiedliche Berechtigungen, also Abschlusszertifikate erworben, die
unterschiedliche berufliche Zugange ermdglichen. Die Mehrgliedrigkeit des
Schulsystems  kennzeichnet sich  demzufolge  durch  unterschiedliche
Bildungsinhalte in den einzelnen Schulformen. Das schlagt sich in der Verteilung
der Facher sowie in den erteilten Stunden pro Fach nieder. An der Hauptschule

werden somit andere Schwerpunkte gesetzt als an einem Gymnasium."”

Der Sekundarbereich Il umfasst allgemeinbildende und berufliche Vollzeitschulen
sowie die Berufsausbildung im dualen System.?

Der Besuch der gymnasialen Oberstufe an einer allgemeinbildenden Schule und
der damit verbundene Erwerb des Abiturs berechtigt zur Aufnahme eines
Studiums. Allerdings gibt es hinsichtlich der Organisation der gymnasialen
Oberstufe innerhalb der Bundeslander Unterschiede. Sie unterscheiden sich
bezuglich der Dauer. In einigen Landern erfolgt der Erwerb des Abiturs nach der

12. Klasse, in anderen nach der 13. Klasse.™

1% vgl. KMK 2009, S.37 (Internetquelle)
" vgl. Faulstich-Wieland 2002, S. 42 ff.
"2 vgl. KMK 2009, S.37 (Internetquelle)
'3 vgl. Faulstich-Wieland 2002, S.44



In den vergangenen Jahren haben fast alle Bundeslander begonnen, die Schulzeit
am Gymnasium zu verkldrzen. In einigen Bundesldndern, darunter auch
Mecklenburg Vorpommern, wird das Abitur inzwischen nach der 12. Klasse

erworben.™

In der kurzen Beschreibung des deutschen Schulsystems wurde deutlich, dass es
bereits nach der Grundschule zu einer wichtigen Laufbahnentscheidung kommt.
Andere Lé&nder, wie Dbeispielsweise Finnland, haben eine neunjahrige
Grundschule. Diese ermdéglicht neun Jahre lang, dass alle Schiler und
Schilerinnen eine gleich lange und mit gleichen Lerninhalten besetzte
Grundbildung erhalten. Die Schulreform in Finnland begann bereits in den 60er
Jahren und Ziel war es, das dreigliedrige System abzuschaffen, um
Chancengleichheit in der Bildung zu erméglichen.” Erst im Alter von 16 Jahren
muissen finnische Schiler sich entscheiden, ob sie das Gymnasium oder die
Berufsschule besuchen wollen. '

In Deutschland missen Eltern und Schule schon nach der vierten
beziehungsweise nach der sechsten Klasse entscheiden, ob ein Schiler fir das
Gymnasium, die Realschule oder die Hauptschule geeignet ist.

Bei dieser Ubergangsentscheidung wirken primdre und sekundare
Ungleichheitsursachen zusammen. Primdr wird anhand der Schulleistung
entschieden, fir welche Schulform der Schiiler geeignet ist. Die PISA-Studie
2000 zeigt jedoch, dass die Schulleistungen, die Elternwiinsche sowie die
Empfehlungen der abgebenden Schule stark mit der sozialen Herkunft des
Schulers  zusammenhangen. Diese sekunddren  sozialschichtbedingten
Ungleichheitsursachen fuhren zZu sozialen Disparitaten in der

Bildungsbeteiligung."”’

Neben der sozialen Ungleichheit im Bildungssystem wird weiterhin dartber
diskutiert, ob eine so frihe Prognose uber den weiteren schulischen Verlauf
sinnvoll ist, denn es ist schwer vorauszusagen, wie sich die Leistungsmotivation

und das Bildungsinteresse der Heranwachsenden entwickeln.

" vgl. KMK 2008, S.103 ff. (Internetquelle)
'* vgl. Merimaa 2009, S. 139

16 vgl. ebenda, S.172

" vgl. Baumert/Schiimer 2001, S.358 ff.



Der selektive Charakter des deutschen Schulsystems wird hier deutlich, da die
Empfehlung fir weiterfhrende Schulen von den Schulleistungen in Form von
Noten abhéngt, welche aber entscheidend von der sozialen Herkunft beeinflusst
werden. Neben der Ungleichheit im Schulsystem wird auch zunehmend Uber
Ziffernoten als Zugangskriterium zum Gymnasium oder zur Realschule diskutiert,
da diese Uberwiegend auf dem Vergleich mit anderen Schiilern basieren. Bisher
gibt es keine einheitlichen objektiven Bewertungskriterien fur die Beurteilung von

Schiilerleistungen.'®

Die friihe Einstufung in verschiedene Schulformen hat nachhaltige Folgen fir den
weiteren Bildungsweg der Kinder und Jugendlichen. Bereits sehr frih wird Gber
die spatere Positionierung im Berufsleben entschieden. Denn die einzelnen
Schulformen mit ihrem schulartspezifischen Niveau bereiten auf verschiedene

berufliche Laufbahnen vor.

Das Elternhaus spielt hierbei eine tragende Rolle. Insbesondere bei
Ubergangsentscheidungen haben die Eltern rechtlich gesehen, trotz der
Empfehlung der abgebenden Schule, die Aufgabe sich flr eine Schulform zu
entscheiden. Das Ziel vieler Eltern ist das Erreichen eines méglichst hochwertigen
Abschlusszertifikats, deshalb versuchen sie ihre Kinder schon frih optimal zu
férdern. Verschiedene Studien belegen, dass etwa 60 % der Eltern inzwischen
das Abitur fir ihre Kinder anstreben. Meist liegt dieser Abschluss Uber ihrem
eigenen Schulabschluss.' Fir viele Eltern wird die schulische Ausbildung zum

zentralen Instrument der Lebensplanung ihrer Kinder.

Sie sind sich bewusst, dass eine hohe Schulausbildung die Voraussetzung fir
bestimmte Berufslaufbahnen ist. Sie wissen aber auch, dass es keine Garantie fur
das Erreichen der gewiinschten Laufbahn gibt.?’ Deshalb werden immer héhere

Qualifikationen angestrebt.

'8 vgl. Einsiedler 2003, S.294 ff.
'® vgl. Hurrelmann 2007, S. 99
% ygl. Hurrelmann 1994, S. 129



Seit den PISA-Studien wird zudem wieder vermehrt Uber den Zusammenhang
zwischen der sozialen Herkunft des Elternhauses und dem Kompetenzniveau der
Schuler diskutiert. Auch, wenn sich seit den PISA-Studien 2000 und 2003 die
Lage ein wenig stabilisiert hat, entscheidet nach wie vor die sozio6konomische
Herkunft, die berufliche Stellung und der Bildungsabschluss der Eltern dariber,

welchen Bildungsweg die Kinder zukiinftig einschlagen werden.?’

Obwohl sich die Bildungschancen verbessert haben und sich die
Bildungsbeteiligung in allen Schichten erweitert hat, spiegelt das mehrgliedrige
Schulsystem in Deutschland die Schichtstruktur der Familien deutlich wieder.?

So entscheiden sich Eltern aus mittleren und oberen Schichten, bei gleicher
Schulleistung ihrer Kinder, weit haufiger fir das Gymnasium, als Eltern aus
unteren Schichten. Die Empfehlungen der Grundschullehrer werden ebenfalls von
der sozialen Schicht der Kinder und Jugendlichen beeinflusst. AuRerdem ist davon
auszugehen, dass Eltern aus der mittleren beziehungsweise oberen Schicht ihr
Elternwahlrecht bei der Laufbahnentscheidung intensiver und konfliktreicher
wahrnehmen. Sie werden die Schulempfehlung der Lehrer haufiger hinterfragen

als Eltern aus unteren Schichten.?®

Es wird deutlich, dass die soziale Herkunft schon bei der ersten
Ubergangsentscheidung die weiteren Lebenschancen bestimmt. Aber auch auf
dem weiteren Bildungsweg der Kinder und Jugendlichen wirkt sich die soziale

Herkunft auf den schulischen Erfolg aus.

Kinder und Jugendliche aus sozial unteren Schichten bekommen, auch bei
gleicher Schulleistung, weit schlechtere Noten als Schiler aus oberen
Schichten.?* Entscheidend fur das Gelingen oder Misslingen der Bildungskarriere
sind natdrlich auch die materiellen Ressourcen, die 0&kologischen
Lebensbedingungen, der familiale Sozialisations- sowie der kulturelle Lebensstil

der Familie.

1 vgl. Deutsches PISA-Konsortium 2006, S. 26 ff.
2 ygl. Hurrelmann 2007, S.86

% vgl. Braun/Wetzel 2006, S. 29

* vgl. Lange 2005, S. 87 ff.



Um die eigenen Kinder bestmdéglich zu unterstitzen, benétigen Eltern die
notwendigen Ressourcen. Familien aus unteren sozialen Schichten haben
demzufolge weniger Méglichkeiten ihre Kinder sozial und kognitiv zu fordern.?®

Es wird deutlich, dass Kinder und Jugendliche aus oberen Sozialschichten weit
bessere Zukunftschancen haben, als Kinder und Jugendliche aus unteren
Schichten. Diese missen mehr Anstrengung unternehmen, um gute
Schulleistungen und die entsprechenden Schulabschliisse zu erreichen.

Es ist anzunehmen, dass auf diese Weise auch Chancen verwehrt bleiben, denn
meist spielt die tatsachlich erbrachte Leistung eine nur untergeordnete Rolle.
Entscheidend ist die soziale Herkunft der Eltern. Davon hangen nicht nur
Leistungsbeurteilungen und Schulempfehlungen ab, sondern auch die

tatsachliche Entscheidung fur eine geeignete Schulform.

1.2 Die Aufgaben und Funktionen der Schule

Die Aufgabe der Institution Schule liegt darin, kulturelle Grundiberzeugungen,
Wissen und Fertigkeiten an die nachkommende Generation weiterzugeben, um

das Fortbestehen der Gesellschaft zu sichern.?®

Das Land Mecklenburg-Vorpommern formuliert den  Bildungs- und
Erziehungsauftrag der Schule in § 2 Abs. 2 SchulG M-V. Die Schule soll demnach
den Schilern Wissen und Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, Einstellungen
und Haltungen vermitteln. Das Ziel ist die Entfaltung der Persdnlichkeit und die
Foérderung der Selbststandigkeit, um die Schiler zu beféhigen, aktiv und
verantwortungsvoll am sozialen, wirtschaftlichen, kulturellen und politischen Leben

teilzuhaben.?’

Die Schule soll dazu beitragen, dass Kinder und Jugendliche in die

Gesellschaft integriert und zu mindigen Gesellschaftsmitgliedern werden.

% ygl. Holler-Nowitzki 1994, S.78
% vgl. Fend 2006, S. 29
" vgl. § 2 Abs. 2 SchulG M-V (Internetquelle)



Die Institution Schule erfullt neben dem grundsatzlichen Erziehungs- und
Bildungsauftrag bestimmte Funktionen innerhalb der Gesellschaft.

Im Folgenden soll sich primar auf die Ausfihrungen von Helmut Fend bezogen
werden, welcher zwischen gesellschaftlichen und individuellen Funktionen des

Bildungswesens unterscheidet.

Das Bildungswesen soll zur Reproduktion und Innovation der Gesellschaft
beitragen. Die kulturelle Reproduktion, auch Enkulturation genannt, dient dazu,
den Kindern und Jugendlichen zu erméglichen in ihre eigene Kultur
hineinzuwachsen. Dies geschieht durch die Verinnerlichung von Symbolsystemen,
wie Sprache und Schrift, sowie durch die Internalisierung von grundlegenden
Verhaltensweisen, Werten und Normen einer Gesellschaft.

Die Reproduktion der sozialen Strukturen erfolgt tber die Qualifikationsfunktion,
die Allokationsfunktion sowie die Integrations- und Legitimationsfunktion, welche

jeweils Teilaspekte der Gesellschaft reproduzieren.?

Die Qualifikationsfunktion beinhaltet die Qualifizierung der Kinder und
Jugendlichen. Die Schule hat die Aufgabe die fir notwendig erachteten
Fertigkeiten und Kenntnisse zu vermitteln, die fur die erfolgreiche Teilnahme am
Berufs- und Beschaftigungssystem notwendig sind. Des Weiteren soll die
wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit aufrecht erhalten sowie verbessert werden.?
Die Qualifizierung der Kinder und Jugendlichen erfolgt im Rahmen eines

festgelegten Lehrplans durch planvoll und systematisch angelegten Unterricht.*

Die Allokationsfunktion beschreibt die soziale Positionsverteilung innerhalb der
Gesellschaft. Es geht um die Verteilung von Berufspositionen, welche von
bestimmten Qualifikationen abhé&ngig sind. Die Zuordnung zu bestimmten
beruflichen Positionen wird durch Prifungen und den Erwerb von Berechtigungen
vorbereitet.®® Das Schulsystem hat daher die Aufgabe Personen mit
unterschiedlichen Qualifikationen, welche sich in ihrer H6he und Wertigkeit

unterscheiden, auszustatten.

8 ygl. Fend 2006 S. 49
? ygl. ebenda, S. 50
% ygl. Sandfuchs 2006, S. 15
* vgl. Fend 2006, S. 52
10



Weitere Lebenschancen werden somit indirekt durch die Schule verteilt, denn die
jeweiligen  Bildungsabschlisse berechtigen zu unterschiedlich  hohen

Berufspositionen.*?

Die Integrations- und Legitimationsfunktion soll dazu beitragen, dass Kinder und
Jugendliche in das gesellschaftliche und kulturelle System integriert werden.
Durch die Vermittlung allgemeingultiger Normen und Werte soll die Stabilitdt der

politischen Verhaltnisse gewéhrleistet werden.

Neben den gesellschaftlichen Funktionen beschreibt Fend die individuellen
Funktionen des Bildungswesens. Diese beinhalten die Sichtweise der betroffenen
Schuler und Schulerinnen sowie deren Eltern.

Auf individueller Ebene bietet die Enkulturationsfunktion die Mdbglichkeit, die
Selbstbestimmung der Person im Denken und Handeln zu starken. Schiler sollen
zu kultureller Teilhabe und Identitat beféhigt werden.

Die Qualifikationsfunktion ermdglicht durch den Erwerb von Wissen und
Fertigkeiten eine eigenstandige berufliche Lebensfiihrung.®

Durch die Allokationsfunktion haben Kinder und Jugendliche die Mdéglichkeit die
schulischen Leistungen und die spatere Zuordnung zu bestimmten beruflichen
Positionen zu beeinflussen. Hier kommt es auf die Leistungsfahigkeit sowie
Leistungsbereitschaft des Einzelnen an. Schliellich hdngt von der individuell
erbrachten Leistung sowie von der soziobkonomischen Herkunft die zukinftige
Position im Beschaftigungssystem ab. **

Fur Schiler bedeutet Schule folglich, dass Bildungswege und Berufslaufbahnen
vorstrukturiert werden und somit wird das Bildungswesen zu einem wichtigen
Bestandteil der eigenen Lebensplanung.

Die Integrationsfunktion bietet jedem die Chance sich mit Traditionen des
Gemeinwesens auseinanderzusetzen. Es wird soziale Identitatsbildung,
Identifikation und soziale Bindung als Grundlage fur soziale Verantwortung

ermoglicht.

%2 ygl. Lange 2005, S. 86
% vgl. Fend 2006, S. 50 ff.
34 vgl. Hurrelmann 2007, S. 82
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Es wird deutlich, dass den gesellschaftlichen Funktionen der Schule immer auch
individuelle Handlungs- und Entwicklungschancen entsprechen.

So geht es auf gesellschaftlicher Ebene um die kulturelle Reproduktion, das heif3t
um die Aufrechterhaltung der bestehenden Machtverhéltnisse und auf der

individuellen Ebene um die Herstellung der Handlungsfahigkeit der Person.>®

In seiner momentanen Ausgestaltung schafft es das Schulsystem allerdings nicht,
allen Funktionen in gleicher Weise gerecht zu werden.

Die Schule konzentriert sich primér auf die Qualifikation und Selektion der Schler.
Im Mittelpunkt steht die leistungs- und konkurrenzgepragte Vermittlung von
Fahigkeiten und Fertigkeiten. Die Integrationsfunktion wird dagegen
vernachlassigt. Die Férderung leistungsschwécherer Schiler sowie der Ausgleich
von Bildungsbenachteiligungen spielen nur eine untergeordnete Rolle.

Die Integrationsfunktion wird inzwischen von anderen Systemen, vorrangig von
der Jugendhilfe, erfullt. Diese ermdglicht durch gezielte Angebote und
MaRnahmen die Integration in die Gesellschaft auch derer, die in der Schule durch
das Raster fallen. Gemeint sind diejenigen Schiiler, die individuelle Probleme zu

bewaltigen haben und die mit den Anforderungen der Schule Uberfordert sind.>®

1.3 Die Bedeutung der Schule im Lebenslauf

In der Schule missen Kinder und Jugendliche stets Leistungen erbringen, welche
im Anschluss durch Lehrer beurteilt werden. Die Schiler lernen, was sie kénnen
und was sie sich selbst zutrauen dirfen. Das bedeutet allerdings auch, sich
eventuell damit abfinden zu missen, das gewlinschte Niveau an Ausbildung und
beruflichen Chancen nicht zu erreichen. Die Schule wird somit zu einem

entscheidenden Erfahrungs- und Lebensraum im Leben der Heranwachsenden.®

% ygl. Fend 2006, S. 53 ff.
% ygl. Olk u.a. 2000, S. 14 ff.
%" vgl. Fend 2005, S.330
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Infolge der Bildungsexpansion verbringen die Heranwachsenden immer mehr Zeit
mit ihrer Ausbildung. In der Schule werden die Weichen fir das weitere Leben
gestellt und es gilt einen méglichst guten Schulabschluss zu erreichen.®

Die Schule spielt weiterhin eine wesentliche Rolle bei der Vergabe von
Lebenschancen. In der Schule wird entschieden, welchen Platz ein Jugendlicher
in der Rangordnung von Einkommen, Vermdgen, Macht und Prestige einnehmen
wird. Dies hangt entscheidend von der Leistungsbereitschaft und der
Leistungsfahigkeit der Kinder und Jugendlichen ab.

Dartber hinaus entscheidet, wie bereits angedeutet, das sozio6konomische
Lebensumfeld der Herkunftsfamilie oftmals Uber die Bildungswege der Schiiler.
Das bedeutet, dass Kinder und Jugendliche mdglichst gute Leistungen erbringen
mussen. Allerdings sind Leistungsbemihungen allein kein Garant fir eine
hochwertige  Schulausbildung, denn die soziale Herkunft und die
Bildungsabschliisse der Eltern entscheiden letztendlich tber die Bildungswege der
Kinder. Die ungleiche schichtspezifische Verteilung der Bildungschancen wird
gegenwartig stark diskutiert. ,Arbeiterkinder® sind nach wie vor sehr gering am

Gymnasium vertreten.>®

Formal bestehen in Deutschland zwar die gleichen Bildungschancen, allerdings
hat der Bildungsgrad der Eltern einen wesentlichen Einfluss auf den

Schulabschluss der Kinder und Jugendlichen.

Der Schulerfolg gewinnt immer mehr an biografischer Bedeutung, denn mdglichst
hohe Bildungsabschlisse bilden die Grundlage fir den Einstieg in das
Berufsleben. Aber nicht alle Schiler sind den immer héher werdenden schulischen
Anforderungen gewachsen und missen deshalb Misserfolge in der Schule
aushalten. Das Scheitern an den Bildungsanforderungen gefahrdet die
Zukunftschancen der Kinder und Jugendlichen nachhaltig.** Das Schulversagen

wird daher von Schilern als empfindlicher Rickschlag empfunden.?”’

% ygl. Shell Jugendstudie 2006, S.65
% ygl. Hurrelmann 2007, S.87
0 vgl. Shell-Jugendstudie 2006, S. 65 ff.
“ vgl. Hurrelmann 2007, S.96
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Die Eltern beeinflussen den Lebenslauf ihrer Kinder entscheidend mit.

Den Eltern obliegt zum einen die Entscheidung, welche Schulform ihr Kind
spatestens nach der 6. Klasse besuchen soll und zum anderen bilden sie ein
wichtiges Unterstutzungssystem fur ihre Kinder wahrend der Schul- und
Ausbildungszeit. Allerdings nimmt der Leistungsdruck durch die Eltern immer mehr
zu. Eltern streben immer héhere Bildungsabschliisse fiir ihre Kinder an, um die
Zukunftschancen ihrer Kinder zu wahren.*? Aber auch Kinder und Jugendliche
bemiihen sich, das bestmdgliche Abschlusszertifikat zu erreichen.*?

Erfolg in der Schule sowie der Erwerb eines Abschlusszertifikats gelten als

oberstes Ziel der Kinder und Jugendlichen sowie ihrer Eltern.

Schiler zu sein, bedeutet somit auch immer sich dem Leistungs- und
Erwartungsdruck zu stellen. Das Leistungsprinzip tragt entscheidend dazu bei, wie
Kinder und Jugendliche die Schule erleben. Die standige Beurteilung der

Schiilerleistungen kann Unsicherheit, Angst und Stress erzeugen.*

Die Schule préagt die Biografie der Schiiler demzufolge nachhaltig.

Es qilt, die bestmdégliche Leistung zu erbringen und gute Noten zu bekommen, um
das Ziel, den Erwerb eines moglichst hohen Abschlusszertifikats, zu erreichen.
Schulischer Misserfolg verschlie3t berufliche Chancen und die Heranwachsenden
drohen sozial abzusteigen. Sie sind verstarkt von den gesamtgesellschaftlichen

Problemen der Ausbildungs- und Arbeitslosigkeit bedroht.

2 ygl. Ulich 2001, S. 13
4 vgl. Hurrelmann 2007, S. 86
* vgl. Ulich 2001, S.16
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2. Problemlagen an Schulen

Schiler-Sein bedeutet, wie im vorherigen Kapitel deutlich wurde, sich einem
hohen Erwartungs- und Leistungsdruck zu stellen und einen hochwertigen
Abschluss als notwendige, aber nicht hinreichende Bedingung zu erlangen.

Des Weiteren stehen Schiler in der Schule stédndig im Vergleich mit Mitschilern,
sie mussen Misserfolge aushalten und sich in der ,rauen, aggressiven

jugendlichen und schulischen Kultur zurechtfinden®.*°

Die Probleme von Schilern an Schulen sind vielseitig. Sie reichen von Konflikten
mit Mitschilern, Uber Probleme mit Lehrern bis hin zu Leistungs- und
Lernschwierigkeiten. Schulleistungsprobleme, wie Schulversagen, Leistungsdruck
und die Leistungsbeurteilung, zahlen zu den gréRten Problemen Jugendlicher.*®
Denn auch die Schiler sind sich tber die Bedeutung der Schule bewusst.

Sie wissen, dass die Schule immer mehr zu einer Einrichtung wird, die auf das
spatere Leben und den Beruf vorbereitet. Leistungsschwéchen bedeuten, dass
der eventuell angestrebte Schulabschluss und damit die gesamte Lebensplanung
gefahrdet sind. Nicht jeder Schiler schafft es den hohen Erwartungs- und

Leistungsdruck zu bewaltigen.

Engel und Hurrelmann stellen in ihren Untersuchungen fest, dass aus der Sicht
der Jugendlichen, zum einen Schulleistungen, zum anderen das extrem hohe
Anforderungsniveau der Schule zu den groéften subjektiven Problemen der
Schiler gehéren. Insbesondere dann, wenn die Schiiler an den Anforderungen zu
scheitern drohen. Hinzu kommen der hohe Leistungsdruck und die sozialen

Konflikte mit den Eltern. Das wiederum erhéht das Stressrisiko im Jugendalter.*’

5 vgl. Thimm 1998, S.33
* vgl. Hurrelmann 1994, S. 134
i vgl. Engel/Hurrelmann 1998, S. 271
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Natirlich gibt es an Schulen neben den Leistungsproblemen auch Probleme im
sozialen Bereich, wie Mobbing und Gewalt. Fir das Thema der
Leistungséngstlichkeit sind diese aber nur am Rande von Bedeutung, deshalb
werden im folgenden Abschnitt primar die leistungsbezogenen Problemlagen

dargestellt.

2.1 Lern- und Leistungsstérungen

Lern- und Leistungsstérungen kénnen eine Ursache flr das Scheitern an den
schulischen Leistungsanforderungen sein. Lernstérungen sind von der
Lernbehinderung abzugrenzen.

Anders als bei der Lernbehinderung haben es Schiler mit Lern- und
Leistungsstérungen trotz einer durchschnittlichen Intelligenz schwer beim Lernen
und erreichen trotz aller Bemihungen unterdurchschnittliche Noten.

Es werden generelle Lern- und Leistungsstérungen von partiellen unterschieden.
Generelle Leistungsstérungen zeigen sich in verschiedenen Féachern, partielle
Lernstérungen treten nur in einzelnen Schulfachern auf. Diese sind vor allem unter
der Leserechtschreibschwache und der Rechenschwiche bekannt.*®

Die Symptome von Lernstérungen sind vielféltig. Auftreten kdénnen schlechte
Schulnoten, Prifungsangste, mangelnde Konzentration, Gedachtnis-
beziehungsweise Merkschwierigkeiten, mangelnde Leistungsmotivation sowie

Fluktuation der Aufmerksamkeit.

Lernstérungen kdnnen als Folge von Entwicklungsverzdgerungen, psychischen
Stérungen wie beispielsweise Angsten, sozialen Hemmnissen wie Konflikten mit
Mitschilern oder aber aus spezifischen schulischen Gegebenheiten resultieren.
Die schulischen Einflussfaktoren sind meist ausschlaggebend fur Lernstérungen.

So wirken sich Uber- beziehungsweise Unterforderung, schlecht strukturierter
Unterricht und zu groRe Klassen negativ auf das Lernverhalten des Schilers

aus.*

*® vgl. Keller 2003, S.135
* vgl. Keller/Novak 1993, S.232
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2.2 Leistungsdruck

Verstarkt werden die psychischen Belastungen der Schiler durch den
Leistungsdruck, welcher auf vielen Schilern lastet. Eltern setzen ihre Kinder mehr
und mehr unter Druck. Hurrelmann und Mansel stellen fest, dass das Ausmaf}
psychosozialer Belastungen durch den elterlichen Druck und die Konflikte, welche

aufgrund schlechter Schulleistungen entstehen, beeinflusst wird.*

Leistungsdruck wird aber nicht nur durch die Eltern erzeugt. Schulen in
Deutschland sind auf dem Leistungs- und Konkurrenzprinzip aufgebaut.

Das bedeutet, dass Kinder und Jugendliche in der Schule stets
Bewertungssituationen ausgesetzt sind, denn Beurteilungs- und Ausleseprozesse

gehoéren zu den wichtigsten Erfahrungen der Schule.

Far viele Kinder und Jugendliche stellen Bewertungs- beziehungsweise
Prufungssituationen jedoch eine Bedrohung dar, insbesondere dann, wenn
Beurteilungen der Leistung auf die gesamte Person ausgeweitet werden.

Mit der standigen Leistungsbeurteilung kénnen Angste einhergehen, denn von
der individuellen Leistung hangt ab, welcher Schulabschluss erreicht wird und
welche Moglichkeiten dem Heranwachsenden zukinftig offen stehen.

Schulnoten entscheiden also Uber den weiteren Lebensweg der Kinder und
Jugendlichen und somit stehen sie unter dem Druck stets die besten Leistungen
zu erbringen. Das psychische Befinden von Kindern und Jugendlichen, ihr
Selbstwertgefihl sowie die Beziehungen zu Mitschilern, Lehrern und Eltern

werden in hohem MaRe durch die Leistungsbeurteilung beeinflusst.”’

Die PISA-Studien belegen, dass Leistungsdruck ein wesentliches Kriterium des
deutschen Unterrichts darstellt. Schulen in anderen Landern, wie beispielsweise
Finnland, Schweden und Kanada, zeichnen sich eher durch ein hohes Mal} an

schulischer Unterstitzung aus.

%0 vgl. Hurrelmann/Mansel 1991, S.45 ff.
*" vgl. Ulich 2001, S. 152
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Die Studie zur Jugendgesundheit von Bilz u.a. verdeutlicht, dass deutsche Schiler
sich in der Schule zum einen gut durch Eltern und Mitschiler unterstitzt fihlen,
zum anderen aber klagen sie Uber fehlende Unterstitzung seitens der Lehrer bei
der Bewaltigung des hohen Anspruchsniveaus der Schule.

Hoher Leistungsdruck, welcher mit fehlender Unterstitzung einhergeht, birgt ein
hohes Risiko. Es kommt vermehrt zu Uberforderungssituationen und diese fiihren

zu einer Beeintrachtigung des Wohlbefindens der Schiiler.?

Auch die steigende Anzahl der Schiler, insbesondere am Gymnasium, flhrt zu
einer Erhdhung des Leistungs- und Konkurrenzdrucks.*?

In der eben bereits angesprochenen Studie zur Jugendgesundheit wird dargestellt,
dass insbesondere Gymnasiasten sich stark durch die schulischen Anforderungen
beansprucht flihlen. Sie belegt auch, dass besonders Gymnasiasten starker unter
psychosomatischen Beschwerden leiden als Haupt- und Realschdiler.

Diese Erkenntnis lasst darauf schlieBen, dass Schiler am Gymnasium einem

hoheren Leistungsdruck ausgesetzt sind.>*

2.3 Schulstress

Unter Schulstress wird die Uberbelastung von Schiilern verstanden, welcher zum
einen durch die Leistungsanforderungen und zum anderen durch konfliktreiche
Schulbeziehungen ausgelést wird. So wirken sich eine zu hohe
Hausaufgabenbelastung und Konflikte mit Lehrern oder Mitschilern belastend auf
die Schiiler aus. Entscheidend ist das subjektive Empfinden des Schiilers.*®

Es wurde bereits angedeutet, dass schulische Leistungsanforderungen das
gesundheitliche Wohlbefinden der Kinder und Jugendlichen beeintrachtigen
kénnen. Sich standig im Wettbewerb behaupten zu mdissen, ist nicht fur alle

Schuler selbstverstandlich.

°2 ygl. Bilz u.a. 2003, S.268
%% ygl. Ulich 2001, S. 13
* vgl. Bilz u.a. 2003, S.262
% vgl. Keller 2003, S. 222
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Einigen fehlt es an den ndétigen sozialen, kognitiven und motivationalen
Ressourcen, um die schulischen Anforderungen zu verarbeiten und dem Druck zu

begegnen.

Uberforderungssituationen, die mit den  schulischen  Anforderungen
zusammenhangen, kénnen zu psychosomatischen Beschwerden, wie
Kopfschmerzen, Schwindelgefiihl, Unruhe und Schlafstérungen fuhren.

Die Leistungsanforderungen und die zu hohen Anforderungen einiger Eltern
fihren also zu einer psychisch, sozial und somatisch beédngstigenden
Ausgangsposition.”® Die psychosomatischen Beschwerden nehmen zu, wenn
Schiler gegeniber Schullaufbahnanforderungen versagen, also sitzen bleiben
oder eine Klasse wiederholen mussen. Hier ist die Angst zu Versagen wieder
damit verbunden, den Status der Eltern oder die gewiinschte berufliche Laufbahn

nicht zu erreichen.®’

Auch eine neuere Studie von Bergmiller zum Schulstress belegt den
Zusammenhang zwischen schulischen Leistungsanforderungen und der
Stressbelastung von Kindern und Jugendlichen. Die Studie wurde mit
Osterreichischen Schilern im Rahmen der PISA-Studie 2003 durchgefuhrt und
untersucht unter anderem die Stressbelastung der Schiler als Folge der hohen
Leistungsanforderungen. Dort geben 76 % der Jugendlichen an, dass sie sich
stark durch die Leistungsanforderungen der Schule belastet fiihlen.

Soziale Belastungen, also solche, die aus der Interaktion mit Lehrern, Mitschilern
und Eltern entstehen, spielen zwar eine ernst zu nehmende, aber untergeordnete
Rolle im Zusammenhang mit der Schule. Im sozialen Bereich zahlen etwa 50 %
der Schiler als belastungsfrei. Im Leistungsbereich hingegen sind es nur etwa finf
Prozent der Schiler, welche sich nicht durch schulische Anforderungen belastet

fuhlen.®®

% ygl. Engel/Hurrelmann 1998, S.48
> vgl. Mansel/Hurrelmann 1991, S.44
%% vgl. Bergmdller 2007, S. 133 ff.
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2.4 Schulversagen

Das schulische Versagen zahlt wohl zu den schwerwiegendsten Erfahrungen im
Leben eines Schilers. Schulversagen bedeutet, dass ein Schiler den
Leistungserwartungen der Schule nicht gerecht wird und deshalb eine Klasse
wiederholen oder auf eine andere Schulform wechseln muss.

Haufige Ursachen fir das Schulversagen sind Uberforderung, gravierende
Wissenslucken, mangelndes Arbeits- und Lernverhalten oder sozial-emotionale

Stérungen.®

Far Kinder und Jugendliche bedeuten schlechte schulische Leistungen, dass ihre
angestrebte Lebensplanung eventuell gefadhrdet ist. Sie sind sich durchaus
bewusst, dass ihre Stellung in der Schule Uber weitere Lebenschancen
entscheidet. Bleiben Schulerfolge jedoch aus, kann es zu psychosozialen und
psychosomatischen Belastungen kommen, welche wegen verunsicherter
Statuserwartungen und der Angst vor sozialem Abstieg entwickeln.®

Daraus resultiert, dass das Selbstbild und Selbstwertgefiihl der Jugendlichen
beeintrachtigt wird. Kinder und Jugendliche beflirchten den angestrebten
Schulabschluss nicht zu erreichen und somit sind sie in ihrer beruflichen

Zukunftsperspektive verunsichert.

2.5Schulverweigerung — Schulschwéanzen

Die Schulverweigerung und das Schulschwénzen sind weitere Problemlagen,
welche im  Schulalltag verbunden mit Leistungsproblemen auftreten.
Schulverweigerndes Verhalten kann als Folge von Schulangst auftreten.

Derzeit gibt es verschiedene Begriffsbestimmungen fir die Begriffe
Schulverweigerung und Schulschwanzen. Nachfolgend werden die Ausfiihrungen
von Thimm herangezogen, um die Schulverweigerung und das Schulschwanzen

zu erlautern.

% vgl. Keller 2003, S.223
60 vgl. Hurrelmann 2007, S. 98
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Er versteht unter Schulverweigerung das haufige und Uber langer andauernde,
unentschuldigte Fernbleiben von der Schule. Schulschwénzen liegt laut Thimm
dann vor, wenn Schiler aus einem nicht vorgesehenen Grund von der Schule
fernbleiben, unabhéangig davon, ob mit oder ohne Wissen oder Einverstandnis der

Eltern. Dieses Verhalten wird oft durch Entschuldigungen gerechtfertigt.®’

Die Ursachen fur schulverweigerndes Verhalten sind verschieden und sehr
komplex. Fast die Halfte der Schulverweigerer weisen familidre Probleme auf.

Es kénnen aber auch gesellschaftliche, biografische und schulinterne Griinde eine
Rolle spielen. Im Folgenden sollen die schul- und leistungsbezogenen Ursachen

erlautert werden.

Ursachen kénnen demnach im Unterricht selbst liegen. Thimm verweist auf eine
Studie des Brandenburger Instituts fir angewandte Familien-, Kindheits- und
Jugendforschung, welche sich mit den Grinden der Schulverweigerung befasst.
Die Studie belegt, dass das Lerntempo im Unterricht fur viele Schuler viel zu hoch
ist und die Vermittlungsqualitédt als zu niedrig empfunden wird. Das fihrt zur
Uberforderung der Schiiler, welche sich als Folge immer mehr zuriickziehen und
zunehmend an ihren Fahigkeiten zweifeln. Dadurch entstehen Wissenslicken und
Defizite, welche dazu fuhren, dass Kinder und Jugendliche dem Unterricht nicht
mehr folgen kénnen.®?

Die Schule ist weiterhin gekennzeichnet durch lebensfremde Lerninhalte, welche
nicht auf die Lebenswelt der Schiler Ubertragbar sind. Die Schiler sehen also
keinen Nutzen in den schulischen Lerninhalten und haben Schwierigkeiten diese

auf den Alltag zu Gbertragen.

Am Anfang der Schulverweigerung erleben die Schiiler also meist eine Vielzahl
von schulischen Misserfolgen, die zu starken Gefiihlen der Minderwertigkeit und
spater zur Schulunlust und der damit verbundenen Schulvermeidung fiihren.

Oft verspiren Schulverweigerer zusatzlich einen hohen Leistungsdruck durch ihre
Eltern und durch die Schule, dem sie nicht gewachsen sind. Hinzu kommen

Probleme mit Lehrern und Mitschilern.

®" vgl. Thimm 2004, S.536
%2 vgl. Thimm 1998, S. 47
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Aber auch Unter- beziehungsweise Uberforderung durch die falsche Wahl der
Schulform kann zu schulverweigerndem Verhalten fiihren.

Weiterhin gibt es einen Zusammenhang zwischen der besuchten Schulform und
der Schulverweigerung. Haupt- und Sonderschulen weisen sehr Vviele
Schulverweigerer auf, unter anderem wegen der unsicheren Zukunftschancen

angesichts des niedrigen Schulabschlusses.

Erste Anzeichen fir schuldistanziertes Verhalten lassen sich bereits sehr frih
ausmachen. Meist haben Kinder schon in der Grundschule beeintrachtigte Lehrer-
Schiler Beziehungen, kommen zu spat zur Schule, neigen zu
Unterrichtsstérungen, fuhlen sich in der Schule tGberfordert und weisen schulische

Misserfolge auf.®®

3. Leistungsangst in der Schule

Die psychische Uberforderung durch die Schule &uBert sich haufig in Form von
Schuléngsten. Zu hohe Leistungsanforderungen, die standigen
Prifungssituationen sowie Probleme innerhalb der Schulklasse oder mit Lehrern
kénnen bei Kindern und Jugendlichen zu schulischen Angsten fiihren.

Es handelt sich hierbei um ein ernstzunehmendes Problem im Alltag der Schiiler,
auf das die Schule reagieren muss. Es ist vollig normal, dass Kinder und
Jugendliche manchmal Angst in der Schule haben, insbesondere dann, wenn
wichtige Leistungsiiberpriifungen anstehen. Angste von Schiilern sollten allerdings
immer ernst genommen werden, denn diese kénnen sich durchaus festigen.

Das hat zur Folge, dass Kinder und Jugendliche mit der Schule Angste und
Unwohlsein verbinden. Schule sollte aber ein Ort des Wohlbefindens sein, denn
Kinder verbringen sehr viele Jahre in dieser Institution. Deshalb ist es umso
wichtiger angstauslésende Momente in der Schule durch gezielte Préventions-

und Interventionsmalnahmen zu reduzieren oder ganzlich zu vermeiden.

% vgl. Thimm 2004, S. 538 ff.
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Um im weiteren Verlauf der Arbeit auf entsprechende Praventions- und
Interventionsmdglichkeiten der Schulsozialarbeit eingehen zu kdnnen, ist es

notwendig das Thema der Leistungsangst theoretisch zu erfassen.

3.1 Begriffsbestimmung Angst

Jeder Mensch hat wohl in bestimmten Situationen schon einmal Angst
empfunden. Angst ist eine voéllig natlrliche Reaktion des Menschen, welche vor
Risiken und Gefahren schiitzen soll. Sie dient zum einen dem Uberleben, zum
anderen gibt es Auspréagungen der Angst, die die Lebensqualitdt der &ngstlichen

Person beeintréchtigen kénnen.

Das Phénomen der Angst beschreibt ein unangenehmes Geflihl, welches in
Situationen auftritt, die als bedrohlich eingeschatzt werden.

Schwarzer weist darauf hin, dass verschiedenste Situationen Angste ausldsen
kénnen. Auch bei der Einschatzung, was als bedrohlich erlebt wird oder nicht, gibt

es individuelle Unterschiede.®

Angst aulert sich auf verschiedenen Ebenen des Verhaltens und Erlebens.

Sie betrifft den kognitiven und emotionalen Bereich, also das Denken, die
Aufmerksamkeit und das gefiihlsmaRige Erleben. Aullerdem beeinflusst sie das
Verhalten, welches durch Flucht- oder Vermeidungsreaktionen gekennzeichnet ist.
Weiterhin kommt es auf der kdrperlichen Ebene zu Veranderungen, welche durch
Alarmreaktionen im sympathischen Nervensystem mit Symptomen wie Herzrasen,

Schwitzen und Zittern einhergehen.®®

In  der Personlichkeitspsychologie  wird  zwischen  Angstlichkeit als
Personlichkeitsmerkmal und  Angst als  situationsbezogene  Reaktion
unterschieden. Angst als Zustand beschreibt das bewusste Erleben eines
unangenehmen Erregungszustandes. Das Individuum ist in der Lage die

angstauslésende Situation und die damit verbundene Erregung zu beschreiben.

% vgl. Schwarzer 2000, S.88
% vgl. Wittchen/Jacobi 2004, S.7
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Es handelt sich hierbei um eine subjektive Erfahrung, welche fir andere
Menschen oft nicht sichtbar ist. Angst als Zustand lasst sich kognitiv, behavioral

und physiologisch beschreiben.

Angstlichkeit als Persdnlichkeitsmerkmal ldsst sich von der Zustandsangst
abgrenzen. Menschen, die &angstlich sind, werden in vielen verschiedenen
Situationen angstlich reagieren. Die Angst wird nicht durch einen bestimmten Reiz
ausgeldst. Angstlichkeit kann hier als Persdnlichkeitsmerkmal wie auch jede

andere Eigenschaft beschrieben werden.®®

Die Folgen einer Angstreaktion sind sehr verschieden. Es kann unmittelbar beim
Erleben der Angst zur Beeintrdchtigung kognitiver Vorgange kommen, die sich
negativ auf das Leistungs- und Sozialverhalten auswirken.

Des Weiteren kann es zu Dauerschadigungen oder Beeintrachtigungen im
Verhalten sowie auf physiologischer Ebene kommen. Nicht selten sind

psychosomatische Beschwerden und Stressreaktionen.®’

3.2 Schulisch bedingte Angste

Der Oberbegriff Schulangst umfasst verschiedene schulische Angste.

Es lassen sich die Leistungsangst und die soziale Angst voneinander
unterscheiden. Beide Arten der Angst treten allerdings nicht getrennt voneinander
auf. Schuler erbringen Leistungen in einer Schulklasse, also einer Sozialform, in
derer Schuler und Lehrer interagieren. Haben Schiler Angst in
Leistungssituationen zu versagen, dann steht nicht nur der erwartete Misserfolg im
Mittelpunkt, sondern auch die Angst an Anerkennung, Zuwendung und sozialen

Beziehungen in der Klasse zu verlieren.%®

% ygl. Schwarzer 2000, S.91
®7 vgl. Lukesch 1995, S. 184
% vgl. Sieland 2007, S.279
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3.2.1 Soziale Angst

Soziale Angste beziehen sich auf Bedrohungen der sozialen Stellung eines
Schulers. Schwarzer definiert die Soziale Angst als ,Besorgnis und Aufgeregtheit
angesichts von sozialen Situationen, die als selbstwertbedrohlich erlebt werden.“®®
Die soziale Angstlichkeit hdngt eng mit dem allgemeinen und dem sozialen
Selbstkonzept zusammen. Menschen mit geringem Selbstkonzept trauen sich
sehr wenig zu und schéatzen soziale Situationen als bedrohlich ein. Sie befurchten
an Ansehen und Anerkennung zu verlieren.”® Verlegenheit, Scham,
Publikumsangst und Schiichternheit stellen vier Komponenten der Sozialen Angst
dar. Gemeinsam ist allen, dass die Anwesenheit anderer Personen ein Gefuhl des
Unwohlseins und der Selbstwertbeeintrachtigung ausldst.

Soziale Angste bei Schillern kénnen dazu fiihren, dass sie sich zunehmend aus
dem Unterrichtsgeschehen und dem schulischen Leben zuriickziehen.

Oft bleibt diese Entwicklung unbemerkt, solange die Schulleistungen stimmen.
Langfristig wirken sich soziale Angste innerhalb der Schule auf das Selbstbild des
Schilers aus. Sie trauen sich dann auch in alltaglichen Situationen nur noch sehr
wenig zu. Auffallig flr sozial angstliche Schiler ist weiterhin, dass sie sich selbst
sehr viel Aufmerksamkeit schenken. Dies d&ulert sich in einer erhéhten
Selbstaufmerksamkeit. Angstliche Schiiler befiirchten in ihrem Erscheinungsbild

auffallig zu sein und achten deshalb sehr auf sich.”

3.2.2 Leistungsangst

Schwarzer definiert Leistungsangst als ,Besorgtheit und Aufgeregtheit angesichts
von Leistungsanforderungen, die als selbstwertbedrohlich eingeschatzt werden“.”
Die subjektive Einschatzung der Leistungsanforderungen fihrt dazu, dass die

soziale ldentitdt und der Selbstwert als bedroht erlebt werden.

% vgl. Schwarzer 2000, S. 118
© ygl. ebenda, S. 118 ff.
" vgl. Tuicke 2005, S. 313
"2 vgl. Schwarzer 2000, S.105
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Auch Strittmatter weist in seiner Definition auf Leistungssituationen hin, die als
bedrohlich gewertet werden. Strittmatter definiert den Begriff der Leistungsangst
als eine relativ Uberdauernde Bereitschaft, schulische und vor allem
Leistungssituationen als persénliche Bedrohung zu empfinden. Das zentrale
Element fir die Entstehung der Angst ist demzufolge die subjektive Bewertung
einer Situation als Bedrohung. Das bedeutet, dass die gleiche Belastung (zum
Beispiel eine Klassenarbeit) von verschiedenen Schilern unterschiedlich

interpretiert und verarbeitet wird.

Nicht jeder Schiiler erlebt die Schule als belastend beziehungsweise bedrohlich.
Werden Leistungssituationen von Schilern als bedrohlich erlebt, so bedeutet das
meist, dass fur sie etwas auf dem Spiel steht und sie gleichzeitig an ihren
Mdéglichkeiten zweifeln. Die Schiler fuhlen sich hilflos und haben Angst der
Situation nicht gewachsen zu sein.

Zweifeln Schiler an ihrer Begabung, dann sehen sie keine Chance der
Leistungssituation adaquat zu begegnen und so entsteht fur sie eine
Bedrohungssituation. Verstarkt wird dieses Verhalten, wenn Kinder und
Jugendliche unsicher sind, was in den Prifungssituationen von ihnen abverlangt
wird. Sie sehen dann keine Mdbglichkeit sich richtig auf die Leistungssituation

vorzubereiten.”

Schwarzer erklart in seinen Ausfihrungen zur Leistungsangst, dass die
Leistungsangst eng mit der sozialen Angst verknupft ist, da Leistungen meist in
sozialen Situationen gezeigt und bewertet werden. Sind die sozialen Situationen

fiir den Selbstwert eines Menschen relevant, so kann Leistungsangst entstehen.”

® vgl. Strittmatter 1997, S.14
™ vgl. Schwarzer 2000, S. 107
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3.3 Theorien zur Angstentstehung

Es gibt viele Ansatze, die sich mit der Angstentstehung beschaftigen.

In der Regel werden tiefenpsychologische, behavioristische und kognitive
Angsttheorien voneinander unterschieden. Es wirde den Rahmen dieser Arbeit
Ubersteigen sich detailliert mit den Angsttheorien auseinanderzusetzen, deshalb
soll im Folgenden nur stichwortartig auf die einzelnen Angsttheorien eingegangen

werden.

Tiefenpsychologisch lasst sich Angst durch nicht verarbeitete, verdrangte Konflikte
und Versagenserlebnisse in der frihen Kindheit erklaren. Diese Theorie geht auf

FREUD zurlck, welcher zwei Angsttheorien entwickelte.

In der ersten Theorie (1895) grenzt er normale, situationsangemessene Angst,
von der neurotischen, krankhaften Angst ab. Neurotische Angst entsteht durch
verdrangte Triebimpulse, welche sich dann in Angst umwandeln.

In seiner zweiten Theorie (1926) sieht er die Angst nicht mehr als Folge
unterdrickter Triebe. Angst wird jetzt als Ausléser flr Verdrangung und andere

Abwehrmechanismen verstanden.”®

Angst entsteht laut FREUD, wenn das Ich als Vermittler zwischen den eigenen
Trieben und Anforderungen aus der Umwelt, Reizen aus dem Es, dem Uberich
oder der Realitdt nicht gewachsen ist. Angst wird als Warnsignal des Ichs
verstanden, das Bedrohungen anzeigt, die entweder von der Umwelt oder von

verdrangten Triebimpulsen des Es ausgehen.

FREUD unterscheidet in seiner Theorie zwischen drei Angstarten.

Die Real-Angst ist die Reaktion auf eine dufRere Gefahr aus der Umwelt. Die Es-
Angst beschreibt die Angst, die durch Verdrangung nicht richtig verarbeitet werden
konnte und somit die Grundlage fir Neurosen bildet. Als letztes unterscheidet er
die Uberich-Angst, welche den Konflikt zwischen dem Ich und der Reaktion des

Uberichs auf bestimmte Triebwiinsche beschreibt.”®

® vgl. Freud 1926 zit. nach Schnabel 1998, S.19 ff.
"® vgl. Freud 1926 zit. nach Sorensen 1996, S.30
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In der Forschung zur Leistungséngstlichkeit spielen psychoanalytische
Sichtweisen eher eine untergeordnete Rolle. Nur bei den psychologischen

Interventionen findet diese Theorie Beriicksichtigung.””

Behaviorale Ansédtze gehen davon aus, dass Angst ein gelernter Trieb ist.
Menschliche Angst basiert demnach auf der angeborenen Neigung des
Menschen, Schmerz vermeiden zu wollen. Angst ist demzufolge eine erlernte

Reaktion auf einen angstauslésenden Reiz.”

Kognitive Theorien beschreiben, dass Angst als Folge von subjektiven
Erwartungen und Bewertungen von Reizen und Situationen entsteht.

Angst ist ein subjektiv empfundenes Gefiihl. Jeder Mensch entscheidet individuell,
welche Situationen er als bedrohlich empfindet.”

Auch Leistungssituationen kénnen, wie bereits erldutert, von einigen Menschen
als bedrohlich erlebt werden. Kognitive Modelle beschreiben, dass Leistungsangst
mit einer Vielzahl von angst-schirenden Kognitionen einhergeht.

Im Mittelpunkt stehen die bedrohliche Situationsbewertung, die negative
Selbsteinschatzung und das geringe Bewaltigungszutrauen.®°

Kognitive Theorien setzen sich beziglich der Leistungsangst primar mit der Frage
auseinander, inwieweit sich Angst auf die Leistung auswirkt.

Die Priufungsangstforschung hat mehrfach belegt, dass die negative Wirkung der
Angst mit den mit der Angst einhergehenden Kognitionen zusammenhangt.

Die negativen Kognitionen lenken demzufolge die Aufmerksamkeit von der
eigentlichen Problemldsung ab. Leistungsangstliche Schuler sind in bedrohlichen
Situationen mit ihrer eigenen Aufgeregtheit und ihren Gedanken Uber eventuelle

Konsequenzen beschftigt.®!

Neben den klassischen Angsttheorien gibt es Anséatze, die untersuchen, inwieweit
das Erziehungsverhalten der Eltern fur die Angstentstehung bei Kindern und

Jugendlichen verantwortlich ist.

" vgl. Rost/Schermer 2006, S.407
8 vgl. Sérensen 1995, S. 15 ff.
 vgl. ebenda, S. 21 ff.
8 ygl. Suhr-Dachs 2006, S.55
8 vgl. Schnabel 1998, S.40
28



Krohne und Hock setzen sich mit der Wirkung des elterlichen
Erziehungsverhaltens auf die Entwicklung bestimmter Persoénlichkeitsmerkmale
bei Kindern auseinander. In ihren Untersuchungen verdeutlichen sie unter
anderem, dass Tadel, Strafintensitdt und Inkonsistenz im elterlichen
Erziehungsverhalten im Zusammenhang mit der Entstehung von Angstlichkeit

stehen.??

3.4 Merkmale leistungséngstlicher Schiiler

Leistungsangstliche Schuler zeichnen sich durch bestimmte Merkmale aus,
welche im Folgenden dargestellt werden sollen.
Leistungsangst &auflert sich auf verschiedenen Ebenen und fuhrt zu

Veranderungen im physiologischen, behavioralen und kognitiven Bereich.

Die physiologischen Veranderungen gehen mit einer gesteigerten Erregung des
autonomen Nervensystems einher. In bedrohlichen Situationen reagieren
angstliche Menschen daher mit beschleunigtem Herzschlag, Schweilausbriichen
und es kommt zu einer Verédnderung der Atmung. Weiterhin haben sie haufig
einen trockenen Mund und klagen tUber Magen-Darmstérungen. Stresshormone,

wie Adrenalin und Noradrenalin, werden vermehrt freigesetzt.

Neben physiologischen Veranderungen kommt es auch zu Verdnderungen im
Verhalten. Angstliche Schiiler sind in Leistungssituationen verspannt und
verkrampft. lhre Bewegungen wirken unkoordiniert und unbeholfen. Nicht selten
kommt es zu Sprachproblemen, wie Sprachfehlern und Sprechpausen.

Des Weiteren nimmt die Gedachtnisleistung der Schiler ab und sie kénnen sich
nur schwer an Gelerntes erinnern. Die Konzentrationsfahigkeit wird ebenso
beeintrachtigt. Es fallt leistungsangstlichen Schilern schwer neue Informationen
aufzunehmen und diese zu verarbeiten. Sie sind oft unruhig und kénnen sich nur
schwer auf Prifungsvorbereitungen konzentrieren. Ein weiteres Indiz flr

Leistungsangstlichkeit ist das starke Zittern der Hande.®®

8 vgl. Krohne/Hock 1994, S.138
8 vgl. Tuicke 2005, S.306
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Auf kognitiver Ebene neigen leistungsangstliche Schiler dazu aufgabenirrelevante
Reaktionsmuster zu entwickeln, statt sich der Aufgabe problemorientiert zu
widmen. Sie machen sich Gedanken Uber einen mdglichen Misserfolg und dessen
Folgen und kénnen sich deshalb nicht mehr der Aufgabenbearbeitung hinwenden.
Gedanken uber die Bedrohlichkeit der Situation, eine negative Selbsteinschatzung
sowie geringes Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten stehen im Vordergrund.

Leistungsangst ist demzufolge gekennzeichnet durch verschiedene negative
Kognitionen, welche die Aufmerksamkeit, die fur die Bewaltigung der Aufgaben
notwendig ware, behindern.®* Angstliche Schiiler wenden demzufolge ihre
Aufmerksamkeit von den eigentlichen Problemen ab und sind mit sich selbst und

den Symptomen ihrer Angst beschéftigt.

Ein weiteres Merkmal @ngstlicher Schiler ist, dass sie andere Ursachen fir ihren
Erfolg und Misserfolg sehen als nichtangstliche Schiler. Erfolge schieben sie
externalen Faktoren, wie dem Zufall, zu. Misserfolge hingegen erklaren sie mit
ihrer fehlenden Begabung.®® Es gibt somit groBe Unterschiede in den
Attributionsmustern &ngstlicher und nichténgstlicher Schiiler. Nichtangstliche
Schiler werden eine gute Note immer mit ihren Fahigkeiten begriinden, dngstliche

Schuler hingegen haben nur wenig Vertrauen in ihr eigenes Kénnen.

Hier wird nochmals deutlich, dass sich leistungsangstliche Schiler durch ein
negatives Selbstkonzept und eine negative Selbstwirksamkeitserwartung
auszeichnen. Sie glauben nicht, dass sie die nétige Kompetenz besitzen, um

schwierige Leistungssituationen zu bewaltigen.

Auf Leistungsrickmeldungen werden leistungsangstliche Schiler ebenso anders
reagieren als nichtangstliche Schiler. Leistungsriickmeldungen werden von
angstlichen Kindern und Jugendlichen immer auf die gesamte Person bezogen.
Bei Misserfolgen denken sie, dass jemand sie fur unfahig halten kdnnte.

Erfolge hingegen filhren dazu, dass sie Druck verspiren weiterhin so gut sein zu

mussen.

# vgl. Cortina 2008, S.52.
8 vgl. Schwarzer 2000, S.109
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Das fuhrt zu einer erhdhten Anstrengungsbereitschaft, um nicht irgendwann
negativ bewertet zu werden, denn die Bewertung durch andere stellt fir angstliche
Schuler immer eine potentielle Bedrohung dar.

Misserfolg wird die Kinder und Jugendlichen demotivieren, weil die Bewertung als
soziale Abwertung des Selbst aufgefasst wird. Erfolge hingegen werden zu mehr
Anstrengung anspornen, um negative Einschatzungen zu verhindern.

Als Folge erhoht sich der Leistungsdruck.®

3.5 Ursachen fiir Leistungséangste in der Schule

Leistungséangstlichkeit kann durch eine Vielzahl von schulisch bedingten
Situationen verursacht werden kann.®” Kinder und Jugendliche sind in der Schule
stets Bewertungs- und Leistungssituationen ausgesetzt.

Sie haben Angst bei einer Arbeit zu versagen oder elterliche Erwartungen zu
enttduschen. Fir die meisten Schiler werden Leistungstberprifungen als eine

potentielle Bedrohung ihres Selbstwertgefiihls empfunden.

Wegen ihrer vielen stress- und angstauslésenden Momente gilt die Schule
deshalb als Hauptursache von Stress im Kindes- beziehungsweise Jugendalter,
denn die Regelmaligkeit der Leistungs- und Prifungssituationen erzeugt bei

einigen Kindern und Jugendlichen negative Gefiihle und Stresserleben.®

Neben den schulischen Einflussfaktoren lassen sich familidre und individuelle
Ursachen beschreiben, welche sich gegenseitig beeinflussen.
Rost und Schermer nennen sieben Bedingungsfaktoren fir die Aufrechterhaltung

und Entstehung von Leistungséangsten, welche im Folgenden erlautert werden.®®

% ygl. Schwarzer 2000, S.110
¥ vgl. Rost/Schermer 2007, S. 404
% vgl. Suhr-Dachs 2006, S. 52
% vgl. Rost und Schermer 2006, S.404 ff.
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3.5.1 Lehrerverhalten

Abwertendes, sehr autoritdres Lehrerverhalten kann die Entstehung von
Leistungsangst beglnstigen. So wirkt sich sehr dirigistisches Lehrerverhalten

negativ auf das Erleben der Schule aus.*

Der Lehrer kann selbst entscheiden, wie er seinen Unterricht und die Beziehungen
zu den Schilern gestaltet. Er kann sich durch eine férdernd-stitzende
Grundhaltung oder aber durch eine kontrollierend-machtorientierte Haltung
auszeichnen. Die Gestaltung des Unterrichts durch den Lehrer hat gravierende
Einflusse auf das Klima innerhalb der Schulklasse.

Fend stellt in seiner Studie zum Schulklima fest, dass die Schulfreude und das
Selbstvertrauen in die eigenen Fahigkeiten bei einem positiven Lernklima
ansteigen. Die Auspragung von Angsten war bei einem vertrauensvollen Schul-

und Klassenklima geringer.®’

Auch Pekrun stellt den Zusammenhang zwischen dem Lehrerverhalten und der
Entstehung von Prifungsangst dar. Er zeigt in seiner Studie unter anderem, dass
sich das Verhalten der Lehrer auf die Entstehung der Angst auswirken kann und
zwar dann, wenn das Verhalten der Lehrer zu ihren Schilern durch

Leistungsdruck und Bestrafung gepragt ist.%?

Das heildt, dass der Lehrer entscheidend dazu beitragt, wie ein Schiler die Schule
erlebt. Es ist davon auszugehen, dass Lehrer mit einem sehr autoritéren,
unterdriickenden Erziehungsstil negativ zum Klassenklima beitragen, was die
Folge hat, dass Schiiler Angste in Bezug auf Leistungssituationen und die Schule

ausbilden kénnen.

% ygl. Rost/Schmermer 2006, S.404
" vgl. Fend 1991, S. 175
% vgl. Pekrun 1991, S.174 ff.
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Lehrer sollten deswegen auf Strategien, wie beispielsweise das Angstmachen
oder Ironie, verzichten. Insbesondere leistungséangstliche Schiiler, die sich in der
Regel durch ein geringes Selbstwertgefuhl auszeichnen, werden solche
Verhaltensweisen als krankend und angstmachend erleben.

Lehrer sollten ihren Schiler Unterstiitzung entgegen bringen und sie unabhangig
von ihren Leistungen akzeptieren. Solche Verhaltensweisen wirken

angstmindernd.®

Tausch und Tausch haben in ihren Untersuchungen den Zusammenhang
zwischen dem Lehrerverhalten und dem seelischen Wohlbefinden der Schiler
dargestellt. Sie stellen fest, dass sich sozial reversibles, ruhiges, entspanntes, die
Schiuler als Partner ansehendes Verhalten, positiv auf das Wohlbefinden auswirkt.
Schulunlust und Schulangst sind deutlich geringer ausgepragt in Klassen, in
denen Lehrer sich durch einen Erziehungsstil auszeichnen, der durch Achtung,

Wertschatzung und Riicksichtnahme gekennzeichnet ist.**

3.5.2 Inhalt und Vermittlung des Lehrstoffs

Die Unterrichtsqualitdt kann die Entstehung von Leistungsangsten ebenso
begunstigen. Der Unterricht tragt dann zur Entstehung von Leistungsangst bei,
wenn die Informationsvermittlung kompliziert, unverstandlich und verwirrend flr
die Schiler ist. Weiterhin fehlt es im Unterricht oft an klaren, Ubersichtlichen

Lernzielen und Abl&dufen, an denen sich die Schiler orientieren kénnen.>®

Der Unterricht in der Schule sollte sich daher durch ein lernforderliches Klima
auszeichnen, welches durch korrekte, verstdndliche und strukturierte
Informationen gekennzeichnet ist. Es sollte ein zu hohes Unterrichtstempo

vermieden werden, da dieses die Schiler unnétig unter Druck setzt.

% vgl. Lukesch 1995, S. 217 ff.
% vgl. Tausch/Tausch 1991, S. 148
% vgl. Rost/Schermer 2006, S. 406
33



Des Weiteren sollte sich der Lehrer im Unterricht schilerorientiert verhalten.

Das heil3t, dass er Interesse zeigen und die Schiler mit dem nétigen Respekt
behandeln sollte. Das Thema Schul- und Leistungsangst sollte ebenfalls im
Unterricht thematisiert werden, damit die Schuler die Mdglichkeit bekommen sich

mit ihren eigenen Angsten auseinanderzusetzen.

Um also vorhandene Angste abzubauen oder sie gar nicht erst entstehen zu
lassen, sollte der Unterricht lernférderlich sein. Denn in einer lernférderlichen
Umgebung wird das Lernen fiir die Schiler erleichtert und sie flihlen sich auch

insgesamt in der Schule wohler.%

3.5.3 Schulbezogene Fahigkeiten und Fertigkeiten

Schuler fuhlen sich haufig von den Anforderungen der Schule tberfordert.

Die Uberbeanspruchung in der Schule entsteht haufig durch die mangelnde
Begabung oder durch Teilleistungsschwachen der Schiller.

Uberforderte Schiler haben oft Lernschwierigkeiten, Defizite im sprachlichen

Ausdruck sowie Schwierigkeiten bei der Aufmerksamkeit und Konzentration.®’

Kinder und Jugendliche, die den schulischen Anforderungen nicht gewachsen
sind, scheitern oft in der Schule. Sie machen entweder die Erfahrung eine Klasse
wiederholen zu missen oder sie sind vom Abstieg in eine niedrigere Schulform
betroffen. Zudem fehlt es in den Klassen hdufig an adédquater Unterstitzung fur
leistungsschwéchere Schiler. Oft sind die Klassen sehr grol3 und die Lehrer
haben keine Méglichkeit auf jeden Schiiler individuell einzugehen.

Die Wissenslicken, die sich bei den Schilern bilden werden sich zunehmend
festigen. Irgendwann kénnen diese dann nicht mehr aufgeholt werden.

Fir die Schiler bedeutet das wiederum, dass sie noch gréRere Schwierigkeiten in
der Schule bekommen. Die Angst vor dem Versagen wird dadurch immer gréf3er
und als Konsequenz reagieren Kinder und Jugendliche entweder mit Angst,

Verhaltensauffalligkeiten oder schulvermeidendem Verhalten.

% vgl. Helmke 2009, S. 191 ff.
% vgl. Rost/Schermer 2006, S.406
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Langfristig kdnnen insbesondere schlechte Schulleistungen das Selbstwertgefuhl
der Schiler beeintrachtigen und sie verlieren dann den Glauben in ihre

schulischen Fahigkeiten.*®

3.5.4 Schulleistungsbewertung

Die Abfrage und anschliellende Bewertung des Gelernten durch Zensuren ist ein
wesentliches Kriterium des deutschen Unterrichts. Mit Ziffernoten soll die Leistung
des Schilers im Rahmen der Notenskala eingestuft werden. Die Leistung sollte

anhand von Lernzielen, also den Leistungserwartungen beurteilt werden.*

In Anbetracht der Bedeutung der Schulleistungsbewertung wird deutlich, warum

sich diese auf die Entstehung von Leistungsangstlichkeit auswirken kann.

Die Leistungsbeurteilung dient in erster Linie der Selektion von Schilern und
Schilerinnen, denn anhand der Noten werden Zuweisungen zu bestimmten
Laufbahnen vorgenommen. Zensuren bilden also eine Entscheidungsgrundlage
fur das Erdéffnen und Verwehren von Zugangen zu weiterfihrenden Schulen, fur
das Versetzen oder nicht Versetzen am Ende eines Schuljahres und fur die

Zuweisung zu unterschiedlich anspruchsvollen Kursen.

Weiterhin hat die Beurteilung auch die Funktion den Schilern eine Rickmeldung
bezuglich ihrer Leistungen zu geben. Sie sollen durch Zensuren Uber ihren
Leistungsstand informiert werden.

Gleichzeitig bieten Zensuren und Zeugnisse die Mdglichkeit Eltern Uber den
Wissensstand ihrer Kinder zu informieren. Zensuren kdnnen aber auch als Anreiz
wirken, denn gute Noten kdnnen als Belohnung empfunden werden. Sie sollen die
Schuler dazu anspornen, weiterhin so fleiBig zu sein. Schlechte Noten hingegen

sollen zu mehr Anstrengung anregen.'®

% ygl. Tiicke 2005, S.268
% vgl. Jurgens/Sacher 2000, S.19
"% ygl. ebenda 2000, S.20 ff.
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Die gesellschaftliche Funktion der Leistungsbewertung, also die Funktion der
Selektion, bleibt nicht ohne Folgen fir die Schiler. Sie beeinflusst die weiteren
Lebenschancen der Kinder und Jugendlichen. Deshalb ist es wichtig, dass die
Leistungsbeurteilung mdglichst objektiv erfolgt und unabhéngig von subjektiven

und sachfremden Einfliissen bleibt.'"

Um auf die angstauslésenden Momente der Leistungsbewertung einzugehen, ist
es sinnvoll zunédchst die verschiedenen Mdoglichkeiten der Leistungsbewertung

darzustellen.

Die Bewertung einer Schiulerleistung erfolgt anhand von Bezugsnormen.

Dabei wird die soziale von der individuellen und sachlichen Bezugsnorm
unterschieden.

Bei der sozialen Bezugsnorm wird die Leistung eines Schilers mit der
durchschnittlichen Leistung der Klasse verglichen. Dieses Bewertungssystem fihrt
dazu, dass die gleiche Leistung eines Schiilers in unterschiedlich leistungsstarken
Klassen oder sogar Schulen unterschiedlich bewertet wird. Das kann auf Schiler
sehr demotivierend wirken, denn trotz groRer Anstrengung werden sie es in einer
leistungsstarken Klasse sehr schwer haben sich zu verbessern.

Die individuelle Bezugsnorm bezieht sich auf die individuellen Lernfortschritte
eines Schiilers. Die aktuelle Leistung wird mit friheren Leistungen verglichen und
so kann der Schiiler sehen, welche Fortschritte er gemacht hat, unabhangig von
den Leistungen der anderen Schiler. Insbesondere fir leistungséngstliche
Schuler kann diese Bezugsnorm von Vorteil sein, da sie keine Angst davor haben
mussen standig mit anderen verglichen zu werden.

Eine weitere Mdglichkeit Schilerleistungen zu bewerten ist die sachliche
Bezugsnorm. Dabei soll die Leistung des Schilers mit einem vorher festgelegten
und den Schillern bekannten Anforderungskatalog verglichen werden. Es z&hlt

also nur, was ein Schiiler tatsachlich leistet.%?

191 vgl. Jirgens/Sacher 2000, S. 29
192 vgl. Tuicke 2005, S. 258 ff.
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In der alltdglichen Leistungsbewertung wird die soziale Bezugsnorm am meisten
verwendet, also der Vergleich der Mitschiler untereinander. Die Bewertung der
Schulleistungen durch Zensuren wird deshalb immer wieder kritisch hinterfragt.

Zum einen fehlt es an klaren objektiven Beurteilungsmalistédben, zum anderen
werden Leistungsbeurteilungen durch eine Vielzahl von leistungsfremden
Faktoren beeinflusst. In die Leistungsbeurteilungen flieken beispielsweise die
angenommenen Eigenschaften und Arbeitshaltungen eines Schilers oder aber

auch rein duRerliche Merkmale, wie Kleidung und Aussehen, mit ein.®

Die Leistungsbeurteilung kann gravierende Folgen fiir das Selbstkonzept der
Schiler haben, denn Beurteilungen kénnen sich auf das Selbstbild der Schiler
und ihre Leistungs- und Lernmotivation auswirken. Leistungsschwache Schuler
werden zunehmend verunsichert und leistungsstarke Schiiler stehen unter dem
Druck immer wieder gute Leistungen zu erbringen.

Aber auch die sozialen Beziehungen zu Mitschilern, Eltern und Lehrern werden
von den Noten gepragt. So haben es besonders leistungsstarke und
leistungsschwache Schiler schwer in der Klasse Anerkennung zu bekommen.

Sie werden oft mit Ablehnung konfrontiert und laufen Gefahr zu Aulienseitern zu
werden. Die Beziehung zu den Lehrern wird ebenfalls beeinflusst.

Demzufolge haben gute Schiler bessere Chancen beliebt zu sein, als
leistungsschwéachere Schiler. AuRerdem kommt es innerhalb der Familie bei

schulischen Problemen und schlechten Noten vermehrt zu Konflikten.'®

Schuler stehen in der Schule somit unter dem Druck mdéglichst gute Leistungen zu
erbringen. Schlechte Zensuren stellen eine Bedrohung dar, denn zum einen
kénnen diese schwerwiegende Folgen flr das weitere Leben haben, zum anderen

werden Beziehungen zu Eltern und Mitschiilern nachhaltig beeinflusst.

Die Leistungsbeurteilung kann von daher Angste bei den Schilern auslésen,
insbesondere dann, wenn sie sich auf die gesamte Person beziehen und Schiiler

sich hilflos gegenlber den Anforderungen fihlen.

1% vgl. Ulich 2001, S.143
104 vgl. ebenda, S.150
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Welche psychosozialen Konsequenzen sich fur die einzelnen Schiler ergeben,
hangt entscheidend von der subjektiven Bewertung der eigenen Fahigkeiten und
Fertigkeiten ab. Nicht alle Schiler werden mit Leistungséngsten reagieren, wenn
sie schlechte Schulleistungen erbringen. Ausschlaggebend ist, welche Ursachen
Kinder und Jugendliche den Erfolgen oder Misserfolgen zuschreiben.
Misserfolgsorientierte Jugendliche, welche sich meist durch ein negatives
Selbstkonzept auszeichnen, werden gute Leistungen eher dem Zufall oder den
niedrigen Leistungsanforderungen zuschreiben. Schlechte Leistungen werden sie

hingegen mit ihrer mangelnden Begabung erklaren.'®

Es bleibt ohne Zweifel, dass Kinder und Jugendliche eine Rickmeldung beztglich
ihrer schulischen Leistung bendétigen. Es sollte aber weiterhin Gber eine geeignete
Form nachgedacht werden. Das bedeutet auch, dass Uber die momentane
Handhabung der Notengebung diskutiert werden und eine Weiterentwicklung
erfolgen muss. Denn den Ziffernoten fehlt es zum einen an Objektivitdt, zum
anderen enthalten sie nur begrenzt Erklarungen und Verbesserungshinweise fir
die Schiler. Es sollte Uber Lernentwicklungsberichte nachgedacht werden, denn
diese enthalten Informationen zu den individuellen Fortschritten und Lernerfolgen

des Schdlers.

3.5.5 Gestaltung von Priifungssituationen

Die Gestaltung der Prifungs- und Leistungssituationen hat einen wesentlichen
Einfluss auf die Entstehung der Leistungsangst, denn intransparente

Leistungsanforderungen erzeugen Unsicherheit und Angst bei den Schilern.

Strittmatter entwickelte ein Programm zur Schulangstreduktion, in dem sich ein

Baustein mit der Gestaltung der Prifungssituationen auseinandersetzt.

1% vgl. Ulich 2001, S.154
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Er empfiehlt, dass Lehrer die Schiler regelmafig tUber Prifungsanforderungen
informieren sollten, um Transparenz und Berechenbarkeit herzustellen, denn
Kinder und Jugendliche entwickeln insbesondere dann grof’e Angst vor
Prufungen, wenn sie nicht wissen, was von ihnen abverlangt wird."%®

Flhlen sich die Schiler also unsicher beziglich der Leistungsanforderungen und
deren Bewertung, so kann sich die Leistungssituation bedrohlich auf sie
auswirken. Sie bekommen dann das Gefuhl sich nicht richtig auf die
Prufungssituation vorbereiten zu kénnen. Lehrer sollten demzufolge auf
unangekindigte Leistungsiberprifungen verzichten, um eine angstfreie
Atmosphére zu schaffen. Auch auf unnétigen Zeitdruck sollte verzichtet werden,
denn dieser setzt die Schuler unter Leistungsdruck.

Prufungsaufgaben sollten deshalb so konzipiert werden, dass sie fur alle Schiler
gut zu bewaltigen sind. Das betrifft zum einen den Schwierigkeitsgrad der
Aufgabe, zum anderen die Zeitvorgabe flir die Bewaltigung der Aufgaben.

Eine fremde Arbeitsumgebung, die Ungewissheit Uber die Anforderungen sowie
Uber die Lehrziele kbnnen ebenso angstauslésend wirken. Es gilt immer nur das in

einer Leistungssituation abzufragen, was auch tatsachlich gelehrt wurde.'”’

3.5.6 Schiiler-Schiiler-Interaktion

Leistungsangst bei Kindern und Jugendlichen wird weiterhin durch die sozialen
Beziehungen innerhalb der Schulklasse beeinflusst.

Die Schulklasse bildet einen sozialen Erfahrungsraum. Dort gehen die Schuler
Beziehungen mit Gleichaltrigen ein, welche durch Freundschaft und Kooperation,
aber auch durch Rivalitat und Konkurrenz gekennzeichnet sein kénnen.

Die Schulklasse hat als Bezugsgruppe grofen Einfluss auf das Selbstwertgefihl

und die Angst von Schiilern.'®

1% ygl. Strittmatter 1997, S.96 ff.
197 vgl. Rost/Schermer 2006, S. 406
"% vgl. Ulich 2001, S.50 ff.
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Inwieweit das Selbstwertgefuhl, Selbstkonzept sowie die Schulzufriedenheit durch
die Beziehungsqualitat innerhalb der Klasse beeinflusst werden, soll nachfolgend

dargestellt werden.

Es wurde mehrmals untersucht, wie sich das Klassenklima auf das Selbstkonzept
der Schiler auswirkt. Das Selbstkonzept beschreibt relativ stabile Auffassungen
und Vorstellungen, die ein Individuum Uber seine eigene Person hat. Es entsteht
durch soziale Kommunikation und Interaktion. Es wird also stark von den positiven

oder negativen Riickmeldungen, die jemand von anderen bekommt, beeinflusst.'®®

Jerusalem und Schwarzer haben eine Befragung mit etwa 2000 Schilern in den
Jahrgangsstufen 5-10 durchgefiuihrt. Dort stellen sie fest, dass ein negatives
Klassenklima, welches durch Leistungs- und Konkurrenzdruck gepragt ist, sich
negativ auf das Selbstwertgefiihl der Schiler auswirkt. In diesen Klassen treten
Schuléngste 6fter auf, als in Klassen mit positivem Klassenklima.

Besonders ausgepragt ist die Abhé&ngigkeit des Selbstkonzeptes vom
Klassenklima in den unteren Klassen. Das liegt daran, dass jliingere Schiler noch
kein festes Selbstkonzept vorweisen und sehr stark von den Einflissen innerhalb
der Schule abhéangig sind. Jerusalem und Schwarzer zeigen ebenfalls, dass das
Lehrerverhalten die Lernumwelt der Kinder und Jugendlichen pragt.

Eine negative Lernumwelt hat direkten Einfluss auf die Entstehung von

Leistungsangstlichkeit, Schulunlust sowie die Selbstwirksamkeitserwartung.™

Auch Eder stellt in seinen Untersuchungen fest, dass Schiler in einer Klasse mit
positivem Klassenklima bessere Leistungen vorweisen, zufriedener mit der Schule
sind und weniger abweichendes Verhalten zeigen. Sind Schiler gut in ihrer
Klasse integriert, so tragt das entscheidend zur Ausbildung eines positiven
Selbstwertgefuhls bei. Daraus resultiert, dass die Schiler sich in der Schule wohl

filhlen und weniger Angste ausbilden.™"

199 ygl. Keller/Novak 1993, S. 314
1o vgl. Jerusalem/Schwarzer 1991, S. 124 ff.
" vgl. Eder 1995, S.153
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3.5.7 Verhalten und Einstellung der Eltern

Eltern bilden fur ihre Kinder ein vielseitig wirksames soziales Bezugssystem.

Sie helfen ihren Kindern bei der Bewaltigung der schulischen Anforderungen
sowie bei der Planung der beruflichen Laufbahn. Fend beschreibt die Bedeutung
der Eltern sehr passend:

,Hinter den Schilern stehen Eltern, die als ,Coach® ihrer Kinder tagtéglich
mehr oder weniger erfolgreich bemuaht sind, die Schularbeit und die
Schullaufbahnen ihrer Kinder zu ,managen“ und sie auf gute Wege zu
bringen. Wie Schule erlebt, verarbeitet und bewaltigt wird, hdngt wesentlich
davon ab, wie dieses Management-System zuhause aussieht.“ 12
Es wird deutlich, dass die Eltern groRen Einfluss darauf haben, wie Kinder und
Jugendliche die Schule erleben. Von groer Bedeutung ist hierbei der
Erziehungsstil der Eltern. Verschiedene Studien belegen, dass das
Erziehungsverhalten der Eltern eng mit dem seelischen Wohlbefinden der Kinder

und Jugendlichen zusammenhéngt.

Tausch und Tausch belegen, dass ein sozialintegrativer Erziehungsstil, welcher
durch Achtung, Warme, Wertschatzung, Ermutigungen und Respekt gepréagt ist
angstmindernde Wirkung hat. Achtung und Warme wirken sich somit positiv auf
die Leistungsfahigkeit sowie das seelische und koérperliche Wohlbefinden der
Kinder und Jugendlichen aus. Missachtung, Kélte und Geringschatzung hingegen

fiihren zu Beeintrachtigungen des seelischen Wohlbefindens.'"

Auch die hohen Erwartungen der Eltern, welche meist mit hohem Leistungsdruck
einhergehen, beeinflussen die Entstehung von Leistungsangsten.

Pekrun stellt fest, dass sich insbesondere Leistungsdruck sowie
leistungsbezogene Strafen durch die Eltern auf die Entstehung von

Leistungsangst auswirken."™*

"2 ygl. Fend 1991, S. 28
"3 vgl. Tausch/Tausch 1991, S. 123 ff.
"% vgl. Pekrun 1991, S. 27 ff.
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Insbesondere schlechte Schulleistungen oder Probleme in der Schule kédnnen zu
Konflikten zwischen Eltern und ihren Kindern fihren.

Diese Meinungsverschiedenheiten wirken sich dann, zuséatzlich zu den schlechten
Leistungen, negativ auf das Wohlbefinden der Kinder aus.”

Aus der bereits angesprochenen Studie zur Jugendgesundheit von Bilz u.a. geht
hervor, dass schulisches Versagen, welches von enttduschten elterlichen
Erwartungen begleitet wird, zu hohen Belastungen bei Kindern und Jugendlichen
fithrt.'® Besonders Kinder und Jugendliche, die unter dem Druck stehen, den
sozialen Status der Eltern zu erreichen oder sogar zu Ubertreffen, sind sehr stark
von psychosozialen und psychosomatischen Beeintrachtigungen betroffen.’

Die Angst elterliche Erwartungen zu enttduschen ist dann besonders hoch, wenn
Eltern ihre Zuneigung von den schulischen Leistungen ihrer Kinder abhangig

machen.'®

Viele Eltern erzeugen demnach einen hohen Leistungsdruck. Sie erwarten immer
héhere Bildungsabschlisse von ihren Kindern, da sie sich tUber die biografische
Bedeutung der Schule bewusst sind. Deshalb riickt der Erwerb eines méglichst
hochwertigen Abschlusszertifikats zunehmend in den Mittelpunkt.

Fur Kinder und Jugendliche, die es nicht schaffen den elterlichen Erwartungen

gerecht zu werden, kann die Schule so zu einer Dauerbelastung werden.

Die Eltern spielen somit eine tragende Rolle bei der Entstehung und auch
Aufrechterhaltung  von  Leistungséngsten.  Uberhéhte  Leistungs- und
Ausbildungsanspriiche und die Uberbewertung von schulischen Leistungen
kénnen bei Kindern und Jugendlichen Angste auslésen.

Sie haben Angst zu versagen, denn oft wird das schulische Versagen mit

Zuwendungsentzug und emotionaler Kalte seitens der Eltern bestraft.

"% vgl. Holler-Nowitzki, S.194
"% vgl. Bilz u.a. 2003, S.265

" vgl. Hurrelmann 2007, S.98
8 vgl. Fend 2005, S. 334
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Des Weiteren kann sich inkonsistentes Elternverhalten, ein strafender
Erziehungsstil, elterliches Desinteresse an Schule und Unterricht sowie die
Ablehnung von Lehrern und Schulfdchern auf die Entstehung von

Leistungsangsten auswirken.'"

3.6 Folgen von Leistungsédngsten

Bei hochangstlichen Schillern sind Beeintrachtigungen im Schulleistungs- und
Sozialverhalten sowie im Selbstkonzept zu erwarten. Haufig werden
leistungsangstliche Schiler von ihren Eltern und Lehrern in ihrer Begabung
unterschatzt werden, da sie dazu neigen schlechtere Schulleistungen zu erzielen.
Sie haben meist ein sehr geringes Selbstbewusstsein und sind nur sehr selten mit
sich zufrieden. Oft flihlen sich angstliche Schiler hilflos und haben ein unsicheres
Auftreten anderen Menschen gegenuber.'®

Langerfristig wirkt sich Leistungséngstlichkeit auf das Selbstbild der Kinder und

Jugendlichen aus und kann zu psychosomatischen Problemen fiihren.

Im Folgenden sollen die Auswirkungen der Leistungsangst auf die
Leistungsfahigkeit, der Einfluss der Leistungsangst auf das Selbstkonzept sowie
der Zusammenhang zwischen Leistungsangst und Schulverweigerung dargestellt

werden.

3.6.1 Zusammenhang zwischen Angst und Leistungsfahigkeit

In wie weit die Angst eines Menschen die Leistungsfahigkeit beeinflusst, wurde
schon vielfach untersucht. Es ist mehrfach belegt worden, dass ein geringes
Erregungsniveau die Leistungsfahigkeit eines Menschen positiv beeinflusst.

Angst kann sogar leistungssteigernd wirken.

2 vgl. Rost/Schermer 2006, S. 406
2% vgl. ebenda, S. 406
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Yerkes und Dodson (Yerkes-Dodson-Regel) stellten bereits 1908 den
Zusammenhang zwischen Angst, Aufgabenschwierigkeit und Leistung dar.

Sie stellen fest, dass sich ein mittleres Erregungsausmal’d optimierend auf die
Leistung auswirkt. Ein zu geringes oder zu hohes Erregungsniveau allerdings
beeintrachtigt die Leistungsfahigkeit eines Menschen. Dies gilt allerdings nur fur
einfach strukturierte bis mittelschwierige Aufgaben.'’

Die Yerkes - Dodson - Regel besagt demnach, dass ein zu hohes
Erregungsniveau, besonders bei der Bearbeitung von schwierigen Aufgaben flr
die Aufgabenbearbeitung hinderlich ist. Bei der Bearbeitung von leichten
Aufgaben wirkt sich somit ein hdheres Erregungsniveau ginstig auf die
Leistungsfahigkeit eines Schilers aus. Bei schwierigen Aufgaben hingegen ist ein

niedriges Angstniveau optimal, denn Angst wirkt hier Ieistungsmindernd.122

Wie sich Angst also auf das Leistungsvermdgen eines Schiilers auswirkt, ist von
der Intensitdt des Erregungsniveaus abhangig. Es ist daher davon auszugehen,

dass angstliche Schuler unter angstfreien Bedingungen besser arbeiten kénnen.

Das hohe Angstniveau geht weiterhin haufig mit aufgabenirrelevanten Kognitionen
einher. Liebert und Morris unterscheiden zwei Komponenten der Angst, welche
sich negativ auf das Leistungsvermégen auswirken.

Zum einen beschreiben sie die Aufgeregtheit (emotionality), welche alle
subjektiven Gefiihle der Anspannung und die Selbstwahrnehmung physiologischer
Erregungsvorgange der Angst wie Schwitzen, Harndrang und
Verhaltensanderungen wie Unruhe und Zittern, umfasst.

Zum anderen beschreiben sie die Besorgniskomponente (worry), welche die
angstbegleitenden Gedanken, die sich auf die eigene Person und die
Aufgeregtheit selbst beziehen, meint. Im Mittelpunkt stehen Selbstzweifel und
Gedanken uber einen mdglichen Misserfolg. Der Besorgniskomponente kommt bei

der Leistungsangst eine tragende Rolle zu.'®

! vgl. Rost/Schermer 2006, S. 410
22 vgl. Lukesch 1995, S.212
2 vgl. Liebert/Morris, 1967 zit. nach Federer 2004, S. 349
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Leistungséangstliche Schiler beschéaftigen sich demnach in Leistungssituationen
vermehrt mit aufgabenirrelevanten Kognitionen, die mit denen, die zur
Aufgabenlésung nétig waren, konkurrieren. Es gelingt ihnen nicht sich intensiv mit
der Aufgabenbearbeitung zu beschéftigen, denn sie sind von Selbstzweifeln
geplagt und machen sich Gedanken uber eventuelle Misserfolge und der damit
verbundenen negativen Bewertung. Die aufgabenirrelevanten Kognitionen
beeintrachtigen die Informationsverarbeitung und lenken die Aufmerksamkeit von

der Lésung der Aufgabe ab.

Das zieht im schlimmsten Fall Einschrankungen im Leistungsbereich nach sich.
Weitere Beeintrdchtigungen sind in Bezug auf die allgemeine Lernsituation zu
erwarten. Negative Grundannahmen, wie ein negativ gefarbtes Selbstkonzept
sowie die Erwartung schulischer Misserfolge, flihren dazu, dass sich
leistungsangstliche Schiler immer mehr zuriickziehen, wenig motiviert sind und
somit resignieren. Sie werden nur noch wenig Anstrengung unternehmen, um
erfolgreich in der Schule zu sein, denn sie glauben nur wenig an sich und ihre
Kompetenzen. Leistungsangst kann die Leistung somit auch bei guten

intellektuellen Fahigkeiten des Schiilers einschranken.'®

Auf diese Weise kann auch erklart werden, warum angstliche Schuler bei gleichen
intellektuellen Voraussetzungen weniger in der Schule leisten, als nichtangstliche
Schiler. Sie haben in der Regel schlechtere Zensuren und schneiden in

Schulleistungs- und Intelligenztests schlechter ab.

Die Aufmerksamkeit, die fur die Aufgabenlésung notwendig ware, wird von
negativen Gedanken und den Angstsymptomen blockiert und somit kann es
passieren, dass auch Schiler mit guten Fahigkeiten hinter ihren Méglichkeiten

zuriickbleiben.'?®

2% vgl. Suhr-Dachs 2006, S.55
"% vgl. Rost/Schmermer 2006, S. 407
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3.6.2 Leistungsangst und Selbstkonzept

Ausgepragte Leistungsangst kann langfristig zu einer Beeintrachtigung des
Selbstkonzeptes fiihren. Das Selbstkonzept eines Menschen beschreibt das

mentale Modell iber seine Fahigkeiten und Eigenschaften.'®

Das Selbstkonzept der eigenen Begabung und Fahigkeiten entsteht aus der
Beobachtung der eigenen Erfolge in der Vergangenheit im Vergleich mit den
Erfolgen der Mitschiler. Die Schiler entwickeln dadurch ein Bild ihrer

Leistungsfahigkeit.

Aullerdem spielen die bereits erlduterten Attributionen eine Rolle, welche
beschreiben, wie sich ein Schiller seine Erfolge oder Misserfolge erklart.'?’
Erfolgsorientierte Schiler, welche an sich und ihre Fahigkeiten glauben, werden
Misserfolge mit fehlender Anstrengung oder &hnlichem erkldren. Sie haben
weiterhin das Gefuhl etwas an dieses Misserfolgen dndern zu kénnen.
Misserfolgsorientierte Kinder und Jugendliche werden Misserfolge immer mit ihrer
fehlenden Kompetenz erklaren. Als Folge dessen glauben sie auch mit erhéhter
Anstrengung nichts dndern zu kénnen.'?®

Daraus ergibt sich, dass die Anstrengungen in der Schule immer mehr
nachlassen, weil der Schiler grundsatzlich von einem Misserfolge ausgeht.

Das kann mit einer geringen Selbstwirksamkeitserwartung erklart werden.
Leistungséangstliche Schiler neigen dazu ihre Leistungsféhigkeit zu unterschéatzen
und glauben nicht an ihre schulischen Fahigkeiten. Deswegen unterlassen sie
auch jede Anstrengung besser in der Schule zu werden.

Daraus resultieren dann weitere schulische Misserfolge, die wiederum dazu
fihren, dass das Selbstwertgefihl weiter abnimmt.

Fur den Erfolg und die Motivation in der Schule ist es demnach wichtig, dass

Schuler ein positives Bild von sich und ihren schulischen Fahigkeiten entwickeln.

126 ygl. Zimbardo/Gerrig 2004, S.633
27 vgl. Fend 2005, S.340 ff.
"2 vgl. Lukesch 1995, S.214
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Treten Misserfolge ein, so fuhlen sich insbesondere misserfolgsorientierte Schiler
in ihrem Selbstbild als unfahige Person bestatigt. Sie entwickeln dann ein
negatives Selbstkonzept, weil sie denken, dass ihre Fahigkeiten schlechter sind,

als die der anderen Schiiler.'?®

Leistungséngste gehen haufig, wie im vorherigen Kapitel beschrieben, mit
Leistungseinschrankungen einher, die entscheidend zur Ausbildung eines
negativen Selbstkonzeptes beitragen. Das bedeutet, dass leistungsangstliche
Schiler oft mit Misserfolgen konfrontiert werden. Es féllt ihnen schwer diese zu
verarbeiten, denn sie beziehen negative Bewertungen nicht auf die Leistung,
sondern auf sich als Person. Fur &ngstliche Schuler stellt die Leistungsbewertung

demzufolge immer eine Bedrohung ihres Selbstwertes dar.

Leistungssangst steht also in enger Verbindung mit dem Selbstkonzept von
Schilern. Insbesondere leistungsschwache Schiler erleben den sozialen
Vergleich mit anderen Schilern als selbstwertschadigend. Sie reagieren dann

entweder mit Angst, Depression oder Verhaltensauffalligkeiten. '

Die Beeintrachtigung des Selbstkonzeptes kann sich demzufolge auf das
Selbstwertgefihl des Schuilers auswirken. Der Schiler wird dann nicht nur an
seinen schulischen Fahigkeiten zweifeln, sondern auch ein negatives Bild von sich
entwickeln. Leistungsangstliche Schiler werden sich zunehmend zuriickziehen,
sich hilflos und wunsicher fuhlen. Oft sind sie wegen ihres mangelnden
Selbstwertgefuhls sozial isoliert. Sie weisen des Weiteren ein sehr geringes

Selbstvertrauen auf, was sich negativ auf den Alltag tibertragen kann.™’

Auch Hurrelmann und Mansel gehen in ihrer Studie zur Stressbelastung
Jugendlicher auf die Einschrénkung des Selbstwertgefiihls durch erhéhte
Belastungen in der Schule ein. Kinder und Jugendliche, die schlechte
Schulleistungen erreichen und somit viele Misserfolge aushalten missen, sind

vermehrt von psychosozialen sowie psychosomatischen Belastungen betroffen.

129 ygl. Langfeldt 2006, S.53 ff.
%% vgl. Lukesch 1995, S.231
3! vgl. Rost/Schermer 2006, S.406
47



Gehen schlechte Schulleistungen auch noch mit enttduschten Erwartungen der
Eltern einher, wirkt sich das negativ auf das subjektive Befinden der Schuler sowie

auf deren Selbstbild aus.'?

3.6.3 Schulverweigerung als Folge der Leistungsangst

Leistungsangst kann das Wohlbefinden von Schillern so stark beeintrachtigen,
dass sie versuchen die Schule ganzlich zu vermeiden.

Leistungséangstliche Schiiler werden zunehmend ungern zur Schule gehen und mit
der Schule bedrohliche Situationen verbinden. Sie missen in der Schule immer
Angst haben zu versagen, was fir sie eine Bedrohung des Selbstwertes darstellt.
Weiterhin beflirchten sie sich eventuell vor Mitschilern zu blamieren und

ausgelacht zu werden.

Strittmatter verweist darauf, dass Schulangst ein Grund fir Schulverdrossenheit

3

sein kann."™ Leistungsangstlichkeit kann somit im schlimmsten Fall zur

Schulverweigerung flihren. Damit verbunden sind psychische und physische

Symptome, fiir die es meist keine organische Ursache gibt."*

Kinder und Jugendliche, die keinen Weg sehen, selbst etwas an ihrer Situation zu
andern, sehen im Fernbleiben der Schule die einzige Méglichkeit der Bedrohung
zu entfliehen. Schuldistanzierung steht, insbesondere bei alteren Schilern, meist

am Ende einer Kette von schulischen Misserfolgen.

Schulverweigerer zeichnen sich in der Regel durch fehlende personale und
soziale Bewaltigungsstrategien aus, was dazu fihrt, dass nicht in der Lage sind

Belastungen richtig zu verarbeiten.

'3 vgl. Hurrelmann/Mansel 1991, S. 44 ff.
'3 vgl. Strittmatter 1997, S. 18
'3 vgl. Sieland 2007, S. 279
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Grundsatzlich kénnen Handicaps, haufige Erfahrungen von Nicht-Gelingen mit der
Folge eines Misserfolgs-Selbstkonzeptes, ein hohes Mall an Krankbarkeit und
Verletzbarkeit, Schwierigkeiten mit der Selbstorganisation, Angstthemen und

fehlende Zukunftsbilder, Ursachen fur Schulverweigerung sein.

Es darf hierbei aber nicht auler Acht gelassen werden, dass es sich bei der
Schulverweigerung um ein komplexes Problem handelt. Meist gibt es
verschiedene Ursachen in verschiedenen Wirkungsrdumen, wie Familie,
Peergroup und Schule, die beachtet werden miissen.

Angst vor schulischen Situationen kann aber eine Ursache fir die zunehmende
Schuldistanzierung sein. Die Schule zu verweigern dient im Fall der
Leistungsangst als Vermeidungsstrategie, denn Leistungsversagen und
Leistungstberforderung  stellen  fir die  betroffenen  Schiiler  eine

Selbstwertbedrohung dar."®

Leistungsangst und andere schulische Angste sollten demnach bei
Schulverweigerung immer als Ursache in Betracht gezogen werden, da viele
Schiler als Angstbewaltigung die Vermeidung der Schule benutzen.

Das kann nachhaltige Folgen haben. Fehlzeiten fuhren zu immer gréReren
Leistungsdefiziten und Misserfolge bleiben nicht aus. Dadurch kann sich das
geringe Selbstwertgefiihl der Schiler nicht verbessern. AulRerdem werden
angstliche Schiler in ihrem negativen Selbstkonzept weiter bestatigt.

Sie verlieren irgendwann ihre Motivation an der Schule aktiv teilzunehmen, denn

sie glauben nicht mehr an ihre Féhigkeiten und ihr Kénnen.

'35 vgl. Thimm 2004, S. 536 ff.
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4. Praventions- und Interventionsmaoglichkeiten der

Schulsozialarbeit

Im vorherigen Abschnitt wurde die Leistungsangst naher erléautert.

Es wurde deutlich, wodurch sich die Leistungsangst auszeichnet und welche
Folgen Leistungsangste flir Kinder und Jugendliche haben kénnen.
Leistungsangstliche Schiler sind demnach gefahrdet an den schulischen
Anforderungen zu scheitern. In Anbetracht der gesellschaftlichen Umstande wird
das Versagen in der Schule jedoch zu einem Risikofaktor.

Deshalb muss die Schule reagieren und ihre Angebote an die neuen
Herausforderungen anpassen, um auch gefahrdete Jugendliche zu integrieren.
Hier bietet die Schulsozialarbeit eine Mdglichkeit, um ergéanzend zu den Aufgaben

der Schule tatig zu werden.

Im Folgenden soll das Arbeitsfeld der Schulsozialarbeit zunachst theoretisch
erfasst  werden. Im  weiteren  Verlauf  sollen  Préventions- und
Interventionsmdglichkeiten  sowie die Grenzen der Schulsozialarbeit bei der

Bewaltigung von Leistungsangsten erértert werden.

4.1 Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit ist ein relativ junges Gebiet der Jugendhilfe, welches in den
letzten 30 Jahren an Bedeutung und Relevanz gewonnen hat. Durch den immer
héher werdenden Problemdruck an Schulen konnte sich die Schulsozialarbeit
zunehmend etablieren. Es gab immer wieder Diskussionen tUber die Ausgestaltung
der Schulsozialarbeit. Auch gegenwartig gibt es Weiterentwicklungs- und
Forschungsprojekte, die sich mit dem Arbeitsfeld der Schulsozialarbeit

auseinandersetzen.

Es besteht kein Zweifel daran, dass heute ein hoher Bedarf an Schulsozialarbeit
besteht. Probleme, wie Schulverweigerung, Mobbing und Gewalt sind

allgegenwaértig im Schulalltag.
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Hinzu kommen gesamtgesellschaftliche Verdnderungen, die sich auch auf die
Bedingungen des Aufwachsens der Kinder und Jugendlichen auswirken.

Es gibt heute keine Garantie mehr auf einen Ausbildungs- beziehungsweise
Arbeitsplatz nach der Schule. Schiler missen von daher gute Leistungen in der
Schule erbringen und sich mit dem Konkurrenzdruck arrangieren. Schaffen sie das
nicht, sind ihre weiteren Lebenschancen gefahrdet. Fraglich ist, was mit den
Schilern passiert, die diesem Druck nicht gewachsen sind. Es gibt viele Schiler,
welche Lern- und Leistungsstérungen aufweisen, familidre Probleme zu
bewaltigen haben oder mit den Erwartungen ihrer Eltern und der Schule
Uberfordert sind.

Die Schule in ihrer jetzigen Ausgestaltung schafft es nicht auf jeden Schiler
individuell einzugehen, deshalb scheint es umso wichtiger, dass sich die
Schulsozialarbeit weiterhin durchsetzt und zu einem festen Bestandteil des

Schulalltags wird.

4.1.1 Begriffsbestimmung und rechtliche Einordnung der Schulsozialarbeit

Neben dem Begriff Schulsozialarbeit gibt es in der Literatur weitere
Begrifflichkeiten, die das Angebot der Jugendhilfe am Ort Schule beschreiben.

Im weiteren Verlauf soll der Begriff Schulsozialarbeit verwendet werden, da dieser
zunehmend gebrduchlich und bekannt ist. Speck pladiert ebenfalls fur diesen
Begriff, da dieser die gemeinsame konzeptionelle, inhaltliche und finanzielle

Verantwortung von Jugendhilfe und Schule beinhaltet.'*

Wegen der fehlenden einheitlichen Begrifflichkeit ist es schwer eine eindeutige
Definition fur die Schulsozialarbeit zu finden. Unklarheiten bestehen bezlglich der
Ziele, der Zielgruppen, der Angebote, der rechtlichen Grundlagen, dem
grundsatzlichen Auftrag, dem Arbeitsort, der institutionellen Anbindung sowie der

Zusammenarbeit."’

13 vgl. Speck 2006, S.16
37 vgl. Speck 2007, S.29
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Besonders im Hinblick auf die gesetzlichen Grundlagen gibt es Diskussionen,
denn Schulsozialarbeit wird als solches nicht explizit im SGB VIII, also dem
Kinder- und Jugendhilfegesetz, erwdhnt und somit fehlt es an einer
allgemeingultigen Gesetzesgrundlage. Die rechtlichen Vorschriften fur die
Schulsozialarbeit finden sich in den jeweiligen Schulgesetzen sowie im Kinder-und
Jugendhilfegesetz. Beide Gesetze bilden allerdings keine fundierte und

ausreichende Gesetzesgrundlage fur die Schulsozialarbeit.

Schulrechtliche Regelungen beinhalten priméar Vorschriften zur Kooperation von
Jugendhilfe und Schule. Das Kooperationsverhaltnis soll auf der Seite der Schulen
rechtlich abgesichert, geférdert und stabilisiert werden.

Des Weiteren sind die Schulgesetze direkt fur einige Sozialpddagogen relevant,
denn es gibt Bundeslénder, in denen die sozialpddagogischen Krafte Uber

Schulbehérden eingestellt sind.

Eine weitere wichtige Arbeitsgrundlage fur die Schulsozialarbeit bildet das Kinder-

und Jugendhilfegesetz.'®®

Zunachst findet § 13 (Jugendsozialarbeit) Berticksichtigung, denn dieser verweist
auf sozialpadagogische Hilfen fir junge Menschen, die zum Ausgleich sozialer
Benachteiligungen oder zur Uberwindung individueller Beeintrachtigungen auf
Hilfen angewiesen sind. Diese Angebote umfassen Hilfen zur schulischen und
beruflichen Ausbildung, zur Eingliederung in die Arbeitswelt sowie zur Férderung

der sozialen Integration.®

Aber auch § 11 SGB VIII (Jugendarbeit) wird von einigen Experten als
Rechtsgrundlage verwendet. Jungen Menschen sollen demnach die zur
Forderung ihrer Entwicklung erforderlichen Angebote der Jugendarbeit zur

Verfigung gestellt werden.

'3 vgl. Speck 2007, S. 47 ff.
39 vgl. § 13 Abs. 1, SGB VIl (Internetquelle)
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Die Angebote sollen an den Interessen junger Menschen anknipfen und von
ihnen mitbestimmt und mitgestaltet werden, sie zur Selbstbestimmung befahigen
und zu gesellschaftlicher Mitverantwortung und zu sozialem Engagement anregen
und hinfuhren."®  Zu den Angeboten der Jugendarbeit zdhlen somit unter
anderem schulbezogene Freizeit-, Bildungs-, Beratungs- und

Unterstitzungsangebote.

Neben den beiden bereits erlduterten Paragraphen sind noch §1, § 80 und § 81
SGB VIII fur die Schulsozialarbeit von Bedeutung. Diese enthalten Vorschriften zu
den Zielen der Kinder- und Jugendhilfe sowie die Zusammenarbeit mit anderen

Stellen und Einrichtungen sowie die Jugendhilfeplanung.'’

Aus den unterschiedlichen gesetzlichen Grundlagen ergibt sich, ob die
Schulsozialarbeit einen rein intervenierenden Auftrag oder auch einen praventiven
Auftrag zu erflllen hat. Daraus resultieren dann die entsprechenden Ziele,

Zielgruppen und Angebote der Schulsozialarbeit.'*?

Speck hat in seiner Definition versucht den Jugendhilfecharakter, den Arbeitsort,
die Ziele, die Zielgruppen sowie die Angebote der Schulsozialarbeit
zusammenzufassen. Er versteht unter Schulsozialarbeit ein Angebot der
Jugendhilfe, bei dem sozialpddagogische Fachkrafte kontinuierlich am Ort Schule
tatig sind und mit Lehrern auf einer verbindlich vereinbarten und
gleichberechtigten Basis zusammenarbeiten. Das Ziel ist es, junge Menschen in
ihrer individuellen, sozialen, schulischen sowie beruflichen Entwicklung zu férdern.
Sie soll dazu beigetragen werden Bildungsbenachteiligungen zu vermeiden und
abzubauen. Des Weiteren sollen Erziehungsberechtigte und Lehrer bei der
Erziehung und dem erzieherischen Kinder- und Jugendschutz beraten und
unterstitzt werden. Schulsozialarbeit soll aul3erdem zu einer schilerfreundlichen

Umwelt beitragen.

0 vgl. § 11 Abs.1, SGB VIII (Internetquelle)
1 vgl. Speck 2007, S. 49
2 vgl. Speck 2006, S. 22 ff.
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Sozialpadagogische Angebote in der Schule umfassen die Beratung und
Begleitung von einzelnen Schiilern, die sozialpddagogische Gruppenarbeit, die
Zusammenarbeit mit und Beratung von Lehrern und Erziehungsberechtigten sowie
offene Gespréachs-, Kontakt- und Freizeitangebote.

Weiterhin beinhalten die Angebote der Schulsozialarbeit die Mitwirkung in
Unterrichtsprojekten und in schulischen Gremien sowie die Kooperation und

Vernetzung mit dem Gemeinwesen.'*

4.1.2 Ziele, Zielgruppen und Angebote der Schulsozialarbeit

Da die Schulsozialarbeit ein Teilbereich der Jugendhilfe ist, gelten die Aufgaben
und Ziele der Jugendhilfe gleichermal3en fir die Schulsozialarbeit. Die Jugendhilfe
soll junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung férdern und
dazu beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen.

AuRerdem sollen Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Erziehung
beraten und unterstitzt werden. Kinder und Jugendliche sind vor Gefahren fir ihr
Wohl zu schitzen. Weiterhin soll die Jugendhilfe dazu beitragen positive
Lebensbedingungen fiir junge Menschen und ihre Familien sowie eine Kinder- und

familienfreundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen.’**

Das primére Ziel der Schulsozialarbeit ist die Férderung der sozialen, persénlichen
und schulischen Entwicklung der Kinder und Jugendlichen. Daraus resultiert die
wichtigste Zielgruppe der Schulsozialarbeit. Demnach sollen in erster Linie sozial
benachteiligte und individuell beeintrachtige Schiler angesprochen werden.

Aber auch Schiler mit kurzfristigen und verfestigten schulischen, beruflichen,
sozialen und personlichen Konflikten z&hlen zur Zielgruppe der
Schulsozialarbeit."*® Die Schulsozialarbeit hat die Aufgabe die Schiiler in ihrer
individuellen und sozialen Entwicklung zu unterstitzen und sie in ihrer
Problemlésungs- und Sozialkompetenz zu starken Weiterhin bietet sie

Unterstiitzung und Beratung in Konfliktsituationen an.'*®

%3 vgl. Speck 2006, S. 17 ff.
'** vgl. § 1 Abs. 3 SGB VI (Internetquelle)
> vgl. Kriiger 2009, S. 19
¢ vgl. Drilling 2009, S. 116 ff.
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Schulsozialarbeit richtet sich aber nicht nur an Schiler, sondern auch an Lehrer
und Eltern, denn diese bilden wichtige Bezugspersonen fiir die Schiler.'

Ziel ist es, die Lehrer, insbesondere im Umgang mit Kindern und Jugendlichen in
schwierigen Lebenslagen, zu unterstitzen und zu entlasten.

Schulsozialarbeit kann beratend tatig werden, praventive Angebote initiieren oder

aber auch Hilfestellung bei Elterngesprachen leisten.

Die Eltern sollen ebenso in Krisensituationen unterstiitzt werden. Sie werden
durch die Schulsozialarbeiter beraten oder an aullerschulische Experten
weitergeleitet.148 Es sollen aber auch solche Eltern erreicht werden, die Kontakte

mit der Schule weitgehend meiden.

Die letzte Zielgruppe der Schulsozialarbeit, die hier erwdhnt werden soll, ist das
Gemeinwesen. Dies umfasst unter anderem Kontaktpersonen der Schiler,
Bildungstréager, freie und offentliche Trager der Jugendhilfe, Beratungsstellen

sowie Vereine.'®

Als eigenstandiges Angebot der Jugendhilfe wirkt Schulsozialarbeit bei der
Bewaltigung spezifischer Jugendhilfeaufgaben mit.

Sie leistet erstens gemal § 11 SGB VIl Kinder- und Jugendarbeit am Ort und im
Umfeld der Schule. Dies umfasst unter anderem die Jugendberatung,
aulerunterrichtliche Freizeit-, Kultur- und Bildungsangebote, Stadtteilarbeit sowie
die Frih-und Nachmittagsbetreuung.

Zweitens handelt die Schulsozialarbeit auf dem Gebiet der schulbezogenen
Jugendsozialarbeit gemaly § 13 SGB VIIl. Schulbezogene Hilfen richten sich an
benachteiligte und geféhrdete Kinder und Jugendliche. Dazu z&hlen insbesondere
Schiler mit Lern- und Leistungsstdérungen, Verhaltensauffalligkeiten, Problemen
im Sozialverhalten, Schulunlust, Beziehungsstérungen und
Abschlussgeféahrdungen. Die Schulsozialarbeit berdt bei individuellen Problemen
im Elternhaus und in der Schule. Weiterhin sollen Eltern, Lehrer und die

Schulleitung in Bezug auf benachteiligte Kinder und Jugendliche beraten werden.

" vgl. Speck 2006, S. 24
8 vgl. Drilling 2009, S. 116 ff.
"9 vgl. Kriiger 2009, S. 19
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Das dritte Arbeitsfeld der Schulsozialarbeit ist die Jugendberufshilfe und
Berufsvorbereitung gemaf § 13 SGB VIII.

Die Schulsozialarbeiter bieten Orientierungshilfen, eine berufsbezogene Beratung,
Bewerbungs- und Vermittlungshilfen an. Weiterhin unterstitzen sie die

Jugendlichen bei der Berufsfindung."®

Die Angebote der Schulsozialarbeit variieren je nach Schulart, dem
zugrundeliegenden Konzept, dem Bedarf an der jeweiligen Schule und den
vorhandenen Ressourcen der Schulsozialarbeiter. Wichtig ist es jedoch, dass sich
die Angebotspalette aus praventiven und intervenierenden Leistungen

zusammensetzt.

Um die Leistungen zu erflllen, nutzt die Schulsozialarbeit die Methoden der
Sozialen Arbeit. Diese missen jedoch auf die Schule angepasst werden. Zu den
klassischen Methoden der Sozialen Arbeit zdhlen die Einzelfallhilfe, die soziale
Gruppenarbeit sowie die Gemeinwesenarbeit. Diese Methoden beziehen sich
direkt auf die Klienten. Daneben gewinnen auch Methoden, die sich nur indirekt
auf die Klienten beziehen, an Bedeutung. Dazu gehdéren unter anderem die

Supervision und die Selbstevaluation.'’

4.1.3 Funktion und Chancen der Schulsozialarbeit

Die Schulsozialarbeit erfullt als Teilbereich der Jugendhilfe einen
Integrationsauftrag. Ziel ist es, die Kinder und Jugendlichen in die Gesellschaft zu
integrieren. Dafir halt die Schulsozialarbeit entsprechende
Unterstitzungsangebote bereit und durch die Einbindung in die Schule hat die
Jugendhilfe die Mdglichkeit Konflikte und Probleme direkt am Ort Schule zu

erkennen und tatig zu werden.'?

%0 ygl. Olk u.a. 2000, S.187
*1 vgl. Speck 2007, S. 63 ff.
'52 vgl. Drilling 2009, S. 100 ff.
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Die Schule, in ihrer jetzigen Form, schafft es nicht alle Funktionen gleichermalen
zu erflllen. Sie widmet sich primar der Selektions- und Qualifikationsfunktion.
Gerade die derart wichtige Funktion der Integration wird vernachlassigt. Hier bietet
sich die Schulsozialarbeit an, um die schulische Sozialisation sowie die
Selbstentfaltung der Kinder und Jugendlichen zu unterstitzen. Sie kann als
praventives und non-formales Bildungsangebot die Lebensbewaltigung und

Kompetenzentwicklung aller Schiler nachhaltig férdern. '

Das Aufwachsen der Kinder und Jugendlichen hat sich im Zuge des
gesellschaftlichen ~ Wandels  veréndert. Die  schwieriger  werdenden
Lebensverhaltnisse wirken sich auch auf die Institution Schule aus, denn soziale
Konfliktlagen werden innerhalb der Schule sichtbar. Kinder und Jugendliche
konkurrieren um Zensuren, Abschlisse und Zugangsberechtigungen, denn sie
wissen, dass hohe Abschlisse das Arbeitslosigkeitsrisiko senken. Bereits in der
Schulzeit gibt es jedoch Kinder, die diesem gesellschaftlichen Druck nicht
gewachsen sind. Sie machen sehr frih die Erfahrung zu den Verlierern der
Gesellschaft zu gehoéren. Sie muissen individuell erleben, dass sie die
angestrebten Abschlisse nicht erreichen. Daraus resultieren dann zunehmend

Schulangste, die bereits bei der Halfte der Schiler zum Alltag gehéren.

Die momentane Struktur der Schule schafft es nicht, den verdnderten
Lebensverhaltnissen zu begegnen. Die Schule darf sich nicht nur auf die
Qualifizierung und Selektion der Schiler beschréanken. Sie muss vielmehr auf die
gesellschaftlichen Verdnderungen eingehen und adaquate Angebote fur die
Kinder und Jugendlichen bereitstellen. Die Schule muss heute einen erweiterten
padagogischen Auftrag wahrnehmen und zum Lebens — und Erfahrungsraum

werden, der anspruchsvolles soziales Lernen ermijglicht.154

3 vgl. Speck 2006, S. 343 ff.
% vgl. Braun/Wetzel 2000, S. 10 ff.
57



Dazu kann die Schulsozialarbeit ihren Beitrag leisten. Sie wirkt ergdnzend zu den
Aufgaben der Lehrer, denn diese sind zum einen zeitlich und zum anderen wegen
ihrer Position kaum in der Lage sich intensiv um die Angelegenheiten der Schiler
zu kimmern. In erster Linie missen sich Lehrer der Lehraufgabe widmen und es
bleibt nur wenig Zeit sich mit den Schilerproblemen auseinanderzusetzen.

Aulerdem sind sie in einer Position, die es von ihnen verlangt, die Kinder und
Jugendlichen in ihrer Leistungsfahigkeit zu beurteilen. Der Lehrer nimmt die

Kinder und Jugendlichen also ausschlieflich in ihrer Schlerrolle wahr.

Der Schulsozialarbeiter hingegen verfligt Gber die nétigen Qualifikationen,
Methoden und die zeitlichen Ressourcen, um sich mit dem Schuler individuell
auseinanderzusetzen. Er bezieht sich auf den Schiler mit all seinen
lebensweltlichen Beziigen.”® Denn Probleme, die innerhalb der Schule sichtbar
werden, entstehen nicht zwangslaufig auch in der Institution Schule. Meist liegen
die Ursachen im familidren oder sozialen Umfeld der Kinder und Jugendlichen.

Die Schulsozialarbeit verfugt Uber grol3e Freirdume und ein hohes Mal} an
Flexibilitdt, um sich individuell mit dem Schiler und seinen Problemen

auseinanderzusetzen.

Die Schuler werden von der Schulsozialarbeit jeder Zeit unterstitzt und geférdert.
Der Schulsozialarbeiter bildet auflerdem einen neutralen Ansprechpartner
innerhalb der Schule, der sich durch anwaltschaftliches Handeln fur das Kind
auszeichnet. Der Schulsozialarbeiter nimmt den Schiler mit all seinen
Bedurfnissen und Interessen wahr, ohne Bewertungen auszusprechen.
Insbesondere der Grundsatz der Ressourcenorientierung ermdglicht es, die Kinder
und Jugendlichen mit all ihren Starken und Fahigkeiten wahrzunehmen. Es stehen
also nicht die schulischen Leistungen im Vordergrund, sondern die individuellen
Starken der Schuler. Besonders im Umgang mit Schilern, die ein geringes

Selbstkonzept haben, ist diese Herangehensweise ein Vorteil."*®

%% vgl. Olk u.a 2000, S.17
"% vgl. Drilling 2009, S. 103 ff.
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4.2 Praventions- und Interventionsméglichkeiten bei Leistungsangst

Es gibt verschiedene psychologische Therapieprogramme, die sich mit der
Reduktion von Leistungséngsten beschaftigen. Dazu muss  die
Leistungséangstlichkeit zunachst in einer umfassenden Diagnostik festgestellt
werden, um Therapieplane zu erstellen. Dies geschieht in der Regel im Rahmen
einer psychotherapeutischen Intervention. Fraglich ist jedoch, ob alle
leistungsangstlichen Schiiler intensive psychologische Betreuung brauchen oder
ob bereits MalRnahmen innerhalb der Schule zum Abbau der Leistungsangst

beitragen kénnen.

In  der Literatur besteht Einigkeit dartber, dass Préventions- und
Interventionsprogramme beim Kind oder Jugendlichen selbst, bei der Familie
sowie beim schulischen Umfeld ansetzen missen.'’

Dies gilt gleichermaRen fur die MalBnahmen der Schulsozialarbeit.
Schulsozialarbeit sollte primar mit dem Kind zusammenarbeiten, denn das Wohl
des Kindes steht im Mittelpunkt. Die Eltern und die Lehrer missen aber immer mit
einbezogen werden. Zum einen, weil diese wichtige Bezugspersonen der Kinder
und Jugendlichen darstellen, zum anderen, weil sie selbst Ausldser fur die
Leistungsangst sein kénnen. Die Zusammenarbeit mit dem Umfeld des Kindes ist

also zur Pravention und Intervention der Leistungsangst unerlasslich.

Die Aufgabe der Schulsozialarbeit besteht in erster Linie in der Férderung sozialer
Kompetenzen, wie die Forderung des Selbstwertgefuhls und der Konfliktfahigkeit.
Weiterhin sollen Sozialkompetenzen, wie Verantwortungsiubernahme, Akzeptanz
und Wertschatzung, sowie Sachkompetenzen, wie Lernféhigkeit und die
Anwendung von Lerntechniken geférdert werden. Hier obliegt dem
Schulsozialarbeiter die Aufgabe Gruppen- und Bildungsprozesse zu initiieren und
zu foérdern. Im Mittelpunkt steht die Mobilisierung und Nutzung der individuellen

Starken und Mdglichkeiten des Schilers.

157 vgl. Suhr Dachs 2006, S. 57 ff., Sieland 2007, S. 280 ff., Rost/Schermer 2006, S.411 ff.
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Schulsozialarbeit Gbernimmt einen entscheidenden Beitrag zur Umsetzung des
Erziehungsauftrages der Institution Schule. Sie versucht in erster Linie die
Integration der Kinder und Jugendlichen zu unterstiitzen und zu férdern, indem sie
dazu beitragt, dass die Schule zu einem positiven Lern- und Lebensraum wird.

Hierbei ist sie aber auf die Kommunikation und Kooperation mit der Schule
angewiesen. Die Schulsozialarbeit soll nicht als Konkurrenz zur Schule verstanden
werden, sondern als gleichberechtigter Partner akzeptiert werden. Gemeinsam
kénnen Lern- und Lebensprobleme der Schiler friihzeitig erkannt und bearbeitet

werden.

Mit der  zunehmenden Bedeutung des Schulerfolgs far  die
Persénlichkeitsentwicklung und die Lebensperspektive des Schilers bedarf es

Unterstltzungssysteme, die tiber den eigentlichen Unterricht hinausgehen.'®®

Die Schulsozialarbeit darf nicht als Mal3hahme verstanden werden, die erst dann
eingreift, wenn Schiler nicht mehr in den Unterricht integrierbar sind und die
Probleme so tiefgreifend sind, dass die Schule keinen Rat mehr weil}.

Vielmehr sollen gemeinsame MalRnahmen entwickelt werden, um Probleme

frihzeitig zu erkennen und bearbeiten zu kénnen.

Auch fir die Leistungsangst gilt dieser Grundsatz. Es macht keinen Sinn, zu
warten, bis Kinder und Jugendliche vor lauter Angst nicht mehr in die Schule
kommen. Gulnstiger ist es sich schon fruhzeitig mit diesem Thema
auseinanderzusetzen und den Schulalltag so zu gestalten, dass Kinder und

Jugendliche sich wohlfuhlen.

Leistungsangst ist kein Problem, was sich auf einen einzelnen Schiler beschrankt.
Deshalb sollten sich praventive Angebote auf alle Schiler beziehen, um deren
Kompetenzen im Umgang mit schwierigen Anforderungen zu starken.

Ziel praventiver MaRnahmen ist es, allen Schilern die Mdglichkeit der Integration
in die Gesellschaft zu erméglichen, indem vermeidbare Probleme und Hindernisse

beseitigt werden.

"% vgl. Rossmeissl/Pryzbilla 2006, S. 124 ff.
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Schuler sollten im Hinblick auf Leistungsangst adaquat auf Leistungs- und
Prufungssituationen vorbereitet werden. Aber auch die Entwicklung einer
Zukunftsperspektive sollte in den Blick genommen werden, damit Schiler

hinreichend auf die Zeit nach der Schule vorbereitet werden kénnen.

Um Leistungsangste zu reduzieren oder gar nicht erst entstehen zu lassen, ist es
notwendig Veradnderungen innerhalb der Schule herbeizufiihren. An den
grundlegenden Aufgaben der Schule kann die Schulsozialarbeit nichts dndern, sie
kann vielmehr einen ergdnzenden Beitrag zur Schule leisten.

Dabei steht nicht das Funktionieren der Schule im Vordergrund, sondern die

Forderung des Schiilers mit seinen individuellen Bedurfnissen. '

Im Folgenden soll sich in erster Linie mit Mallnahmen gegen Leistungsangst
auseinandergesetzt werden, die sich innerhalb der Schule, sprich durch die

Schulsozialarbeit, realisieren lassen.

4.2.1 Kooperation mit dem Lehrerkollegium

Will die Schulsozialarbeit Verdnderungen im Schulumfeld mitgestalten, so ist sie
auf die Kooperation und Kommunikation mit den Lehrern einer Schule
angewiesen. Es hat keinen Sinn, wenn beide Professionen nebeneinander

herlaufen.

Vielmehr sollte gemeinsam die F&rderung der sozialen, persdnlichen und
schulischen Entwicklung der Kinder und Jugendlichen in den Blick genommen
werden. In kooperativer und gleichberechtigter Zusammenarbeit koénnen
MaRnahmen gestaltet werden, die dazu beitragen eine angstfreie Atmosphare in

der Schule zu schaffen.

Im Folgenden sollen Md&glichkeiten, die in Kooperation mit Lehrern durchgefiihrt

werden kdnnen, vorgestellt werden.

%9 vgl. Rossmeissl/Pryzbilla 2006, S.116 ff.
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Grundlage bildet das von  Strittmatter entwickelte Programm  zur
Schulangstreduktion. Dieses kann durch die Schulsozialarbeit als Anregung
verstanden werden, um MalRnahmen, die zu einer angstfreien Schule beitragen,

ZU initiieren.

Bei den Entstehungsbedingungen zur Leistungsangst wurde die Rolle der Lehrer
bereits thematisiert. Der Lehrer ist demzufolge mit daflr verantwortlich, wie Kinder
und Jugendliche den Unterricht und die Schule erleben. Die Schulsozialarbeit
kann gemeinsam mit den Lehrern praventiv gegen die Leistungsangst vorgehen.

Es muss gemeinschaftlich darauf hingewirkt werden, dass sich Kinder und
Jugendliche im Unterricht wohlfiihlen. Die Aufgabe der Schulsozialarbeit besteht
darin, die Lehrer zur Kooperation zu gewinnen und sie fir das Thema der

Leistungsangst zu sensibilisieren.

Die Schulsozialarbeit kann im Fall von Leistungsangstlichkeit ebenso beratend
tatig werden. Lehrer erhalten von den Schulsozialarbeitern Unterstitzung und
gemeinsam kénnen Probleme erkannt und bearbeitet werden. Beide Professionen

kénnen dazu beitragen das Schul- und Klassenklima zu verbessern.

Hierbei ist allerdings auch die Verdnderungsbereitschaft der Lehrkrafte gefragt.
Sie muissen ihr Verhalten und ihren Unterrichtsstil verdndern, um der
Leistungsangst praventiv zu begegnen. Folglich sollten Lehrer in ihrem Unterricht
auf angstauslésende Momente verzichten. Es gilt eine angenehme, angstfreie und
freundliche  Arbeitsatmosphare zu schaffen, denn eine vertrauliche
Klassenatmosphére ist grundlegend fir den Erfolg des Lehrens und Lernens.

Auf Angstausléser, wie Anschreien oder einen Schiler vor den anderen
blof3stellen, sollte verzichtet werden.

Auch ein von Achtung, Warme und Rucksichtnahme gepragter Erziehungsstil
wirkt praventiv auf die Entstehung von Leistungsangst. Es ist wichtig, dass sich die
Schiler ernst genommen fiihlen und mit Respekt behandelt werden.

Bei Lernproblemen sollte der Lehrer die Kinder und Jugendlichen unterstitzen und
entsprechende Hilfen bereitstellen. Die Schiler dirfen nicht das Geflnhl
bekommen schwierigen Situationen hilflos gegeniiber zu stehen.
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Fur angstliche Schiler ist es wichtig, dass Situationen berechenbar sind, denn es
fallt ihnen sehr schwer mit Unsicherheit umzugehen. Deshalb sollte der Unterricht
strukturiert und transparent sein.

Der Lehrer sollte klare Anweisungen geben und wichtige Ereignisse, wie
Klassenarbeiten, rechtzeitig ankiindigen. Dann haben &ngstliche Schiler die
Maglichkeit sich entsprechend auf die Leistungstberpriifung vorzubereiten.'®
Wichtig ist hierbei, dass die Schiler wissen, wo die Schwerpunkte der Prufung
liegen werden. Wissen sie nicht, was von ihnen abverlangt wird, kann die Angst
verstarkt werden. Die Prifungen missen so konzipiert sein, dass fir die
Bearbeitung der Aufgaben geniigend Zeit zur Verfligung steht, da unnétiger
Zeitdruck die Angst der Kinder und Jugendlichen verstérken kann.

Bei der Leistungsbewertung sollte darauf geachtet werden, individuelle
Lernfortschritte  hervorzuheben. Insbesondere leistungsangstliche Schiler
brauchen Rilckmeldungen bezuglich ihrer eigenen Leistungen, um ein
realistisches Bild ihrer Leistungsfahigkeit zu entwickeln. Das kann im Idealfall dazu

fuhren, dass sie die Furcht vor Misserfolgen abbauen.

Strittmatter entwickelte ein Trainingsprogramm fir Lehrer zur Schulangstreduktion,
welches aus vier Bausteinen besteht. Das Programm umfasst die Lehrer-Schiler-
Interaktion, die Unterrichtseinheit Angst — Angstabbau, die Veranderung der

Leistungsbewertung sowie die Vermittlung von Lern- und Arbeitstechniken.

Der erste Baustein beschaftigt sich mit der Lehrer-Schuler-Interaktion. Ziel ist es,
die bedrohlichen Aspekte innerhalb der Klasse abzubauen, die zur Entstehung
von Leistungsangst beitragen. Das sozioemotionale Klima innerhalb der Klasse
soll verbessert werden, indem eine von Vertrauen und Verstdndnis gepréagte

Atmosphére geschaffen wird.'®"

%0 vgl. Tucke 2005, S. 320 ff.
81 vgl. Strittmatter 1997, S. 25
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Strittmatter bezieht sich beim ersten Baustein auf Rogers (1973), welcher die
Kriterien fur eine gelingende soziale Beziehung beschreibt.

Demnach mussen sich die Beziehungen zwischen den Lehrern und Schilern
durch uneingeschranktes Wertschatzen und Akzeptieren, einflhlendes,

empathisches Verstehen, Kongruenz und Echtheit auszeichnen.'®?

Wertschatzung bedeutet demnach, dass der Lehrer seinen Schuiler so akzeptiert,
wie er tatsachlich ist. Er sollte die Gedanken, die Gefuhle sowie die
Verhaltensweisen des Schilers annehmen, auch, wenn er inhaltlich anderer
Meinung ist. Auf Verhaltensweisen, wie scharfe Kritik, Abwertung, Demitigung,
Missachtung, Ironie und Beleidigung sollte der Lehrer verzichten.

Beim einfihlenden Verstehen kommt es darauf an, dass der Lehrer seinen
Schiler ernst nimmt und ihm wichtig ist, was der Schiler zu sagen hat.

Kongruenz bedeutet, dass der Lehrer hinter dem, was er sagt, steht. Der Lehrer
wirkt nur dann glaubwirdig und echt, wenn sein Verhalten mit seinen Gedanken

und Gefiihlen tibereinstimmt.'®?

Das positive Verhalten des Lehrers und der Schiler schafft eine angenehme,
angstfreie Klassenatmosphére. Die Schiler fuhlen sich dann anerkannt und
integriert. Weiterhin nimmt das Konkurrenzdenken ab und die Angst vor negativen
Folgen des Versagens sinkt. Der zweite positive Effekt eines guten
sozioemotionalen Klassenklimas ist, dass der Schiiler ein positives Selbstkonzept
entwickelt. Sein Vertrauen in die eigene Leistungsféahigkeit steigt durch héhere

Selbstachtung und Selbstakzeptanz.'®

Der Schulsozialarbeiter kann auf der Basis des von Strittmatter entwickelten
Programms die Rolle des Teamleiters Ubernehmen. Dieser vermittelt

grundlegende Kenntnisse und Verbesserungsvorschlége an die Lehrer.

162 vgl. Rogers 1973, zit. nach Strittmatter 1997, S. 25
193 vgl. Strittmatter 1997, S. 25 ff.
1% vgl. ebenda, S.27 ff.
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Natirlich handelt es sich hierbei nicht um ein Patentrezept, das nur noch im
Unterricht umgesetzt werden muss. Es sollte sich vielmehr um eine
Diskussionsgrundlage handeln, die zur Verdnderung des Lehrerverhaltens
anregen soll. Fur Fragen und die Nachbetreuung stellt der Schulsozialarbeiter

einen geeigneten Ansprechpartner dar.

Der zweite Baustein des Therapieprogramms von Strittmatter sieht die
Thematisierung der Angst und dem Angstabbau im Unterricht vor.

Es handelt sich hierbei um einen praventiven Ansatz, der den Lehrer mit den
nétigen Kompetenzen ausstattet, um Kinder und Jugendliche mit

Angstverarbeitungstechniken vertraut zu machen.

Zun&chst kommt es darauf an, Kinder und Jugendliche fiir ihre eigenen Angste zu
sensibilisieren. Dafir ist es notwendig Uiber die Angste zu sprechen und sie nicht
zu tabuisieren. In einem weiteren Schritt werden Angstsituationen und
Angsterfahrungen analysiert. AnschlieRend sollen die Zusammenhange zwischen
der Entstehung der Angst und der Bedrohung durch bestimmte Motive erlautert
werden. Die Angstreduktion erfolgt nun Uber zwei Wege. Zum einen werden die
Bedrohungsfaktoren relativiert und in ihrer Bedeutung abgeschwécht, in dem der
Schiiler erkennt, dass seine Angste zum Teil unbegriindet sind.

Folglich reduzieren sich die angstauslésenden Momente und es werden weniger
negative Konsequenzen erwartet, was wiederum zur Reduzierung der Angst fihrt.
Zum anderen kann Angst Uber entsprechende Angstverarbeitungsstrategien
abgebaut werden. Die Schiler gewinnen dadurch Kompetenzen zur Bewaéltigung
ihrer Angste. Sie lernen mit bedrohlichen Situationen umzugehen und in Folge

dessen reduziert sich die Hilflosigkeit und die damit verbundene Angst.

Der Rahmen zur Thematisierung der Angst sollte entsprechend vorbereitet
werden. Zunéchst bedarf es einer von Verstdndnis, Wertschétzung und Akzeptanz
gepragten Atmosphare. Der Lehrer benétigt sehr viel Einfihlungsvermdgen, damit
sich die Schiler ihm &ffnen. Grundlegend ist auRerdem, dass sich der Lehrer mit
der Thematik Schul- und Leistungsangst auskennt und sich auch dafir
interessiert, damit er Uberzeugend auf die Schiler eingehen kann.
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Es ist wichtig, auf Zeitdruck zu verzichten, da gegebenenfalls Einzelgesprache
notwendig sind. Strittmatter empfiehlt aul3erhalb des Unterrichts weitere Einheiten

durchzufiihren.'®®

Es ist fraglich, ob es Lehrer wahrend ihrer Unterrichtszeit schaffen sich dieser
Thematik detailliert und mit ausreichend Zeit zu widmen. Sie missen in erster
Linie die vorgesehenen Lehrinhalte des Lehrplanes vermitteln und das bedeutet,
dass fur andere Sachen, zumindest wahrend des Unterrichts, kaum Platz bleibt.
Hier bietet die Schulsozialarbeit die Chance kooperativ mit den Lehrern
zusammenzuarbeiten. Sie kann sich im Rahmen einer Projektarbeit oder im
Ganztagsschulbereich mit dem Thema Leistungsangst auseinandersetzen.

Die Schulsozialarbeiter verfligen Uber die zeitlichen Ressourcen und die
entsprechenden Methoden, um sich intensiv mit dieser Thematik zu beschéftigen.
Ein weiterer Vorteil ist, dass sie neutrale Personen im Schulalltag darstellen und
es den Kindern wund Jugendlichen leichter fallen wird, sich den
Schulsozialarbeitern zu 6ffnen, da sie von diesen nicht bewertet werden.

Die Schulsozialarbeiter kénnen sich flexibel auf die Bedurfnisse der Kinder und
Jugendlichen einstellen. Auch im weiteren Verlauf bilden Schulsozialarbeiter

potentielle und verlassliche Ansprechpartner fur die Kinder und Jugendlichen.

Es reicht allerdings nicht aus, sich nur mit dem Thema Leistungsangst im
Unterricht auseinanderzusetzen. Es ist ebenfalls notwendig die Unterrichtsqualitat
zu verbessern. LeistungsUberprifungen und Leistungsbewertungen stellen
insbesondere fur leistungsangstliche Schiiler eine Bedrohung dar. Sie rechnen in
Leistungssituationen immer mit Misserfolgen und unangenehmen Konsequenzen.

Laut Strittmatter gibt es zwei Wege die Angst in Leistungssituationen abzubauen.

Die erste Moglichkeit liegt darin, die Misserfolgswahrscheinlichkeit zu verringern.
Dazu ist es notwendig sich ein realistisches Anspruchsniveau zu setzen und die
subjektive Kompetenz zu erhéhen. Ein realistisches Anspruchsniveau bedeutet,
die Erwartungen an der tatsachlichen Leistungsfahigkeit auszurichten. Die
subjektive =~ Kompetenz ~ beschreibt die  Uberzeugung der  eigenen
Leistungsfahigkeit.

195 vgl. Strittmatter 1997, S. 54 ff.
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Zweitens kdénnen die Motive abgeschwacht werden, die durch ein
Leistungsversagen bedroht werden. Bedrohte Motive sind beispielsweise
Konkurrenz innerhalb der Klasse, der Wunsch nach Ansehen und die Realisierung

einer bestimmten Zukunftsperspektive.

Strittmatter greift dieses Konzept in seinem dritten Baustein auf. Darin kommt den
Lehrern eine entscheidende Rolle zu, denn sie sind fur die Gestaltung der
Leistungs- und Prifungssituation verantwortlich und schaffen so die

Rahmenbedingungen fiir das Erreichen einer angstfreien Lernatmosphare.'®

Zunéchst sollte eine Veranderung der Leistungsbewertung in Betracht gezogen
werden. Oft basieren Leistungsbeurteilungen auf dem Vergleich der Mitschiler
untereinander. Beurteilungen werden also, wie bereits dargestellt, anhand der
sozialen Bezugsnorm vorgenommen. Diese Form der Beurteilung vernachlassigt
aber den individuellen Lernfortschritt der  Schiler. Insbesondere
leistungsschwache Schiler werden so immer wieder mit Misserfolgen konfrontiert,
denn der Leistungszuwachs wird nur sichtbar, wenn der entsprechende Schiler
groliere Lernfortschritte erzielt als seine Mitschiler.

In der Regel zieht die soziale Bezugsnorm besonders fir leistungsschwache
Schuler negative Konsequenzen nach sich. Sie werden stédndig mit Misserfolgen
konfrontiert, ihre persénlichen Lernfortschritte werden nicht sichtbar, sie verlieren
das Vertrauen in ihre eigene Leistungsfahigkeit, ihr Selbstwertgefihl wird

beeintrachtigt und sie verlieren die Motivation sich weiterhin anzustrengen.'®’

Strittmatter verweist darauf, dass Leistungs- und Prifungsangst bei einer
Leistungsbeurteilung, die auf dem sozialen Vergleich beruht, vorprogrammiert ist.
Geeigneter erscheint die Bewertung der Leistungen anhand der individuellen oder
der sachlichen Bezugsnorm. Das bedeutet, dass entweder der individuelle

Lernfortschritt oder das zu erreichende Lernziel bewertet wird.

1% vgl. Strittmatter 1997, S.92 ff.
*” vgl. ebenda, S. 107
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Kinder und Jugendliche erkennen dann, dass ihre individuelle Anstrengung zum
Erfolg fihrt, was sie bereits erreicht haben und woran sie zukiinftig noch arbeiten
mussen. Misserfolge scheinen Uberwindbar zu sein, denn durch vermehrte

Anstrengung erzielen die Schuler Erfolge.

Ebenso wichtig ist die Gestaltung der Prifungssituation. Lehrer sollten ihre
Schuler genau Uber die Prufungssituation, die Bewertungsgrundlagen und die
Konsequenzen der Leistungsuberprifung informieren. Dadurch schaffen sie
Transparenz und die Schiler kénnen sich prazise auf die Situation einstellen.
Transparenz bedeutet, dass die Anforderungen, die in der Prifung gestellt

werden, dem Schiler bekannt sind.

Zusatzlich sollten Schiler die Mdglichkeit bekommen, sich mithilfe verschiedener
Vorbereitungshilfen, gezielt auf die Leistungstberprifung vorzubereiten.
Sicherheit bekommen Schiler weiterhin, wenn sie vorher wissen, wie die
Leistungsuberprifung aufgebaut ist. Bezlglich der Bewertung wirkt es
angstmindernd, wenn Schiler wissen, wie viel die einzelne Note wert ist und

welche Konsequenzen das Ergebnis fiir den einzelnen Schiiler hat.'®®

Die Umgestaltung der Leistungs- und Prifungssituation verspricht allerdings nur
Erfolg, wenn die Schiiler dazu beféhigt werden die Leistungsanforderungen zu
bewaltigen. Zur Vorbereitung auf Leistungssituationen eignen sich insbesondere
Lern — und Arbeitstechniken, mit welchen die Schiler ausgestattet werden sollen.
Durch die Vermittlung von Lern- und Arbeitstechniken sollen die Schiler befahigt
werden angemessen mit bedrohlichen Situationen umzugehen. Denn Angst
entsteht oft in Situationen, in denen Schiler das Gefuhl haben, den
Anforderungen nicht gewachsen zu sein. Deshalb ist es sinnvoll die Schiler

gezielt auf solche Anforderungen vorzubereiten.

Dabei genitgen haufig einfache Hinweise zum Lernverhalten. Dazu gehért es

beispielsweise rechtzeitig vor der Priifung anzufangen zu lernen.'®®

1% vgl. Strittmatter 1997, S. 92 ff.
1% vgl. Tuicke 2005, S. 330
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Das reicht aber fir viele Schiiler nicht aus. Insbesondere nach dem Ubergang von
der Grundschule zu einer weiterfUhrenden Schule sind einige Kinder mit den
Lernansprichen Uberfordert. In der Grundschule ist das Lernen fir die meisten
Schuler noch Uberschaubar. Wechseln sie dann zum Gymnasium, werden sie mit
einer Fachervielfalt und den wachsenden Anforderungen konfrontiert.

Viele Schiler fuhlen sich dadurch Uberfordert. Deshalb scheint hier eine gezielte
Foérderung des Lernverhaltens angebracht, um die persénlichen Kompetenzen zu

erweitern.

Auch Strittmatter hat diesen Aspekt in seinem vierten Baustein aufgegriffen.
Ziel der Vermittlung von Lern- und Arbeitstechniken ist die Foérderung der
subjektiven Kompetenz. Durch das Erlernen geeigneter Strategien soll die

Leistungsfahigkeit der Schiler und die Effektivitat des Lernens erhdéht werden.

Das Programm, welches die Schuiler durchlaufen sollen, beschéftigt sich mit funf
unterschiedlichen Problembereichen. Dazu gehéren das Lernverhalten zu Hause,
das Behalten und Verstehen, das Lernen in der Schule, die Vorbereitung auf
Prifungen und das Prifungsverhalten. In diesen Bereichen sollen die Schiiler mit
unterschiedlichen Lerntechniken ausgestattet werden, die das Lernen effektiver
gestalten. Das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten soll gestarkt werden und
dadurch wird einer Misserfolgsorientierung entgegengewirkt. Schiiler, die an sich
und ihre Kompetenz glauben werden seltener Angste ausbilden, als Schiiler, die

sich hilflos in Leistungssituationen fiihlen.'”®

Strittmatter weist auf einen wichtigen Aspekt hin. Demnach ist eine
Angstminderung nicht zu erwarten, wenn der Schiller selbst, die Eltern oder die
Lehrer das Anspruchsniveau erhdhen. Ein héherer Anspruch, zum Beispiel durch
die Erh6hung der Stofffllle, die Verkirzung der Arbeitszeit oder die Erh6hung der
Leistungsanforderungen, wirde die Reduzierung des Kompetenzdefizites wieder
aufheben. Misserfolge werden dann wieder wahrscheinlicher und die

Wahrscheinlichkeit Angste auszubilden steigt."”’

9 vgl. Strittmatter 1997, S. 121
1 vgl. ebenda, S.125
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Es wird deutlich, dass es notwendig ist, gleichermalien mit Eltern, Lehrern und
Schilern zusammenzuarbeiten. Es reicht nicht aus, Prifungssituationen zu
gestalten oder Arbeitstechniken zu erlernen. Vielmehr miussen alle Beteiligten
ihren Beitrag zur Reduzierung der Angst leisten. Der Schulsozialarbeiter kann hier
als Berater beziehungsweise Vermittler fungieren. Er kann mit den Eltern, Lehrern
und Schilern zusammenarbeiten, um gemeinsam auf Veranderungen

hinzuwirken.

Die Lésungsansatze der Schulsozialarbeit sollten tber die Schule hinaus gehen
und beachten, dass Probleme immer in Interaktion mit anderen Menschen
entstehen. Um nachhaltige Problemlésungen herbeizuflhren, ist es unerlasslich
auch mit anderen Beteiligten zusammenzuarbeiten, um auch dort Ressourcen

aufzudecken und zu starken.

4.2.2 Unterstiitzung und Begleitung von leistungsédngstlichen Schiilern

Zur Unterstitzung und Begleitung der Kinder und Jugendlichen, die unter
Leistungsangsten leiden, bieten sich die klassischen Methoden sowie die

Handlungsgrundsétze der Sozialen Arbeit an.

Die Einzelfallhilfe, als eine klassische Methode der Sozialen Arbeit, eignet sich
zum einen zur Pravention, zum anderen zur Intervention von Leistungsangsten.

Sie sollte aber in erster Linie praventiv wirken. In der Regel wird zwischen
primdrer und sekundarer Préavention unterschieden. Primare Pravention soll die
Ursachen spaterer Stérungen verhindern, sodass Beeintrachtigungen gar nicht
erst auftreten. Ziel ist es, den Schilern bestimmte Themen zuganglich zu machen.
Aus der Primarpravention kdnnen Kontakte flr die Einzelfallhilfe entstehen.
Sekundére Prévention hingegen meint die Friherkennung und -behandlung von
bereits auftretenden Problemen, um eine Verfestigung zu verhindern.
Schulsozialarbeit muss hier abwégen, ob sich eine Gruppenarbeit oder

Einzelberatung anbietet."?

72 vgl. Drilling 2009, S. 105 ff.
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Die Beratung von Kindern und Jugendlichen innerhalb der Schule bezieht sich
vorwiegend auf spezifische, I6sbare Probleme und Schwierigkeiten, die im
Rahmen der Schulsozialarbeit bearbeitet werden kénnen.

In einem Interaktionsprozess zwischen Schulsozialarbeiter und Schiler sollen
Probleme erkannt und bearbeitet werden. Die Schulsozialarbeit leistet in erster
Linie Hilfe zur Selbsthilfe, denn die Kinder und Jugendlichen sollen befahigt
werden, ihre Probleme eigensténdig zu I6sen. Bei der Bearbeitung psychosozialer
Probleme, zu denen auch die Leistungsangst zahlt, sollen die individuellen

Ressourcen der Schiiler aufgedeckt und gestarkt werden.'”

Im Mittelpunkt der Einzelfallhilfe stehen die Sichtweisen, Empfindungen,
Kompetenzen und Verhaltensweisen des Hilfesuchenden. Der Schiler wird bei
der Bearbeitung schulischer, persénlicher und familiarer Probleme durch die
Schulsozialarbeit unterstitzt. Zunachst soll gemeinsam der Konflikt analysiert

werden und gegebenenfalls missen andere Beteiligte mit einbezogen werden.

Oft reicht es schon aus, wenn Kinder und Jugendliche einen Ansprechpartner
haben, dem sie sich anvertrauen kénnen. Uber die Angste zu sprechen kann fiir
angstliche Schuiler schon eine Entlastung sein. Als verlasslicher Ansprechpartner
am Ort Schule ist Schulsozialarbeit jederzeit fur die Schiler erreichbar.

Fir leistungsangstliche Schiler ist es wichtig, dass sie mit ihren Starken und
Fahigkeiten wahrgenommen werden. Denn oft glauben diese Schiiler nicht an sich
und ihre Fahigkeiten. Sie muissen in ihrer Persdnlichkeit und ihrem
Selbstwertgefihl gestarkt werden. Im Rahmen der Schulsozialarbeit erleben
Schuler, die bisher oft mit ihnrem Versagen konfrontiert wurden, Unterstitzung und

Verstandnis.'™

Zur Bewadltigung von Leistungséngsten kann die Schulsozialarbeit beitragen,
indem sie gemeinsam mit dem Schuiler Entspannungstechniken sowie Lern-und
Arbeitstechniken erarbeitet. Durch Entspannungsibungen lernt der Schiler mit

seiner Aufgeregtheit umzugehen.

' vgl. Schwarzer/Posse 2008, S. 442 ff.
7% vgl. Drilling 2009, S. 133 ff.
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Die Anwendung effektiver Lernstrategien hilft bei der Prifungsvorbereitung, denn
meist reagieren Schiler mit Angst, wenn sie sich schlecht vorbereitet fihlen.

Weiterhin sollten realistische Ziele fur Leistungsanforderungen aufgestellt werden,
um den Schiler nicht zu Uber- beziehungsweise zu unterfordern. Schlief3lich

gehen unrealistische Erwartungen oft mit Misserfolgen einher.'”

Neben der Einzelberatung von Schilern kénnen auch Gruppenarbeiten initiiert
werden, die sich mit dem Thema Leistungsangst auseinandersetzen.

In Gruppenarbeiten, die durch die Schulsozialarbeit durchgefiihrt werden, kénnen
besonders ruhige und unaufféllige Schiller wahrgenommen und mit einbezogen
werden. Unter Berucksichtigung der individuellen Starken wird das

Selbstwertgefiuihl der Schiler nachhaltig gestarkt.

Sozialpadagogische Gruppenarbeiten eignen sich insbesondere zur Férderung
der sozialen Stellung des Einzelnen in der Gruppe.'® Denn die Integration eines
Schilers in seine Klasse geht meist mit hoher Unterstitzung seitens der
Mitschiler einher und das wirkt sich positiv auf die Bewaltigung von schulischen
Stressoren, zu denen auch die Angst in Leistungssituationen zahlt, aus."”’

Gruppenarbeiten bieten die Méglichkeit, dass sich die Schiler Gber ihre Gefluhle,

Erwartungen und Einstellungen austauschen kénnen.

Die Aufgabe des Sozialpddagogen besteht darin, die Gruppe zu leiten und eine
vertrauensvolle Atmosphare zu schaffen. Eine Atmosphéare, die sich durch
Vertrauen und Ebhrlichkeit auszeichnet, fuhrt dazu, dass sich Kinder und
Jugendliche 6ffnen und ehrlich Uber ihre Geflhle sprechen. Die Schiler sollen
mdglichst aufeinander eingehen und ihre Starken betonen. Das soll sie in ihrem
Selbstwertgefihl und ihrer Selbstwahrnehmung starken. Soziale Beziehungen

innerhalb der Klasse werden langfristig positiv beeinflusst.'”®

7 vgl. Metzig/Schuster 2003, S.169 ff.
Y7 vgl. Drilling 2009, S. 106 ff.
Y7 vgl. Seiffge-Krenke 2006, S. 85 ff.
78 vgl. Drilling 2009, S. 133 ff.
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Bei der Arbeit mit leistungsangstlichen Schilern ist es wichtig, dass der
Schulsozialarbeiter seine Kompetenzen nicht Gberschatzt. Insbesondere bei stark
ausgepragter Angst sollte abgeschéatzt werden, ob der Schiler professionelle Hilfe
von aullen benétigt. Der Schulsozialarbeiter eignet sich hier als erster
Ansprechpartner, um Gesprache mit dem Schiiler, seinen Eltern und Lehrern zu

fuhren und gegebenenfalls weitere Schritte in die Wege zu leiten.

Dabei muss der Schulsozialarbeiter abwagen, ob es sich bei dem Schiler um eine
situationsangemessene Reaktion handelt oder ob bereits eine pathologische Form
der Leistungsangst vorliegt. In der Regel werden Prifungen von Schiilern als
bedeutsam und entscheidend gewertet, weil von ihnen sehr viel abhangen kann.
In diesem Fall ist es normal, dass Schiler vor einer Klassenarbeit aufgeregt sind.
Schiler mit ausgepragter Angst neigen allerdings zu unrealistischen und
Ubertriebenen Beflirchtungen des eigenen Versagens. Diese Beflirchtungen
gehen haufig mit schlechten Schulleistungen und Beeintrdchtigungen des

Wohlbefindens einher.'”®

4.2.3 Elternarbeit

Um eine langfristige Reduzierung von Leistungsdngsten zu erreichen, ist es
notwendig die Eltern in den Lésungsprozess mit einzubeziehen.

Das Elternhaus hat entscheidenden Einfluss darauf, wie Kinder und Jugendliche
Leistungssituationen erleben. SchlieRlich z&hlen die Eltern zum einen zu den
engsten Bezugspersonen der Kinder und Jugendlichen, zum anderen kénnen die

Eltern der Ausléser fur die Leistungsangst sein.

Seiffge - Krenke stellt in ihren Untersuchungen zur Stressbelastung und
Stressbewadltigung fest, dass sich die Qualitdt der familidaren Beziehungen
entscheidend auf die Bewaltigungskompetenzen der Schiiler auswirken.

Schiler, die regelmallig von ihren Eltern unterstiitzt werden, bilden weniger

Angste aus als andere Schiiler.

% vgl. Federer 2004, S. 345
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Oft ist ein Grund fir die erhéhte Besorgnis in Leistungssituationen, die Angst vor
elterlichen Reaktionen bei einem drohenden Misserfolg.”®® Deshalb ist es
notwendig, den Kontakt zwischen der Schule und den Eltern zu vertiefen. Es sollte
ein regelmaliger Austausch zu den Leistungen und dem Verhalten der Kinder

stattfinden.

Die Eltern erhalten durch die Schulsozialarbeit Beratung und Unterstitzung, wenn
schulische Probleme auftreten. Die Schulsozialarbeit leistet Hilfe in Form von
Beratungsgesprachen oder vermittelt, wenn es ndétig ist, an entsprechende
Fachdienste. Der Schulsozialarbeiter sollte den Eltern Respekt, Achtung und
Akzeptanz entgegenbringen, damit diese bereit sind sich den Sozialpddagogen

anzuvertrauen.'®’

Qualifizierte Elternarbeit versucht das soziale Umfeld der Kinder und Jugendlichen
mit in die Arbeit einzubinden. Mithilfe von Elterngespréchen oder Elternabenden
versucht die Schulsozialarbeit die Probleme aus Sicht der Eltern zu verstehen.
Durch die Einbeziehung der Eltern und der Kinder k&nnen gemeinsam
Lésungswege erarbeitet werden. Dabei stehen die jeweiligen Ressourcen und
Kompetenzen im Vordergrund. Diese gilt es zu benennen und zu starken.

Die Eltern verfigen beispielsweise Uber Erziehungskompetenzen, die in den

jeweiligen Losungsprozess mit einbezogen werden sollten.'®?

In der Zusammenarbeit mit den Eltern soll darauf hingewirkt werden, dass die
Eltern offen mit ihren Kindern tber schulische Situationen und Angste sprechen.
Sie sollten auf Abwertungen verzichten und die Kinder bei Problemen unterstitzen
und ermutigen. Fir leistungsangstliche Schiler ist es bedeutend, dass sie die
Reaktionen ihrer Eltern auf bestimmte Leistungen einschatzen kénnen.

Deshalb sollte das Verhalten der Eltern vorhersehbar, konstant und vor allem

angemessen sein.

8 vgl. Seiffge-Krenke 2006, S.97 ff.
81 vgl. Drilling 2009, S.120 ff.
82 ygl. ebenda, S.112
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Eltern missen weiterhin lernen die Grenzen ihrer Kinder zu erkennen, um die
Leistungserwartungen an den Ressourcen und Mdglichkeiten der Kinder und
Jugendlichen zu orientieren. Es hat wenig Sinn die eigenen nicht erreichten
Winsche und Trdume auf die Kinder zu Ubertragen.

Die Kinder und Jugendlichen fiihlen sich dann schnell Gberfordert, denn sie
beflrchten die Erwartungen nicht erfillen zu kénnen. Meist werden Kinder und
Jugendliche mit der Enttduschung ihrer Eltern konfrontiert, was den Druck

nochmals erhoht.'®

Schulsozialarbeiter und Eltern kommen ungliicklicherweise meist erst in Kontakt,
wenn bereits Probleme mit den Kindern und Jugendlichen auftreten.
Winschenswert wére aber ein regelmalliger Austausch zwischen Elternhaus und
Schule, um eine tragfédhige Beziehung aufzubauen und friihzeitig gegen drohende
Probleme vorzugehen. Denkbar wére die Einbindung der Schulsozialarbeiter in
Elternabende, um die Eltern fur das Thema der Leistungsangst zu sensibilisieren.
Schulsozialarbeit kénnte in diesem Zusammenhang darauf hinwirken, dass Eltern

ihre Erwartungen an den Fahigkeiten der Kinder und Jugendlichen ausrichten.'®

Die Elternabende bieten aber nicht nur die Chance, dass Eltern sich mit den
Angsten ihrer Kinder auseinandersetzen. Sie bekommen ebenfalls die Méglichkeit
sich auszutauschen. Auch ihre eigenen Angste beziiglich ihrer Kinder kénnen
besprochen werden, denn erhéhter Leistungsdruck geht meist mit der Angst
einher, dass die eigenen Kinder spater von Arbeitslosigkeit und Armut bedroht

sein kdénnten.

Die Einbeziehung der Eltern in verschiedene Aktivitidten des Schulalltags tragt
entscheidend dazu bei, ob die Bemihungen des Sozialarbeiters Erfolg haben,
denn die Einbeziehung der Eltern ist ein Grundstandard gelingender Sozialer
Arbeit."®

8 vgl. Rost/Schermer 2006, S.413
'8 vgl. ebenda, S.118
'8 vgl. Kreft/Mielenz 2005, S.218 ff.
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4.2.4 Kooperation mit anderen Fachdiensten

Schulsozialarbeit wird bei der Arbeit mit leistungsangstlichen Schilern an ihre
Grenzen stolien, denn bei stark manifestierter Angst wird die Schulsozialarbeit
durch ihre Beratungstatigkeit wenig verédndern kénnen.

Die eigenen Kompetenzen und Ressourcen sollten nicht Uberschatzt werden, da

Leistungsangst sich durchaus zu einer psychischen Erkrankung entwickeln kann.

Professionelle Schulsozialarbeit sollte sich vielmehr dadurch auszeichnen, dass
die eigenen Fahigkeiten, Mdéglichkeiten und Grenzen realistisch eingeschéatzt
werden. Schulsozialarbeit muss deshalb schon im Vorfeld um eine
interdisziplindre Kooperation innerhalb des Sozialraumes bemiht sein.

Das heif3t, dass nicht nur mit Eltern und Schiilern, sondern auch mit sozialen
Diensten, freien und offentlichen Tragern, Vereinen, dem Stadtteil und der
Kommune zusammengearbeitet werden muss. Durch die Einbindung des sozialen
Umfeldes der Schule kénnen Ressourcen je nach Bedarf optimal genutzt

werden. 8

Fur die Behandlung von Leistungsangst bedeutet interdisziplindre
Zusammenarbeit, dass bei Bedarf andere Fachdienste einbezogen werden.

Oft bendtigt die Behandlung von Leistungsangst psychotherapeutische
Unterstitzung. Schulsozialarbeit hat hier die Aufgabe zwischen dem Schiiler, den

Eltern und einem weiterfihrenden Hilfeangebot zu vermitteln.

Andere Hilfsangebote, wie beispielsweise Beratungsstellen oder Psychologen,
haben bessere Mdglichkeiten um manifeste Leistungsangste abzubauen.

Aulerdem muss verfestigte Leistungsangst in verschiedenen Verfahren
diagnostiziert werden, um entsprechende Behandlungs- und Therapiepléne
aufzustellen. Dazu bieten sich verschiedene Methoden an, die durch die

Psychologen angewendet werden kénnen.

'8 vgl. Rossmeissl/Przybilla 2006, S.123
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Zur Diagnostik eignet sich beispielsweise das Differentielle Leistungsangstinventar
(DAI) von Rost und Schermer. Dabei handelt es sich um einen multidimensionalen

Fragebogen, der therapierelevante Aspekte einbezieht.'®’

Auch zur Abkldrung von Teilleistungsschwachen bedarf es einer
Schulleistungsdiagnostik, die in der Regel aufgrund fehlender Méglichkeiten, nicht
im Rahmen der Schulsozialarbeit durchgefuhrt werden kann. Diese umfasst einen
Intelligenztest, eine Untersuchung tber moégliche Teilleistungsschwéachen und die

Abschatzung schulischer Fertigkeiten im Lesen, Schreiben und Rechnen.

Die psychologische Intervention bei Leistungsangst findet auf verschiedenen
Ebenen, in verschiedenen Therapiesettings und mit unterschiedlichen Techniken
statt. Der Therapieplan fir leistungsangstliche Schiler muss individuell
abgestimmt werden. Auch hier sollten alle relevanten Aspekte und

Bezugspersonen mit einbezogen werden.'®

Zur Bearbeitung von Angsten nutzen Psychologen beispielsweise die
systematische Desensibilisierung, eine klassische Methode der
Verhaltenstherapie. Diese wird in Kombination mit der positiven Verstarkung zur
Bewaltigung angst- und unsicherheitsauslésender Situationen genutzt.

Neben der Beratung und Therapie ist ergdnzend die Vermittlung von Lern- und
Arbeitstechniken, sinnvoll. Ziel ist es, neben der Bewaltigung angstauslésender

Situationen, auch das Lernverhalten zu verbessern.'®

Um eine optimale Férderung der Entwicklung des Kindes zu erreichen, ist es also
notwendig, andere Fachkrafte mit in die Arbeit einzubeziehen.
Schulsozialarbeit eignet sich hier als Vermittler zwischen der Schule und anderen

Fachdiensten. Gemeinsam kann die Leistungsangst bewaltigt werden.

187 vgl. Rost/Schermer 2006, S. 408 ff.
188 vgl. Federer 2004, S. 358 ff.
189 vgl. Rost/Schermer 2006, S.412
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5. Praxisbeispiel: Das Projekt ,,Lernen lernen*

Am Friedrich-Ludwig-Jahn Gymnasium in Greifswald wird seit dem Schuljahr
2007/2008 eine Schulsozialarbeiterin beschéftigt.

Die Schulsozialarbeiterin unterliegt in allen fachlich-inhaltlichen Zusammenhangen
und Aufgaben der Fachaufsicht des Jugendhilfetragers ,Offnung der Schulen® e.V.
Greifswald. Im Mittelpunkt der Schulsozialarbeit steht die Sozialpddagogische
Gruppenarbeit. Diese ist gekennzeichnet durch praventive Arbeit in Form von
Projekten im Bereich Sucht und Drogen, Aneignung von adaquaten
Lernstrategien, Konflikte, Konfliktiésung sowie Mobbing.

Der zweite Schwerpunkt der Schulsozialarbeit liegt in der Einzelfallhilfe und
Beratung. Die Schulsozialarbeiterin bietet Schiulern und Eltern Betreuung und
Begleitung bei Schulschwierigkeiten und anderen Lebensfragen.

Sie leistet Hilfe bei der Integration von Schilern in den Lebensraum Schule.
Weiterhin vermittelt sie Eltern und Schiler an verschiedene Fachdienste wie zum
Beispiel an die Schulpsychologin des Landkreises oder an das Jugendamt.

Aber auch fur Lehrer ist die Schulsozialarbeiterin ein geeigneter Ansprechpartner.
Sie berat diese insbesondere bei Problemen mit Schiilern. Grundsatzlich spielt die
Kooperation mit der Institution Schule eine wesentliche Rolle.

Die Schulsozialarbeiterin hilft des Weiteren bei der Vernetzung mit anderen
Einrichtungen und Institutionen. Dabei findet eine enge Zusammenarbeit mit
anderen Tragern, insbesondere bei der Initilerung von Projekten, statt.

Das letzte groRe Aufgabengebiet, welches hier vorgestellt werden soll, ist die
Offentlichkeitsarbeit. Die Schulsozialarbeiterin sollte fiir Prasenz im Schulhaus
sorgen und regelmafig Projekte und andere Angebote in Form von Aush&ngen

bekannt geben.

Im Folgenden soll ein inzwischen etabliertes Projekt vorgestellt werden, welches
zur Verbesserung des Lern- und Arbeitsverhaltens der Schiler angewendet
werden soll. Das Projekt ,Lernen lernen® ist eine praventive MalRnahme und soll
Schiiler vor schulischer Uberforderung und der Ausbildung von Angsten schiitzen.
Wahrend meines Praktikums in der Schulsozialarbeit habe ich aktiv an dem
Projekt mitgewirkt. Die folgenden Ausfihrungen basieren deshalb auf meinen

eigenen Erfahrungen.
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5.1 Anlass und Ziel des Projektes

Das Projekt ,Lernen lernen® wurde entwickelt, um Kinder und Jugendliche besser
auf die Anspriiche der Schule vorzubereiten. Sie sollen dazu befahigt werden den
komplexen Lernstoff effektiv zu verarbeiten und zu nutzen. Denn die Schiler
werden in der Schule mit immer héher werdenden Anforderungen konfrontiert und
oft fehlt es insbesondere lern- und leistungsschwachen Schilern an wirksamen
Lernstrategien. Die Anwendung adaquater Lerntechniken tragt entscheidend zum
Schulerfolg bei, denn so schaffen es die Schiler auch komplexere Mengen an

Lernstoff zu verarbeiten.'°

Die Idee fur das Projekt entstand, nachdem mehrere Lehrer die
Schulsozialarbeiterin aufgrund groRer Lernprobleme ihrer Schiler kontaktierten.
Die Schuler waren Uberfordert mit den vielen Hausaufgaben und der Vorbereitung
auf Leistungsiiberpriifungen. Insbesondere nach dem Ubergang von der
Orientierungsstufe auf das Gymnasium traten Probleme beim Lernen auf.

Die Schiler hatten Schwierigkeiten sich auf die Fachervielfalt und die héheren
Anforderungen einzustellen. Viele von ihnen wussten nicht, wie sie richtig lernen

sollen.

Auch Gesprache mit den Eltern zeigten, dass viele Eltern beflirchten, dass ihre
Kinder mit dem Ubergang von der Regionalschule zum Gymnasium (berfordert
sein kénnten. Immerhin mussten viele Schiler in der Grundschule noch nicht viel
fur die Schule machen. Sie gehérten immer zu den Klassenbesten und mussten
sich dafur kaum anstrengen. Das wird sich in der Regel auf dem Gymnasium
andern. Zum einen, weil neue Facher hinzu kommen, zum anderen weil die
Leistungsanforderungen steigen. Auch die Rollen innerhalb der Klasse missen
wieder neu verteilt werden. Der Klassenbeste einer Grundschulklasse ist nicht
auch selbstversténdlich der Beste am Gymnasium. Es beginnt ein Leistungs- und
Konkurrenzkampf, denn das Bewusstsein Uber die Wichtigkeit des

Schulabschlusses wéachst sowohl bei den Eltern als auch bei den Schilern.

19 vgl. Keller 2003, S. 126
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Ziel des Projektes ,Lernen lernen” ist die Verbesserung der Lern- und
Arbeitsverhaltens der Schiler. Durch die Vermittlung von Lerntechniken und
Lerntipps sollen die Schiler lernen, wie sie den Lernstoff am effektivsten
bewaltigen kénnen. Das erhdht ihre individuelle Leistungsfahigkeit und erleichtert

das Lernen komplexer Sachverhalte.

Das bedeutet natirlich nicht, dass die Schuler komplett auf Anstrengung
verzichten missen. Lernen ist meist mit sehr viel Arbeit und Mihe verbunden.
Frustrierend wird es dann, wenn die Miihe nicht zum Erfolg fuhrt. Deshalb sollen
die Schiiler dazu befahigt werden, ihre Ressourcen optimal zu nutzen.

Durch die Anwendung der richtigen Lernstrategien werden die Schiler mit mehr

Freude und Erfolg lernen.'’

Schiler mit Leistungsangst zeichnen sich oft durch ineffektive Strategien aus, die
zu einer Verfestigung der Angst filhren kénnen.' Firr Leistungsangstliche Schiiler
bedeutet das Anwenden von angemessenen Lernstrategien, dass sie sich besser
vorbereiten kdnnen und sich sicherer in der Schule flhlen. Zur Bewaltigung der

Angst ist das Erlernen von Lernstrategien notwendig und unverzichtbar.

Grundsatzlich gilt es aber das Projekt ,Lernen lernen® als préventive Malihahme
anzubieten. Kinder und Jugendliche werden dadurch schon friih auf die
Anforderungen der Schule und deren Bewaltigung vorbereitet, sodass der

Entstehung von Schulschwierigkeiten und Angsten vorgebeugt werden kann.

5.2 Aufbau des Projektes

Das Projekt ,Lernen Ilernen” benétigt zunachst die entsprechenden
Rahmenbedingungen. Optimal wére eine Kooperation mit dem Klassenlehrer, der
gezielt mit in das Projekt eingebunden werden kann.

Der Lehrer kann die Anwendung der Lerntechniken im Unterricht trainieren und

die Schiler bei der Umsetzung unterstutzen.

1 vgl. Metzig/Schuster 2003, S. 23 ff.
92 ygl. ebenda, S.181 ff.
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Das Projekt solte im Rahmen der Klassenleiterstunde oder als
Ganztagsschulangebot durchgefiihrt werden.

Es ist wichtig, dass genltgend Zeit zur Verfligung steht, damit die Schuiler Zeit
haben sich auszuprobieren und eventuelle Fragen zu klaren. Das Projekt richtet
sich in erster Linie an Schiiler der siebten Klasse, um diese beim Ubergang von

der Grundschule in die Sekundarstufe zu begleiten.

Im Mittelpunkt der Gruppenarbeit steht die Vermittlung von Lernstrategien.

Unter Lernstrategien werden Fahigkeiten, die zur Erleichterung, Steuerung und
Verbesserung des Lern- und Arbeitsverhaltens dienen, verstanden.

Diese beinhalten zum einen Strategien zum Verstehen, Behalten und Anwenden
des Wissens, zum anderen werden Strategien zur Selbstmotivierung, der

Lernorganisation und zur besseren Konzentration vermittelt.'®

Zu Beginn des Projektes sollte mit den Schilern Uber das Lernen und ihre eigenen
Erfahrungen gesprochen werden. Die Schiler bekommen so die Mdglichkeit
auftretende Schwierigkeiten beim Lernen oder in der Schule zu thematisieren.

Weiterhin kénnen erste hilfreiche Lerntipps erarbeitet werden. Diese sollten sich
auf die Arbeitsplatzorganisation, das richtige Zeitmanagement und die

Arbeitsmittel beziehen.

Im Anschluss sollten die theoretischen Hintergriinde des Lernens erldutert
werden. Die Schiler sollen fiur die Vorgange, die beim Lernen ablaufen,
sensibilisiert werden und sich damit auseinandersetzen, was lernen Uberhaupt
bedeutet. Beim Lernen kommt es schlieBlich auf die Ganzheitlichkeit der
Lernprozesse an. Das bedeutet, dass beide Hirnhélften und verschiedene Sinne
einzubeziehen sind. Nutzen die Schiler beim Lernen mehrere Sinneskanéle so
bleibt der Lernstoff nachhaltig gespeichert. Lernstoff nur zu lesen ist sehr
oberflachlich  und als Folge kénnen Verstdandnis-, Gedachtnis- und
Konzentrationsprobleme auftreten. Deshalb ist es wichtig den Kindern und

Jugendlichen Techniken zu zeigen, die mehrere Sinne einbeziehen.

"9 vgl. Keller 2003, S. 126 ff.
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Bei der Vermittlung der Lerntechniken kann der Schulsozialarbeiter je nach Klasse
variieren und das Projekt individuell abstimmen.

Schwerpunkte sollten auf der Vermittlung von Gedachtnisstitzen liegen, die es
ermoglichen, dass auch schwer merkbares Wissen verarbeitet werden kann.

Dazu zahlen das Mind-Mapping, Merkséatze oder Eselsbricken. Weiterhin sollten
gemeinsam mit den Schilern sinnvolle Organisationsstrukturen erarbeitet werden.
Die Lernzeit muss gut geplant werden, um auch grof3e Stoffmengen bewaltigen zu
kénnen. Denkbar ware ein Arbeitsplan, den jeder Schiler fur sich aufstellt.
Darliiber hinaus sollen Methoden erarbeitet werden, die das Wiederholen des
Gelernten erleichtern, denn das Wiederholen ist grundlegend, um neues Wissen
auch langfristig zu behalten. Dazu eignet sich beispielsweise die

Karteikastenmethode nach S. Leitner.

Vor der Anwendung der verschiedenen Lernstrategien, ist es allerdings notwendig
sich zum Lernen zu motivieren und sich vor allem zu konzentrieren.

Deshalb sollen den Schilern Strategien zur Verbesserung der Konzentration
sowie zur Selbstmotivation vermittelt werden. Zur besseren Aufmerksamkeit
tragen regelmalige Lernpausen und Entspannungstibungen bei.

Bei der Selbstmotivation kommt es darauf an, dass die Schiler selbst einen Weg
finden, sich zum Lernen anzuspornen. Hilfreich kénnen Belohnungen nach der
Zielerreichung sein. Optimal ware die Erstellung eines Lernplans zur Einteilung
und Strukturierung des Lernstoffs. Die Schiler sehen anhand des Plans, was sie
bereits geschafft haben und kénnen sich so fur erreichte Teilziele belohnen.
Grundlegend ist, dass die Schiler lernen rechtzeitig mit den
Prifungsvorbereitungen anzufangen und regelméRig etwas fur die Schule zu tun.
Das reduziert den Lernaufwand und fuhrt zu einer effektiven Vorbereitung.

Angste vor Misserfolgen werden ebenfalls gemindert, weil die Schiiler das Gefihl

bekommen, gut vorbereitet zu sein.'®*

Grundsatzlich qilt, dass die Schiler am Ende des Projektes Uber eine Vielzahl von
Strategien verfligen, die sie zur Erleichterung der Lernprozesse anwenden
kénnen. Es ist notwendig, auch die bereits vorhandenen Erfahrungen der Schiler

mit einzubeziehen und auf diesen aufzubauen.

"9 vgl. Keller 2003, S. 128 ff.
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Um den Erfolg des Projektes zu verstarken, ist es sinnvoll, die Eltern mit
einzubeziehen. An einem Elternabend kdnnen auch die Eltern mit Hinweisen
beziglich des Lernens ausgestattet werden, um ihre Kinder optimal zu
unterstitzen. Sie bekommen die Gelegenheit ihre Erwartungen und Erfahrungen
auszutauschen. Es sollte darauf hingewirkt werden, dass die Eltern ihre
Erwartungen an den Ressourcen der Kinder ausrichten, um diese nicht zu

Uberfordern beziehungsweise zu unterfordern.

5.3 Erfahrungen aus dem Projekt ,Lernen lernen*

Am Jahngymnasium wurde das Projekt ,Lernen lernen® bereits mehrfach durch
die Schulsozialarbeit durchgefiihrt. Im Folgenden sollen die ersten
Praxiserfahrungen dargestellt werden, um einen Einblick in die Notwendigkeit des
Projektes zu geben. Die Erfahrungen werden sich speziell auf das Gymnasium

beziehen.

Das Projekt ,Lernen lernen® hat sich in der praktischen Umsetzung als sehr
effektiv erwiesen. Auch der Bedarf, den die Klassenlehrer signalisierten, bestatigte
sich. In den Gesprachen mit den Kindern wurde deutlich, dass sie Angst davor
hatten schlechter in der Schule zu werden, als sie es noch in der Grundschule
waren. Sie fuhlten sich ungenigend auf das Gymnasium vorbereitet, was bei
einigen von ihnen zu Versagenséngsten fuhrte.

Wahrend der Projektarbeit war ebenso zu erkennen, dass die Schuler sich
intellektuell und in ihren Voraussetzungen sehr unterschieden. Der Ubergang von
der Grundschule in die Sekundarstufe scheint sich deshalb fiir einige Schiler sehr
kritisch zu gestalten. Nicht alle Schiler verfigen Uber die nétigen Strategien, um
die Anforderungen des Gymnasiums zu bewaltigen. Deshalb empfiehlt sich eine
Begleitung des Ubergangs von der Grundschule zum Gymnasium, um die Kinder
gezielt auf die Bedingungen der neuen Schule vorzubereiten. Die Vorbereitung
sollte sich primar auf das Lern- und Arbeitsverhalten beziehen.

Es muss jedoch berucksichtigt werden, dass die Schiiler in ihrer neuen Schule auf
ein neues Umfeld, auf neue Mitschiler und neue Lehrer treffen. Sie stehen

demzufolge vor einer grol3en Aufgabe.
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Einerseits missen sie sich mit den héher werdenden Leistungsanforderungen
arrangieren, andererseits mussen sie sich innerhalb der Klasse neu orientieren.
Deshalb empfiehlt es sich, den Kindern das nétige Werkzeug in die Hand zu
geben, um zumindest eine Herausforderung ohne groRe Probleme bewaltigen zu
kénnen. Dazu eignet sich das Projekt ,Lernen lernen®, welches versucht
gemeinsam mit den Schilern das Lernverhalten zu verbessern.

Das hilft den Schilern die komplexer werdenden Anforderungen zu bewaltigen.
Daraus resultiert eine Reduzierung angst- und unsicherheitsauslésender
Momente, denn die Schiler kdnnen den Anforderungen kompetent begegnen.

An Grenzen sto3t das Projekt bei den Kindern und Jugendlichen, die intellektuell
nicht in der Lage sind das Gymnasium zu schaffen. Das Lernen kann fur diese
Schiler, auch mit den richtigen Lerntechniken, zur Qual werden. Deshalb sollte
hier Uiber weitere MaRnahmen nachgedacht werden, da schulische Uberforderung
bei Kindern und Jugendlichen zu Angsten fiilhren kann, die sich im schlimmsten

Fall bis zur Schulverweigerung verfestigen.

Die Rolle der Eltern wurde in diesem Zusammenhang ebenfalls thematisiert.

Im Rahmen des Projektes wurde deutlich, dass sich einige Schiler durch ihre
Eltern unter Druck gesetzt fuhlen. Andere wiederum berichteten Uber eine sehr
gute Unterstitzung seitens der Eltern.

Den meisten Eltern ist die Zukunft ihrer Kinder sehr wichtig und sie sind um die
beste Schulausbildung bemiht. Insbesondere am Gymnasium gibt es aber
Schuler, die nur auf Wunsch ihrer Eltern dort sind. Die Eltern erwarten mindestens
den Abschluss von ihren Kindern, den auch sie selbst erreicht haben. Fur viele
Eltern ist das Abitur die Grundvorrausetzung fur eine gesicherte Zukunft.

Diese Einstellung ist zum Teil nachvollziehbar, denn in Zeiten von zunehmender
Arbeitslosigkeit sowie Ausbildungslosigkeit versucht jeder seine Zukunftschancen
zu wahren. Das fuhrt einerseits zu erhéhtem Leistungsdruck und andererseits
steigt das Risiko zu scheitern. Aus diesem Grund nimmt der Konkurrenzdruck und
vor allem Leistungsdruck an Schulen drastisch zu.

Zum einen sind die Schiler bemiiht die an sie gestellten Erwartungen zu erflillen,
zum anderen wissen sie, dass schulische Leistungen die Zukunft in hohem Maf}

mitbestimmen.
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Das hat naturlich zur Folge, dass es zum einen Kinder gibt, die unter psychischen
Belastungen leiden, weil sie zu viel fur die Schule tun. Zum anderen gibt es
Schuler, die es einfach nicht schaffen dem wachsenden Druck und die
schulischen Anforderungen zu bewaltigen, weil sie entweder intellektuell gar nicht
in der Lage dazu sind oder aber, weil sie unter Lernschwierigkeiten oder
Leistungséangsten leiden. Deshalb sollte sich das Projekt ebenso mit den Eltern
beschéftigen. Auch sie sollten mit entsprechenden Unterstitzungsmaéglichkeiten
ausgestattet werden, um ihre Kinder bei der Bewaltigung schulischer

Anforderungen zu helfen.

Im Rahmen der bisher durchgefihrten Projekte war eine aktive Einbeziehung der
Eltern  jedoch noch  nicht mobglich. Hierbei ist zuklUnftig die

Kooperationsbereitschaft der Klassenlehrer gefragt.

Ebenso wichtig, wie die Unterstlitzung der Eltern ist die der Fachlehrer, auf deren
Kooperation die Schulsozialarbeit bei solch einem Projekt angewiesen ist.

Die Lehrer missen darauf achten, dass sie den Schiilern Raum geben, um neue
Lern- und Arbeitstechniken auszuprobieren. Es ist ebenso notwendig, dass auch

die Lehrer etwas an ihrem Unterrichtsverhalten dndern.

In der Nachbetreuung des Projektes wurde sichtbar, dass die Schiler es ohne die
Unterstitzung der Eltern und Lehrer nicht schaffen ihr Lernverhalten nachhaltig zu
verdndern. Das Projekt ,Lernen lernen® ist demnach auf eine enge

Zusammenarbeit mit den Eltern und den Lehrern angewiesen.
Das vorgestellte Projekt ist eine Mdglichkeit der Pravention bei Leistungsangst.

Bei bereits vorhandener Leistungsangst eines Schilers muss der

Schulsozialarbeiter zuséatzlich individuelle Strategien zur Intervention entwickeln.
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5.4 Beispiel fiir eine sozialpdadagogische Intervention bei Leistungsangst

Das folgende Praxisbeispiel soll mégliche sozialpadagogische Interventionen bei
Leistungsangst verdeutlichen. Zunéachst soll das Fallbeispiel vorgestellt werden,
um dann auf mégliche Interventionsansatze einzugehen. Als Grundlage dient ein

Interview mit der Schulsozialarbeiterin des Friedrich-Ludwig Jahngymnasiums.

Die Schulsozialarbeiterin des Jahngymnasiums wurde Anfang des Schuljahres
von der Klassenlehrerin des Madchens B., um das es sich im Folgenden handelt,
kontaktiert. Sie war sehr beunruhigt, da sich B. im Unterricht und auch in den
Pausen zunehmend zuriickzieht. B. ist 13 Jahre alt und besucht die siebte Klasse
des Gymnasiums. Sie ist sehr ruhig und féllt durch ihre geduckte Haltung auf.

In ihrer alten Schule hatte sie gro3e Probleme mit ihren Mitschilern und einigen
Lehrern, was dazu fuhrt, dass B. alles tut, um nicht zurtick auf die alte Schule zu

mussen.

Auch die Eltern haben ihre Sorgen bereits in einem Elterngesprach geauliert.

Sie haben Angst, dass B. zu viel fur die Schule lernt und daran kaputt geht.

Durch das viele Lernen kommen alle anderen Aktivitdten und ihre Tochter selbst
zu kurz. Am Wochenende lehnt B. jegliche Unternehmungen ab, um mehr lernen
zu kénnen. AulBerdem klagt sie in der letzten Zeit vermehrt Uber koérperliche
Beschwerden, wie Bauschmerzen und Schwindelgefiihl. Diese Symptome treten

immer im Zusammenhang mit schulischen Situationen auf.

In einem Erstgesprach mit B. durch die Schulsozialarbeiterin sprach sie ganz offen
Uber ihre Probleme und Angste. B. fiihlte sich stark durch die Schule und das
damit verbundene Lernen belastet. Sie schilderte, dass sie téglich nach der
Schule mehrere Stunden lernt, um am n&chsten Tag optimal vorbereitet zu sein.
Dafur opfert sie ihre gesamte Freizeit. Sie erklarte weiterhin, dass es ihr wegen
der schulischen Situation immer schlechter gehen wiirde und sie Angst davor hat
zur Schule zu gehen. Es wurde sichtbar, dass B. stark unter ihren Angsten leidet.

Sie machte deutlich, dass sie in bestimmten schulischen Situationen befiirchtet zu

versagen und schlechte Noten zu bekommen.
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In den Gesprachen mit B. stellte sich dann heraus, dass ihre kdrperlichen
Beschwerden nur in bestimmten Fachern auftreten wirden. Zum einen hat sie
grolde Angst in Physik, zum anderen im Fach Sport. Nach einigen weiteren
Gespréachen wurde sichtbar, dass B. Angst vor der Lehrerin in Physik hat.

Diese sei sehr streng und wirde die Kinder oft zurechtweisen.

Die Physiklehrerin zeichnet sich durch ein sehr autoritdres Lehrverhalten aus.

Im Sportunterricht ist es ahnlich, denn der Lehrer mache sich oft lustig Uber sie,
denn B. leidet an einer Koordinationsschwéche, was dazu fihrt, dass ihr der
Sportunterricht sehr schwer fallt. Der Sportlehrer wirft ihr oft vor, dass sie sich
keine Muhe gibt. B. erklarte, dass sie sich vom Sportlehrer vor den anderen
bloRgestellt fuhlt.

Oft kann die Schiilerin deshalb abends nicht einschlafen. Die Einschlafstérungen
werden laut B. durch ihre Unsicherheit verstarkt, denn vor dem Einschlafen denkt
sie oft Uber das Gelernte nach und ist unsicher dariber, ob sie tatsachlich

genugend gelernt hat.

Bezlglich ihrer Leistungen hat B. kaum Probleme. Sie zeigt gute bis sehr gute
Noten, aulRer im Sportunterricht. Das lasst sich mit ihrer Koordinationsschwéche
erklaren. Der Druck, den sie sich bezlglich der Noten macht, wére also
wahrscheinlich nicht notwendig. Denn B. ist intellektuell durchaus im Stande gute
Schulleistungen zu erreichen. Das wurde auch in den Gesprachen mit der

Klassenlehrerin sichtbar.

Die Schulsozialarbeiterin verdeutlichte im Interview die Rolle der Eltern. Sie wies
darauf hin, dass die Eltern von Anfang an sehr besorgt waren. Sie haben sofort
die Klassenlehrerin kontaktiert, als sie merkten, dass die Schule ihr Kind krank
macht. Die Eltern unterstitzen B. bei schulischen Aktivitdten und sind darum

bemuht, dass es ihrem Kind gut geht.
Es kristallisieren sich bereits einige typische Merkmale leistungsangstlicher

Schuler heraus. Das Madchen fihlt sich von schulischen Situationen bedroht und

verbringt nur ungern Zeit in der Schule.
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Sie hat Angst vor einigen Lehrern, Fachern und vor schlechten Noten, was bei ihr
zu einer psychischen Belastung fiihrt. Dies ist den Eltern und der Klassenlehrerin
bereits sehr frih aufgefallen, sodass sie die Schulsozialarbeiterin rechtzeitig
aufsuchen konnten. Daraus ergibt sich fir die Schulsozialarbeiterin der Auftrag
gemeinsam mit dem Kind das Problem zu bearbeiten. Welche Md&glichkeiten die

Schulsozialarbeit konkret genutzt hat, soll im Folgenden dargestellt werden.

Zunachst fanden Einzelgesprache mit der Schilerin sowie der Klassenlehrerin
statt, in denen das Problem erst einmal besprochen und herausgearbeitet wurde.
Im Mittelpunkt stand vorerst die Schilerin, um ihre Sicht kennenzulernen und um
eine von Vertrauen gepragte Beziehung aufzubauen. In einem ersten Gesprach
wurde der auf ihr lastende Leistungsdruck besprochen.

Weiterhin wurden die Interessen und Wiinsche der Schilerin thematisiert, um
eine Freizeitbeschéftigung als Ausgleich zum stressigen Lernalltag zu finden.
Neben der stressreduzierenden Wirkung kann die Einbindung in eine sinnvolle
Freizeitaktivitdt das Selbstwertgefihl des Madchens stérken. Reiten zum Beispiel
wirde ihr dabei helfen den Umgang mit ihrer Koordinationsschwache zu
verbessern und das wiederum wirde ihre Sicherheit im Sportunterricht erhéhen.
Denn fur das Madchen bedeutet schulisches Versagen an Anerkennung zu
verlieren. Sie fuhlt sich in Leistungssituationen in ihrem Selbstwert bedroht, da sie
Angst davor hat bloRgestellt oder ausgelacht zu werden.

Deshalb ist es zunachst wichtig ihr Selbstbewusstsein zu starken, damit sie sich
zukUnftig mehr zutraut. Die Starkung des Selbstwertgefiihls sollte auch in der
weiteren Betreuung im Mittelpunkt stehen, da B. sich durch ein sehr geringes
Selbstkonzept sowie Selbstbewusstsein auszeichnet, was dazu fuhrt, dass sie

sich selbst sehr wenig zutraut.

Die Schulsozialarbeiterin machte im Interview deutlich, wie wichtig eine
interdisziplinare Zusammenarbeit im Fall von Leistungsangstlichkeit ist.

Gerade bei der Leistungsangst, die sich durchaus zu einer psychischen
Erkrankung entwickeln kann, ist es notwendig Rucksprache mit den

entsprechenden Fachkraften zu halten.
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Die Schulsozialarbeiterin des Jahngymnasiums nutzt in solchen Féllen die
Beratung der Schulpsychologin. Diese stellt bei allen Problemen einen geeigneten
Ansprechpartner dar. Auch bei der Fallbearbeitung des leistungséngstlichen
Méadchens hat die Schulsozialarbeiterin gemeinsam mit der Schulpsychologin eine
Strategie entwickelt, um gegen die Leistungsangst vorzugehen. Dabei handelt es
sich um eine Art Lerntagebuch, welches die Schulerin zuklnftig fihren soll.

Sie soll versuchen ihr Lernverhalten zu beobachten und effektive Pausen mit
einzubauen. In einem weiteren Schritt soll dieser Plan Uberarbeitet und reduziert
werden. Zunachst ist es aber notwendig, dass sie ihr Lernverhalten genau
kennenlernt. In regelmaligen Gesprachen mit der Schulsozialarbeiterin soll dieser
Plan Uberprift und dariiber gesprochen werden. Sollten wieder Angste auftreten,

kann die Schilerin die Schulsozialarbeiterin jederzeit aufsuchen.

Neben den Gesprachen und den Malinahmen, die sich direkt auf die Schilerin
beziehen, ist es notwendig die Eltern und die Lehrer mit einzubeziehen.

Es sind zum einen Elterngespréche erforderlich, damit die Eltern dafur
sensibilisiert werden, ihr Kind weiterhin zu unterstitzen, zum Beispiel beim

Lerntagebuch und bei der Suche einer geeigneten Freizeitbeschaftigung.

Mit den Lehrern missen ebenfalls entsprechende Gesprache gefuhrt werden.
insbesondere mit denen, die durch ihr Verhalten Angst beim Kind auslésen.

Weiterhin sollte ein regelmaliger Austausch mit der Klassenlehrerin stattfinden, da
diese im direkten Kontakt mit dem Ma&adchen steht. Sie kann die

Schulsozialarbeiterin Gber neue Entwicklungen informieren.

Sollte sich die Angst allerdings festigen, missen weitere Schritte in Erwagung
gezogen werden. Dann ware eventuell ein Gesprach direkt bei der

Schulpsychologin ratsam.

Die Schulsozialarbeiterin verdeutlichte, dass die Schulsozialarbeit eine gute
Mdglichkeit ist, den Schilern bei Problemen innerhalb der Schule zu helfen.
Sie kann sich intensiv mit den Kindern und Jugendlichen auseinandersetzen und

sie versucht alle Aspekte und Beteiligten in die Problemlésung mit einzubeziehen.
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Den Lehrern wird es eher schwer fallen die Lebenswelt und die individuellen
Problemlagen der Schiler zu bertcksichtigen, da im Unterricht kaum Zeit dafir
bleibt. Vielen Lehrern fehlt es zudem an der entsprechenden Qualifizierung.
Deshalb kann hier die Schulsozialarbeit ergdnzend zu den Aufgaben des Lehrers
wirken, um fir alle Kinder und Jugendlichen eine optimale Entwicklung zu
ermdglichen. Dabei ist sie jedoch auf die Kooperations- und

Kommunikationsbreitschaft der Schule angewiesen.

Das beschriebene Fallbeispiel illustriert einige Ansatze der Schulsozialarbeit bei
Leistungséangsten. Dabei handelt es sich allerdings nur um den Beginn einer
Intervention. Der Fall der beschriebenen Schiilerin ist noch nicht abgeschlossen
und erfordert weiterhin die kontinuierliche Begleitung durch die

Schulsozialarbeiterin.

6. Zusammenfassung

Meine Arbeit macht deutlich, dass gegenwartig ein hoher Leistungsdruck auf den
Schilern lastet. Neben ihren eigentlichen Entwicklungsaufgaben missen sich
Schiler zunehmend anderen Herausforderungen stellen. In einer Gesellschaft, die
durch das Erbringen von Leistung gekennzeichnet ist, wird der Konkurrenzdruck
immer héher. Auch die gesellschaftlichen Probleme, wie die hohe Arbeitslosigkeit
und die damit verbundene Armut erhéhen den Druck auf die Kinder und
Jugendlichen. SchlieBlich entscheidet die individuell erbrachte Leistung, welchen
Rang ein Schiler spater einnehmen wird. Schulischer Erfolg wird somit zu einer
Grundvoraussetzung, um sich zukinftig beruflich, finanziell und sozial zu

etablieren.
Die starke Leistungsorientierung in der Schule fuhrt bei vielen Kindern und

Jugendlichen zu Belastungen, denn nicht jeder verfugt Gber die adéquaten

Bewaltigungsstrategien, um mit den hohen Anforderungen umzugehen.
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Das bedeutet, dass diese Schuiler in der Schule vermehrt mit Misserfolgen
konfrontiert werden. Hinzu kommt der hohe Erwartungsdruck der Eltern, welcher

sich negativ auf das Erleben der Schule auswirkt.

Sowohl Schiler mit Leistungsproblemen, als auch Schiler, die einem hohen
Druck von zu Hause ausgesetzt sind, werden im unginstigsten Fall Angste
entwickeln. Leistungsangstliche Schiler werden mit der Schule verstérkt
bedrohliche Situationen verbinden, denn dort werden sie fast taglich fur ihre
Leistungen beurteilt. Die Schiiler stehen somit unter einem hohen Leistungsdruck
und sind von Versagensangsten geplagt. In der Schule zu versagen bedeutet

auch gleichzeitig, dass die Chancen auf eine gesicherte Zukunft geringer werden.

Ich bin der Meinung, dass gesellschaftiche Prozesse sowie die starke
Leistungsorientierung der Schule einen wesentlichen Beitrag zur Ausbildung von
schulischen Angsten leisten. An den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen kann
die Schulsozialarbeit aber erwartungsgemaf nichts andern.

Sie hat vielmehr die Aufgabe dazu beizutragen die Schule zu einem Ort des
Wohlfihlens mitzugestalten, denn dort verbringen die Schiler sehr viel Zeit ihres
Lebens. Durch ein Schulkima, welches durch Kooperation und Kommunikation
gepragt ist, sollen Probleme der Schiler frihzeitig aufgedeckt und entsprechende

Angebote vorgehalten werden.

Um die persénliche, soziale und schulische Entwicklung der Kinder und
Jugendlichen zu unterstitzen, missen Schule und Schulsozialarbeiter kooperativ
und auf einer gleichberechtigten Ebene tatig werden. Es muss gemeinsam auf den
héher werdenden Problemdruck der Schiler reagiert werden, um auch
benachteiligte und gefahrdete Jugendliche zu integrieren.

Die Schulsozialarbeit versucht die Schuler bei ihrer Lebensbewaltigung zu
unterstutzen und beim Erwachsenwerden zu begleiten. Dabei beriicksichtigt sie
die individuellen Lebensumstédnde und nimmt die Schiler mit all ihren Sorgen,

Angsten und Bediirfnissen wahr.
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Bei der Bewaltigung von Leistungsédngsten obliegt der Schulsozialarbeit in erster
Linie die Aufgabe der Pravention. In entsprechenden Angeboten kénnen die
Schuler in ihren Fahigkeiten und ihrer Identitat gestarkt werden.

Die Schiler missen in der Schule mit Bewaltigungskompetenzen ausgestattet
werden, die es ihnen ermdéglichen bestmdglich mit der Leistungsorientierung
umzugehen. Im Vordergrund stehen die Herstellung eines positiven

Selbstkonzeptes sowie die Starkung des Selbstwertgefihls der Schiler.

Gemeinsam mit den Lehrern sollte auf eine angstfreie Atmosphare in der Schule
hingearbeitet werden. Es ist wichtig, dass auch die Eltern und das soziale Umfeld

des Schilers mit in den Hilfeprozess einbezogen werden.

An Grenzen stéf3t die Schulsozialarbeit bei denjenigen Schillern, die bereits unter
massiver Leistungsangst leiden. In diesem Fall dirfen die eigenen Kompetenzen
nicht  Oberschatzt werden, denn die Leistungsangst kann sich zu einer
psychischen Erkrankung entwickeln, welche das Erleben und Verhalten des
Schilers negativ beeinflusst. In diesem Fall besteht die Aufgabe der
Schulsozialarbeit in erster Linie in der Beratung des Schilers und seiner Familie
sowie in der Vermittlung an entsprechende Fachdienste. Deswegen ist es
notwendig, dass der Schulsozialarbeiter sich ein Netzwerk im Umfeld der Schule
aufbaut, auf deren Ressourcen er zuriickgreifen kann. Eine interdisziplinare
Zusammenarbeit ist somit die Grundvoraussetzung, um Kindern und Jugendlichen

mit Leistungsangsten zu helfen.

Der Entstehung von Leistungsangsten kann meiner Meinung nach langfristig nur
entgegengewirkt werden, wenn sich die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen
veradndern. Jeder Schiler braucht unabhéngig von seiner Leistungsfahigkeit eine
Perspektive. Gegenwartig stehen jedoch viele Schiler vor einer unsicheren
Zukunft, was die Angst an den schulischen Anforderungen zu scheitern
betréchtlich erhdht.
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